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Relatoério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Em 2021, embora o cendrio tenha sido melhor que
2020, os efeitos da pandemia permaneceram. Tivemos a
oportunidade de nos reinventarmos e assim fizemos em
todas as areas daempresa.

Os desafios continuaram neste ano, inclusive
alguns deles gerados em decorréncia da pandemia, tanto
para atender demandas especificas quanto para atender o
plano estratégico do Governo do Estado do Parana.

Alinhado a estes grandes desafios a empresa
reforgou os vinculos interinstitucionais no Parand e no
Brasil. Com o Ministério Publico do Parand (MP-PR), foi
celebrado um acordo para dar suporte na drea de
responsabilidade técnica, na realizagdo de pericias para
instrucdo de processos judiciais e procedimentos
extrajudiciais.

Ainda na linha de acordos e convénios, com a
Companhia de Saneamento do Parand (Sanepar), o
convénio prevé uma série de agdes de melhoria da
qualidade da &gua estabelecidas dentro do Plano de
Seguranca da Agua da Companhia. J4 com a Associacdo
dos Municipios do Parand (AMP), a parceria foi para
expandir a certificacdo de produtos organicos nos
municipios do Estado, a fim de estimular a geragdo de
empregos, renda e sustentabilidade.

Na perspectiva de ampliar os servigos
tecnoldgicos, o Instituto concluiu a modernizagdo dos
laboratérios de analise de &guas, de cromatografia, de
analise de fertilizantes e corretivos agricolas, de
combustiveis lubrificantes e gds natural e o laboratério de
ensaios quimicos e metais, localizados em seu complexo
tecnoldgicono Campus CIC.
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Na area de certificagdo, desenvolveu com o
Biofix/UFPR, um novo programa de certificagdo, o Sistema
CarbonCert, que atesta a conformidade do registro de
emissoes de carbono. A intengdo do programa € alcancar
mais rapido o objetivo de mitigar as emissoes de gases do
efeito estufa na atmosfera, em alinhamento aos
compromissos assumidos pelo Parand em busca da
diminui¢do dos impactos do desenvolvimento econémico
sobreoclima.

Um dos marcos de 2021 foi a sustentabilidade,
com o langamento da Agenda ESG (Environmental, Social
and Governance), cujo propdsito maior é organizar e
fortalecer agdes ja desenvolvidas pela empresa e implantar
novos projetos estabelecidos pelos critérios ESG. Esta
agenda esta alinhada ao pioneirismo assumido pelo
Governo do Parand em relagdo aos desafios ambientais,
sociais e de governanga corporativa.

Em termos de futuro, foi firmado um acordo com
um consorcio de laboratdrios e nicleos de pesquisa, para a
formalizagdo do Centro Cientifico e Tecnoldgico de
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo de Células-Tronco.
0 propdsito do centro, que ird compartilhar infraestrutura e
experiéncias entre os parceiros, € realizar pesquisas de
novos produtos que possam vir a ser fornecidos ao Sistema
Unico de Satde (SUS).

Para aprimorar todas estas agfes, a empresa
também iniciou um processo de investimento em Gestdo de
Pessoas, por meio de um Programa de Educacgédo
Corporativa, em parceria com a Escola de Gestdo do Parang,
destinado atodos os seus colaboradores.

Fala do Presidente

[GRI 102-14][GRI 102-15]

Jorge Augusto Callado Afonso

Diretor Presidente

Assim, o Tecpar vem cumprindo o seu papel como
instituto de ciéncia e tecnologia do Governo do Estado do
Parand, apoiando o desenvolvimento dos municipios e
ampliando seu portfélio para se consolidar como polo de
inovagdo no Parand e no Brasil.

Boa leitura.

JORGE AUGUSTO CALLADO AFONSO
Diretor-presidente do Instituto de Tecnologia do Parand (Tecpar).
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Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Sobre o relatorio

O Relatdrio de Gestdo e Sustentabilidade
2021, do Instituto de Tecnologia do Parané (Tecpar),
apresenta informagoes referente ao periodo de 1 de
janeiroa 31 de dezembro de 2021. Destaca-se que, em
sendo necessadrio, serdo acrescidos os dados e
informagdes relevantes ocorridas nos primeiros
meses de 2022. Caso seja realizada alguma
atualizacéo, serdo destacados no texto e no periodo.
Desde 1998, a instituicdo publica anualmente, seu
Relatorio de Gestdo e Sustentabilidade. O anterior,
relativoa 2020, foi publicadoem 2021.

Os capitulos iniciais apresentam a
organizagao, os marcos e fatos do periodo, as partes
interessadas, as estratégias, as marcas, produtos e
Servigos que geram valor ao negocio, a abordagem da
ética e da integridade. Posteriormente, é apresentada
a governanca, o desempenho econdémico, ambiental e
social. Devido a natureza deste relatorio, ha capitulos
especificos nos quais € possivel observar iniciativas,
praticas de gestdo e algunsindicadores.

0 escopo de informagdes refere-se as
atividades realizadas pelo Instituto, que séo
apresentadas no Relatorio de Gestédo e
Sustentabilidade - RGS 2021, adotou as diretrizes para
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relato de sustentabilidade da Global Reporting
Initiative (GRI Standards), na opcéo Abrangente.

No Sumario de Conteudo do GRI, bem como
ao longo do relato, s&o realizadas correlagdes com 0s
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), dos
Principios do Pacto Global, das Nagdes Unidas,
apresentados no final deste relatério.
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Esse Relatdrio foi elaborado pela Assessoria
de Planejamento Estratégico, com apoio um grupo
interno, multidisciplinar. Todas as informagdes ora
apresentadas foram apuradas e validadas, com
aprovacgao da Diretoria Executiva, e posteriormente do
Conselho de Administracéo.

O Relatdrio ndo passou por verificagcdo
externa.

Para informagdes ou esclarecimento sobre o
Relatorio de Gestéo e Sustentabilidade - 2021,
dirija-se a Assessoria de Planejamento Estratégico,

peloe-mail: apl@tecpar.br
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Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

0 Instituto de Tecnologia do Parand (Tecpar),
empresa publica com personalidade juridica de direito
privado, € parte integrante da administracéo indireta
do Estado do Parana. Instituido pela Lei Estadual n®
7.056, de 4 de dezembro de 1978, com as alteragoes
introduzidas pela Lei Estadual n°® 12.020, de 09 de
janeiro de 1998 e Lei Estadual n° 18.875, de 27 de
setembro de 2016. Atendendo ainda, as Leis Federais
n® 6.404/1976 e 13.303/2016, e disposi¢des legais
aplicaveis.

NOSSA HISTORIA

Passou a se chamar
Instituto de Biologia

L Agricola e Animal.

Empresa Pdblica com
personalidade juridica de
direito privado e passa a

Passa a produzir a vacina
) U

antirrabica canina.

O Tecpar tem como missdo atuar em
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéo, na Produgéo e
Solugdes Tecnoldgicas, que agreguem valor aos
clienteseasociedade.

Fundado em 6 de julho de 1940, pelo
Professor Marcos Augusto Enrietti, e inicialmente
chamado de Laboratorio de Andlises e Pesquisas,
atuava nas dreas de analises quimicas e tecnoldgicas,
bacteriologia e industria de fermentagdo. Apds umano
de atuagao, o laboratdrio foi transformado no Instituto
de Biologia Agricola e Animal, expandindo sua atuagéo

Transforma-se em
Fundacdo da

se chamar TECPAR. do Tecpar - INTEC.

Incubadora Tecnolégica certificagdo de Sistemas

Perfil organizacional

[GRI 102-1][GRI 102-4][GRI 102-5]

e contribuindo ainda mais para o desenvolvimento
economico do Parana, como centro de pesquisas. Em
dezembro de 1942, o interventor Manoel Ribas assinou
um decreto que alterava seu nome para Instituto de
Biologia e Pesquisas Tecnoldgicas (IBPT), abrindo
novas frentes de atuagao a instituicdo. Trés décadas
mais tarde, em 1978, 0 IBPT passou a ser denominado
Instituto de Tecnologia do Parana (Tecpar), o que
trouxe mudangas na estrutura administrativa,
alterando o status paraempresa publica.

Neste ano é acreditado
pelo Inmetro como

Credenciamento na

organismo de Faz a primeira venda do Unido Européia e CDC
Trastuzumabe para o para teste de sorologia
Pe Gestao de QuaIidadeJ L Ministério da Satde. ;L antirrabica. J

. . )
Primeiro Instituto a
receber a Certificagdo

[ )
Vincula-se a Secretaria
de Estado da Indstria e

( 1
Transformou-se no
Instituto de Biologia e

( )
Fundado pelo cientista
Marcos Augusto

Inauguragao da
Unidade do Tecpar no

Passa a produzir a
proteina monomérica

Inicia a busca por
solugdes para COVID, bem

Enrietti com o nome Pesquisas do Comércio do Parana. CIC em Curitiba. DIN EN IS0 9000 - tetanica PMT para a como a produgdo de alcool
de Laboratério de Tecnoldgicas (IBPT). Sistema da Gestdo da vacina tetravalente. 70 e élcool 80 glicerinado.
Andlises e Pesquisas. Qualidade.
o _ T
08 TECPAR pARANA®
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Porte organizacional

[GRI 102-3][GRI 102-4][GRI 102-10]

Presente em 5 (cinco) cidades paranaenses: Curitiba (Cidade Industrial e Juvevé), Maringd, Jacarezinho,
Toledo e Araucaria, naregido metropolitana.

Campus Descri¢ao

Curitiba - CIC (Matriz) Centraliza o Parque Tecnoldgico da Saude, as atividades da Presidéncia, da
Diretoria de Administragdo e Finangas, da Diretoria Industrial da Saude, da
Diretoria de Tecnologia e Inovagdo e da Diretoria de Novos Negdcios e

_ RelagGes Institucionais.

L : o Areatotal: 130.374,14 m?| Area construida: 28.493 m?

Sede Curitiba - Divulgacao/ Tecpar

A estrutura fisica do Tecpar conta com 6 Curitiba - Juvevé Centraliza a Diviséo de Controle da Qualidade.
Area total: 6.960,02 m? | Area construida: 2.314,26 m?

(seis) campi, localizados em Curitiba, Araucéria,
Jacarezinho, Maringa e Toledo. Com essa

infraestrutura atende clientes do estado, Araucdria Abriga o Centro de ExperimentagOes Bioldgicas e Parque Tecnoldgico.
nacionais e de paises vizinhos. Area total: 98.060,32 m? | Area construida: 6.939,78 m?

JacarezinhoT InstalagGes da Universidade Estadual do Norte do Parana — UENP.
Area total: 120.007,80 m? | Area construida: 1.884,46 m?

Maringa Area para implantacdo do Parque Tecnolégico da Sadde.
Area total: 94.490,56 m?

Toledo Polo de Inovagao com Laboratério em Estruturagéo.
Area total: 1.857,64 m? | Area construida de 568,24 m?

Nota: 1 — Desde 2020, o com interveniéncia da Superintendéncia Geral de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior — SETI, firmou Termo de Cooperacao Técnica n°002/2020, com a Universidade
Estadual do Norte do Parana (UENP).
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Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Porte organizacional

Estrutura Organizacional

A Estrutura Organizacional, parte
integrante do Regimento Interno, foi aprovada
pela Resolugdo N° 034/2021 de 13 de outubro de
2021, apds alteracdo do Estatuto Social, na
162AGE de 28 de setembro de 2021. A principal
alteracao foi a aprovagdo da extingdo do Comité
de Auditoria Estatutdrio e do Comité de Indicagao
e Avaliagdo, atendendo ao Oficio do Conselho de
Controle das Empresas Estaduais - CCEE. A
estrutura organizacional esta definida em
unidades de negdcio (produtos e servicos) e
unidades operacionais (planejamento, comercial,
financas, comunicagdo, entre outras), de forma
colaborativa compdem as fungdes corporativas,
contribuindo com a sua consolidagao e o eficiente
monitoramento interno (apresentado no capitulo
Estratégia).

Para garantir a transparéncia dos atos
praticados pelos orgdos estatutarios estao
disponiveis no site institucional, na area da
Governanca Corporativa, as politicas, regimentos
internos, calendario de reunides, atas dos 6rgdos
estatutarios entre outros documentos. O Instituto
também divulga no Portal da Transparéncia
informag0es relacionadas com finangas, recursos
humanos, aquisicoes e prestacdo de contas
anual.
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@ CONTROLE INTERNO
SISTEMA DE GESTAD ASSESSORIA DE DIVISAD DE GARANTIA DA QUALIDADE DIVISAO DE CONTROLE

DIVISAD DE

Go RELAGOES PUBLICAS INTEGRADO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO EASSUNTOS REGULATGRIOS DA QUALIDADE

vernanca gy’ (1) (1, PRESIDENCIA
COI’pOI'atI\Ia (CEO)* ASSESSORIA DE PROCURADORIA JURIDICA WROBOLGGIEDFSCO-WINGDEINVITRD
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*SETOR DE PARQUES E
INCUBADORAS TECNOLOGICAS
CENTRO DETIC

% CEO - CHIEF EXECUTIVE OFFICER (EXECUTIVO PRINCIPAL)
% APROVADO: RESOLUGAO CAD (EM VIGOR - 13/10/2021)
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Perfll OrgaﬂiZaCiOHal Relatdrio de Gestao e Sustentabilidade 2021
[GRI 102-1][GRI 102-4][GRI 102-5]
Empregados e outros trabalhadores Tahela 1 - Colaboradores distribuidos por unidade
[GRI 102-7][GRI 102-8]
Aempresa, no seu corpo funcional conta com Situagao / Unidade Matriz-CIC Juvevé Araucéaria Jacarezinho Toledo Maringa Total %

545 (quinhentos e quarenta e cinco) colaboradores,

distribuidos pelos 6 (seis) campi. Para atrair, reter e Trab{glhando 256 34 19 0 0 0 309 73,92%
desenvolver nossos colaboradores, o instituto Auxilio-doenga 2 0 0 0 0 0 2 0,48%
disponibiliza oportunidades de realizagéo profissional, Licenga maternidade 1 0 0 0 0 0 1 0,24%
tendo como base procedimentos internos e o Codigo Cedidos decreto 8.466/2013 5 0 0 3 0 4 12 287%
de Conduta e Integridade. As contratagdes sdo , . B
realizadas por meio de concurso publico onde séo Licenga sem.remurTera(;.ao 0 0 ¥ 0 0 0 0 0,00%
oferecidas cotas para pessoas com deficiéncia (PcD) e Aposentadoria por invalidez 6 3 4 3 0 0 16 3,83%
parapessoasnegras. Contrato suspenso 0 0 0 0 0 0 0 0,00%
Do total d \aborad 81 34% < Subtotal 270 37 23 6 0 4 340 81,34%
o total de colaboradores, 81,34% séo . .
contratados pelo regime CLT e 18,66% por outras Apren.dllz.es 3 2 ! 0 0 0 0 1,44%
modalidades (aprendizes, estagiérios, bolsistas, Estagiarios 40 3 0 0 0 43 10,29%
conselheiros e adidos de outros drgdos), conforme Bolsistas 10 0 0 0 10 2,39%
demonstradonatabela 1. Conselhos 16 0 0 0 16 3,83%
Além dessas, consideradas como ‘outras De outros orgaos 3 0 0 0 0 0 3 0.72%
modalidades" acima descritas, a empresa conta Subtotal 72 0 0 0 /8 18,66%
também com os colaboradores terceirizados que Total 342 42 24 6 0 4 418 100,00%
representam 23,30% do total geral de colaboradores Colaboradores terceirizados 98 9 9 7 4 0 127 2330%
distribuidos por unidade. Esses terceiros estdo Total geral 440 5 3 13 4 4 545

distribuidos nas dareas de limpeza, manutencéo,
seguranga, transporte interno e restaurante.

Fonte: ERP - Nota: Dos 324 (trezentos e vinte e quatro) empregados ativos, 4 encontram-se em regime de jornada diferenciado: 1 jornalista com carga horaria de 5h/dia; 1 assistente social e 2
telefonistas com carga horaria de 6h/dia. 3 estao cedidos a UENP.

TECPAR pARANA® 1
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Relatério de Gestao e Sustentabilidade 2021 Perfil 0rganizaci0na|
A sequir, apresenta-se (Tabela 2) o Tabela 2 - Indicadores de Escolaridade

grau de escolaridade dos empregados. Na

Tabela 3 apresenta-se 0s colaboradores por Descrigéio Homens Mulheres

faixa etdria, exceto empregados de empresa

terceirizadas. Qtde % Qtde % Total
Ensino fundamental 1 0,42% 4 2,23% 5
Ensino médio completo 73 30,54% 28 15,64% 101
Ensino médio incompleto 4 1,67% 2 1,12% 6
Superior completo 94 39,33% o1 28,49% 145
Superior incompleto 17 7,01% 33 18,44% 50
Especializagdo 28 11,72% 37 20,67% 65
Mestrado 17 711% 14 7,82% 31
Doutorado 3 1,23% 10 5,59% 13
Pés-doutorado 2 0,84% 0 0,00% 2
Total 239 100,00% 179 100,00% 418

Fonte: ERP - Nota: O total inclui, conselheiros, aprendizes e adidos.

Tabela 3 - Gente por faixa etaria

Sexo Até19anos 20a29 30a39 40a49 Acimade50 Total %

Feminino 1 31 40 50 20 183 44%
Masculino 3 20 28 56 53 235 56%
Total 4 51 68 106 73 418 100%

Fonte: ERP - Nota: O total inclui, conselheiros, aprendizes e adidos.

12 TECPAR pARANA®
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Marcos e fatos relevantes

Combate a pandemia

Em continuidade as acdes para
enfrentamento da COVID-19, visando auxiliar no
combate a disseminagdo do virus, como Laboratorio
Publico oficial, iniciou a producdo de &lcool que
mobilizou o corpo técnico para que rapidamente
atendesse as demandas do Estado, gerando
resultados sociais e contribuindo no momento critico
da pandemia, principalmente apds a falta desse
produto no mercado. Importante ressaltar que o alcool

14
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 HGIENIZADOR DE MAOS

permanece como item essencial de contencdo da
doenca, sendo a planta produtiva mantida, caso haja
novas demandas.

Nos dois ultimos anos, a institui¢ao produziu:
16.209 litros de alcool 70 e 74.165 litros de alcool 80
glicerinado, totalizando 90,374 mil litros, ambos
recomendados para assepsia das maos. A producao
foientregue a Secretaria de Estado da Satde (SESA).
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Divulgacao/ Tecpar

Centro de Diagnostico de Precisao

O Instituto de Tecnologia do Parand, firmou
Acordo de Parceria em Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D), como Instituto Carlos Chagas (ICC) e o Instituto
de Biologia Molecular do Parana (IBMP), comintuito de
implementar no Estado do Parana um centro de
diagndstico de precisdo com o objetivo de estudar a
genética da populacdo acometida por canceres e
doencas raras no Estado, utilizando a tecnologia de
sequenciamento de DNA do tipo NGS (Next Generation
Sequencing). Essa medida poderd auxiliar a Secretaria
Estadual da Saude no direcionamento de tratamentos
especificos para cada paciente.

TECP/\R PARANA B

ooooooooooooooo

|@




Marcﬂs e fatos relevantes Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Acreditagao de Laboratorios Certificagao de Sistema de Gestao da Qualidade

Como resultado de agoes integradas por
meio de consultorias e capacitagoes, envolvendo
equipes de diversos setores, foi possivel obter
éxito no apoio a acreditacéo de 4 (quatro) grandes
laboratdrios de analises de agua e esgoto da
Sanepar. A acreditagao é o reconhecimento oficial
junto a Coordenacdo Geral de Acreditacdo do
Inmetro (CGRE) de que os laboratdrios estdo
operando com sistema de gestdo de qualidade
documentado e tecnicamente competente, de
acordo com 0s requisitos da norma ABNT NBR
ISO/IEC 17025.

No periodo o Tecpar, certificou varias e o Copyiiant: R B
instituicdes, das quais destacamos, certificou ' SO :

varias instituicdes, das quais destacamos:
Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz) com a
Certificagdo de Conformidade na drea de gestao
de pessoas, atestando que o Sistema de Gestéo
implementado pela Coordenacgao-Geral de Gestao
de Pessoas da instituicdo (Cogepe/Fiocruz), esta
em conformidade com a norma internacional.
Certificou também, o Complexo Turistico de
Iltaipu, vinculado a Fundagao Parque Tecnoldgico
Itaipu Brasil (PTI) e a Ordem dos Advogados do
Brasil — Segdo Parana (OAB-PR).

Divulgacao/ Tecpar
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Certificagao de Organicos

Divulgacao/ Tecpar

O Instituto ja certificou cerca de 350
(trezentos e cinquenta) produtores paranaenses
por meio do Parana Mais Organico, programa do
Governo do Estado que orienta agricultores
familiares interessados em produzir alimentos
organicos, certificando aqueles que seguem as
técnicas de manejo desta modalidade de
producdo.

16

Parceria Associagao dos Municipios do Parana (AMP)

Neste ano, também foi iniciado o projeto
de certificagdo de organicos junto a Associagao
dos Municipios do Centro do Parana (Amocentro).
A proposta é fruto da parceria firmada com AMP,
que visa ampliar a certificagdo de produtos
organicos nos municipios do Estado, a fim de
estimular a geracdao de emprego, renda e
sustentabilidade. Também foi realizada a
capacitacdo e qualificagdo de técnicos para
execucdo das atividades, considerando as
particularidades de cada regido, que teve inicio
pelos municipios da Amocentro. As cidades
selecionadas possuem grande numero de
pequenos produtores rurais, com indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) menor que o de
outras regides, e grande demanda para a
certificagdo de organicos.

Divulgacao/ Tecpar
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ASSOGIACAO DOS MUNICIPIS PO PARANA
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Sistema CarbonCert

Um novo programa de certificagdo foi
desenvolvido, o Sistema CarbonCert, que atesta a
conformidade do registro de emissdes de
carbono. A intencdo do programa € mitigar as
emissoOes de gases do efeito estufa na atmosfera,
em alinhamento aos compromissos assumidos
pelo Parand na busca pela diminuicdo dos
impactos do desenvolvimento econdémico sobre o
clima. Séo idealizadores da metodologia: a Invest
Parand, o Instituto Agua e Terra (IAT) e a

““Emissdes.

Universidade Federal do Parand (UFPR), com
apoio do Centro de Exceléncia em Pesquisas
sobre Biomassa e Carbono (Biofix) e a Fundacédo
de Pesquisas Florestais do Parana (Fupef). O
primeiro certificado de compromisso ambiental
foi emitido para a Companhia de Saneamento do
Parand (Sanepar), cuja entrega foi realizada pelo
governador Ratinho Junior, nos Emirados Arabes
Unidos, onde o Parana apresentou a sua
sustentabilidade ao mundo.

CERTIFICADO

0 Instituto de Tecnologia do Parana — Tecpar certifica que

Companhia de Saneamento do Parana - SANEPAR
Rua Engenheiros Rebougas, 1376 - Curitiba / Parand / Brasil

‘2550mMik O COMproMES0 e CONtrbliE com 0 sequestro de 178,16 tonC0,e", atraviss da adogia da Parqus Estadual Rio da Onca,
e tomresponde 4% das emissdes* de Gases do Efeitn Estula. ana hase 2021 d Estayio ge Tratamento de Eusntes - ETE
o a5 Pedras, localizada em Markandia do Sul,

Certificado N® 10467009
*Confarme Atestado da uantidade de Carbiono n* 000 1/2021, emitida pela UFPR.
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Desenvolvimento de imunobioldgicos

No sentido de articular os atores de
ciéncia, tecnologia e inovagdo no Estado, a
Superintendéncia Geral de Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior do Parana-SETI e o Tecpar,
criaram um grupo de trabalho para fortalecer a
pesquisa e o desenvolvimento de vacinas e
medicamentos imunobioldgicos no Parana. O
objetivo é analisar propostas e agdes na area de
imunobioldgicos (vacinas, soros, antigenos) no
ambito do Tecpar, fortalecendo e contribuindo
para a autonomia do parque industrial da saude
no Brasil. A SETI incluiu o Instituto na Rede
Estadual de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo das
Universidades Estaduais, por meio da Portaria
063/21.
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Verificagao da conformidade de equipamentos e softwares Reconhecimento pela Produgao

No periodo, em reconhecimento aos 50
anos de produgdo da vacina antirrabica inativada
para caes e gatos Rabdocell, o Instituto recebeu o
"Prémio Vacina — 2021" do Sindicato dos Médicos
Veterinarios no Estado do Parand (Sindivet-PR). A
producdo do imunobioldgico apoiou o Brasil no
controle da transmissdo da raiva humana e
animal, por meio das campanhas nacionais de
vacinagao do Ministério da Saude.

Divulgacao/ Tecpar

Foi retomada e atualizada a metodologia
para verificagdo da eficiéncia de equipamentos e
softwares que fazem o controle e o
monitoramento na gestdo de transito, como
radares de velocidade. As avaliagbes técnicas
podem ser replicadas em qualquer cidade,
melhorando a confiabilidade dos equipamentos
utilizados na fiscalizagdo eletronica de transito
nos municipios. O servigo € destinado,
principalmente, as prefeituras que estao
modernizando ou implantando sistemas de
gestdo de transito e precisam comprovar a
eficacia das solucbes apresentadas pelas
empresas do segmento. Dessa forma, o poder
publico pode verificar se a especificagao
oferecida pela empresa de fato esta sendo
cumprida. Além de colaborar com a seguranca
viaria das cidades, a avaliagdo pode proporcionar
maior economia e eficiéncia a administracao
publica.
18 Divulgacao/ Tecpar TECP/_\R PARAN @
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Cooperagao — Estudo Clinico de Imunogenicidade da Vacina Astrazeneca

Divulgacao internet

Por intermédio de Acordo de Cooperagao
com Fiocruz/ Biomanguinhos, e com apoio ICC e
IBMP, desde setembro, esta sendo realizado
Estudo Clinico para Avaliacédo de
Imunogenicidade em diferentes intervalos entre
doses (4,8e 12 semanas).

Com isso, a Fiocruz, detentora da vacina
Astrazeneca podera auxiliar o Ministério da Saude

TECPAR pARANA®
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na otimizagdo das aplicagbes em campanhas
futuras. Para contribuir com o estudo foi
necessario capacitar equipes em boas praticas
clinicas, bem como, disponibilizar sala de
vacinagao. Além do estudo clinico, outra parceria
firmada foi para o combate a disseminagdo do
COVID com o IBMP, com a implantagdo, em
carater emergencial, da Unidade de Apoio para
Diagnostico da COVID-19.

Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Participagao das mulheres
na ciéncia - Debate

No Dia Internacional da Mulher ocorreu
um encontro online organizado em conjunto por
Copel, Sanepar e Tecpar, onde foi debatido o papel
das mulheres nas ciéncias e a aplicacdo das
pesquisas no cotidiano das empresas. O evento
foi conduzido pela professora [sis de Jesus
Garcia, do Nucleo de Estudos de Género e do
Laboratoério de Estudos das Violéncias da
Universidade Federal do Parang; pela gerente do
Centro de Desenvolvimento e Producdo de
Medicamentos Bioldgicos do Tecpar, Jaiesa Zych
Nadolny; e pelas engenheiras civis Carolina
Fontanelli, da Copel, e Aliny Borba, da Sanepar.

Mulhienes na Ciéncia

.“W'-;‘: 1:' ' ==

Divulgacao/ Tecpar
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Parceria Prefeitura de Curitiba
Meio Ambiente

Com o objetivo de fomentar a
contribuigdo cientifica entre as instituigdes nas
areas de bem-estar animal e saude publica, foi
firmado Acordo de Cooperacdo com a Secretadria
do Meio Ambiente do Municipio de Curitiba. O
acordo busca definir estratégias compartilhadas,
com énfase na unido dos esforgos para
fortalecimento da pesquisa e produgéo cientifica.

Zoolégico de Curitiba / Daniel Castellano SMCS
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Parceria com Ministério Publico

Divulgacao SECS

Com o objetivo de dar mais efetividade as
acdes promovidas pelo Ministério Publico do
Parand (MP-PR), em atividades que necessitem
de responsabilidade técnica, o Instituto atua

Marcos e fatos relevantes

como parceiro do MP-PR, na realizagdo de
pericias para instrucéo de processos judiciais e
procedimentos extrajudiciais.

TECPAR pARANA®
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Piloto para tratamento de residuos

Divulgacao internet

Foi firmada parceria entre a Secretaria de
Estado do Desenvolvimento Sustentavel e do
Turismo (Sedest), o Instituto Aqua e Terra (IAT), a
Universidade Estadual de Maringa (UEM) e o
Instituto, a empresa detentora da tecnologia, 0s 4
(quatro) municipios (Roncador, Nova Cantd, Mato
Rico e Iretama), com o acompanhamento do
Ministério Publico do Parand (MPPR). A iniciativa
visa a construcdo de um projeto piloto para
avaliagdo de tecnologia inovadora no tratamento
de lixo. As prefeituras participardo de projeto
piloto, e caso tenham bom desempenho
promovera a reducdo de até 97% dos residuos
gerados, que hoje vao integralmente para aterros
sanitarios.

TECPAR pARANA®
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O programa busca apresentar as cidades
algumas alternativas ao ndo aterramento de
residuos, como o tratamento térmico, processo
esse que utiliza o calor como forma de recuperar,
separar ou neutralizar determinadas substancias,
ou reduzir a massa e volume presentes nos
residuos, ou ainda produzir energia térmica,
elétrica ou mecéanica. Como também o
tratamento mecanico-bioldgico, que visam
reduzir a atividade bioldgica da fragdo organicano
lixo doméstico de tal forma que sejam pequenas
as quantidades de gases geradas no aterro, alem
dereduzira quantidade de poluentes.

Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Caracterizacdo das Aguas Subterraneas

Outro destaque, é a andlise da qualidade
da agua, que teve expressivo aumento em fungao
da alta demanda pela construgdo de pogos
artesianos, motivada pela severa estiagem que
afetou a Regido Metropolitana de Curitiba. A
caracterizagdo hidroquimica das aguas
subterraneas é um procedimento obrigatorio para
quem deseja construir pogos artesianos.

Divulgacdo/ Tecpar
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Marcos e fatos relevantes

Garantia da qualidade da agua

A Sanepar e o Tecpar, firmaram convénio
que prevé acOes para melhoria da qualidade da
agua. As acOes estdo dentro do Plano de
Sequranga da Agua (PSA) da Companhia.

Buscando maior eficiéncia nos ensaios,
os laboratorios foram modernizados e preparados
para receber numero expressivo de amostras.
Serdo realizadas analises laboratoriais fisicas,
fisico-quimicas e microbioldgicas de aguas
superficiais. Serdo avaliados os dados das
medicdes obtidas de até 14 sondas a serem
instaladas nos mananciais ou reservatorios

22
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y Divﬂlgagéo/ Tecpar

selecionados, com resultados de analises de solo
sobre presenca de residuos de agrotoxicos e
metais pesados que eventualmente possam
migrar paraaagua.

Agradeco por essa parceria com o Tecpar,
que tem exceléncia no seu atendimento. A
intencdo € termos analises que ajudem a prevenir
doencas relacionadas a dgua. Fortalecemos,
assim, nosso compromisso com a saude da
populagdo e com a distribuicdo de dgua de
qualidade’, afirma o presidente da Sanepar.

Agroquimicos no Parana

Foi firmado o termo de cooperacéo com a
Agéncia de Defesa Agropecudria do Parana
(Adapar), para o monitoramento da correta
utilizacdo de agroquimicos (pesticidas),
fertilizantes, corretivos e inoculantes utilizados
na producdo agricola no Estado. Os programas de
fiscalizagdo do comércio e uso desses insumos
agricolas incluem a retirada de amostras no
momento da inspegdo, que sdo enviadas aos
laboratdrios. Por meio de ensaios tecnoldgicos, o
instituto confere se os produtos estdo em
conformidade com as formulagdes declaradas
pelos fabricantes e se atendem a legislagdo e
normas do Ministério da Agricultura e
Abastecimento (Mapa) e da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitdria (Anvisa). Nos Ultimos dois
anos, os resultados obtidos neste trabalho
apontaram para uma reducao nas irreqularidades
de agroquimicos na producao agricola.

T
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Modernizagao dos Laboratdrios

Em parceria com o Instituto de Biologia
Molecular do Parana (IBMP), o Instituto concluiu a
modernizacdo de 5 (cinco) laboratérios dos
centros tecnoldgicos, no campus CIC. Foram
modernizados os laboratdrios de analise de
aguas, de cromatografia, de analise de
fertilizantes e corretivos agricolas, de
combustiveis, lubrificantes e gas natural e o
laboratdrio de ensaios quimicos e metais.

Divulgacao/ Tecpar
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Rota Estratégica de Biotecnologia — Segmento de Satide

Divulgacao/ Tecpar

Por meio da parceria com o Sistema Fiep,
sera elaborado 0 Roadmap 2031. O Instituto foi
convidado para coordenar as atividades relativas
ao segmento da saude a serem trabalhados por
especialistas do Estado. As reunides sdo mensais
e 0 primeiro tema debatido pelo grupo foi:
estimulo da pesquisa sobre o uso de células-
tronco como produto de terapia celular avangada.

O projeto é umainiciativa do Sistema Fiep que visa
conduzir os segmentos considerados
estratégicos para o Parana em um processo de
criacdo de conhecimento em relagdo a mudancgas
e tendéncias da economia, da tecnologia e da
sociedade, que ocorrem em ambito global,
nacional e local, de forma a antecipar o impacto
dasmudancas e tendéncias.
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Marcos e fatos relevantes

Agenda ESG

Divulgacao

No periodo foi apresentada a Agenda ESG
(Meio ambiente, Responsabilidade Social e
Governanga Corporativa). No evento de
langamento, os presentes participaram de uma
roda de conversa, com perguntas e respostas
sobre o tema, com duas especialistas: Mariane
Wiederkehr, CEQO da empresa Guarde Aqui
Selfstorage e conselheira de administragao das
empresas Alphaville Urbanismo e Estapar, e
Fernanda Peppe, ESG Advisor na BEE_Bio
Ecommitted Evolution e também conselheira no
Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa
(IBGC).

Na instituicdo, 0s compromissos partiram
dos seguintes propdsitos, complementados no
capitulo Materialidade:

« realizar diagnostico interno para mapear as
acOes voltadas para o meio ambiente, para a
responsabilidade social e para a governanga
corporativa.

« criar um canal de comunicagao para a Agenda
ESG, cujo propdsito sejaengajar as pessoas no
proposito daagenda;

e compatibilizar os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) e suas
metas com as agdes propostas pelaagenda.

 propor e aprovar um programa de capacitagdo
voltado paraos critérios do ESG.

« engajar as areas estratégicas, taticas e
operacionais por meio da participacdo dos
Conselhos, Diretorias, Assessorias e
Geréncias no processo de diagndstico e
construcdo do plano de metas.

Para assegurar os compromissos ESG
publicamente assumidos, foi instituido grupo de
trabalho multidisciplinar para a implementagédo
das acbes coordenado pela Assessoria de
Planejamento Estratégico.

TECPAR
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Programa de Educacao Corporativa (PEC) e Escola de Gestao do Parand

Para promover a atualizacdo de
conhecimentos e o desenvolvimento de
competéncias de colaboradores, foi formalizada
parceriacom a Escola de Gestdo do Parana (EGP),
que prevé um conjunto de agdes in company
(modelo de capacitagdo voltado a empresas),
com palestras, workshops e cursos de curta e
média duracdo, alinhados ao perfil e
necessidades da organizagdo. Na ocasido o
diretor-presidente, Jorge Callado, "destacou que
com a atualizagdo continua de tecnologias e a

difusdo de novos modelos, é essencial que as
empresas publicas se mantenham atualizadas
para atuarem com novos cendrios e demandas”.
A diretora da Escola de Gestdo, Aline Albano
Justus, afirmou que o programa inicia com 0s
cursos do portfélio da escola e na sequéncia
serdo desenvolvidos contetdos personalizados
"A expectativa é capacitar os colaboradores do
Tecpar de forma imediata e na sequéncia realizar
um atendimento personalizado, focado nas
necessidades especificas da institui¢ao".

Divulgacao/ Tecpar
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Parceria - Células Tronco

TECPAR  parana®

CENTRO CIENTIFICO E TECNOLOGICO DE PESQUISA, !
DESENVOLVIMENTO E INOVAGAO DE CELULAS-TRONCQ~"
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No periodo, foi assinado acordo junto a
um consorcio de laboratérios e nucleos de
pesquisa, entre a Sociedade Brasileira de Direito
Médico e Bioética (Anadem), a R-Crio Criogenia,
com o Hospital Paranaense de
Otorrinolaringologia (Ipo), por meio do Ndcleo de
Ensino e Pesquisa (Nep/Ipo), com a Eco Medical
Center e com a BlinMed, para a formalizagdo do
Centro Cientifico e Tecnoldgico de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacao de Células-Tronco. O
propdsito do centro, que sera compartilhar
infraestrutura e experiéncias entre 0s parceiros
para realizar pesquisas de novos produtos que
possam ser fornecidos ao Sistema Unico de
Saude (SUS). O governador Ratinho Junior
ressaltou que a iniciativa reforca a posicao do
Parana como Estado transformador na drea de
biotecnologia; "Coloco o Governo do Estado, por
meio do Tecpar, como parceiro nesse desafio e
desejo bons resultados para essa alianga
estratégica”.
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Parceria — FUNEAS - CPPI

Foi firmado Protocolo de Intengdes entre
o Tecpar, FUNEAS (Fundac&o Estatal de Atencédo
em Saude do Estado do Parand) com o CPP]
(Centro de Producdo e Pesquisa de
Imunobioldgicos), visando Pesquisa e
Desenvolvimento tecnoldgico para o Estado do
Parana. Dentre os projetos contemplados, estdo o
desenvolvimento do soro hiperimune antirrabico
que € indicado, principalmente em casos de
ferimentos graves provocados pela mordedura de
animal suspeito. Com o Controle da Qualidade,
existe o projeto para desenvolvimento de
metodologias analiticas in vitro, que objetiva
substituir ensaios bioldgicos, reduzindo o tempo
para obtencdo dos resultados, bem como o
sofrimento de animais. Além destes, ha também o
desenvolvimento de um antigeno para
diagndstico precoce da neurocisticercose,
visando alcancar o objetivo da agenda da OMS no
compéndio Ending the neglect to attain the
Sustainable Development Goals - a roadmap for
neglected tropical disease 2021-2030,
documento que define as estratégias para
controle e eliminagdo de doengas tropicais
negligenciadas até 2030, além de ampliar o
controle da doenca em paises com hiper
epidemia.

26
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Protocolo - Organizagao Pan-Americana
da Satide (OPAS)

Divulgacao/ Tecpar

Dirigentes da instituigdo, visitaram a sede
da Organizagdo Pan-Americana da Sadde (OPAS),
em Brasilia, para apresentar as atividades do
instituto. Na ocasido, foram recebidos pela
médica Socorro Gross, representante da OPAS no
Brasil, alémda sua equipe. O Presidente ressaltou,
aimportancia da visita: "Como instituto de ciéncia
e tecnologia, com 81 anos de experiéncia na drea
da saude, é fundamental o relacionamento com
instituicdes globais, como a OPAS. Foi um
momento importante para apresentar as
atividades em que o Tecpar é referéncia e estreitar
arelagdo com o braco da OMS para as Américas”.
A OPAS Brasil, atua como escritdrio regional da
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) para as
Américas e € a agéncia especializada em saude
do sistemainteramericano.

Organizacdo  gbay Drganizacio
| Pain-Amertcana &:ﬁdﬁ [l
da Saude G
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ESTRATEGIA

[GRI 102-15] [GRI 102-16] [GRI 102-26]
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Estratégia
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No final de 2020, o Conselho de
Administracdo aprovou o Planejamento
Estratégico para o periodo de 2021-2025. Valores
Abaixo, sdao apresentados os propositos que
balizam a atuagdo estratégica da instituigdo: 1 CEtica

Nosso comportamento, € norteado pelos seguintes VALORES:

Descrigao

Agimos de forma ética em todos os tipos de relagao, visando o bem comum e
umambiente equilibrado e justo.

2 Transparéncia Somos transparentes no relacionamento com as partes interessadas.

NEGOCIO

Pesquisa, Desenvolvimento,
Inovacdo, Producdo e Solucdes
tecnoldgicas para o setor publico e 4  Comprometimento
privado.

3 Comunicagéo Comunicamos de maneira clara, objetiva e responsavel.

Trabalhamos de forma ativa, motivados na realizacdo das atividades,
contribuindo para o sucesso da organizagéo.

Valorizamos e reconhecemos as pessoas como fundamentais para o

§  Valorizagdo das pessoas > & IELL
sucesso dainstituicao.

MISSAOQ

Atuar em Pesquisa, Desenvolvimento 6 Sustentabilidade
e Inovacdo na Producdo e Solugdes
Tecnoldgicas, que agreguem valor
aos nossos clientes e a sociedade. ] Inovagdo

Realizamos nossas atividades, buscando o desenvolvimento
socioecondmico e a conservagao ambiental.

Respondemos as demandas da sociedade com solugdes inovadoras em
produtos e servicos.

Politica de gestao da qualidade

Q) VISAO

Ser sustentavel e global, em suas

areas de atuacao.

28

A gestdo da organizacdo integra os
principios ambientais, da qualidade, de saude e
seguranca e de pesquisa, desenvolvimento e
inovagdo em todos 0S seus processos para

satisfazer as necessidades das partes
interessadas e gerir o conhecimento para o
aprimoramento continuo e inovagdo de suas
atividades visando sua sustentabilidade.

TECPAR pARANA®
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Planejamento Estratégico Percentual de Execugao das Perspectivas

% Execucdo por Perspectiva

Meta média acumulada: 51%

TECP A R MAPA ESTRATEGICO 2021 - 2025

Negdécio » 1. Sustentabilidade

® 2, Mercado e Imagem

u 3, Processos

Valores

: - = # 4, Infraestrutura

"Atuar em Pesqui "Ser suslentave! Etica, Transparéncia, Comunicacdo
na Producio e S ologicas e 5 a0 de referér e SE endé < Comprometimento, Valonizacio das F
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Grafico 2: Evolugao do desempenho médio de execugao por perspectivas.

Nota Explicativa: A média geral de execugao do Planejamento Estratégico
em 2021 foi de 51%, atingindo a meta média de controle. Esse resultado
demonstra o empenho da organizacao na realizacao das acoes
estratégicas, com desempenho evolutivo na comparacgao trimestral na
maioriadas perspectivas.

TECPAR pARANA® 29




Relatério de Gestéo e Susten

GOVERNANGA

[102-16] [102-18] [102-20] {102-21] [102-22] [102-23] [102-24]
[102-25] [102-27] [102-28] [102-32] [102-35] [205-2] [205-3]

TECPAR PpARANA

ooooooooooo




Governanga

A Governanca Corporativa € estruturada
de acordo com a Lei Federal N° 13.303/16,
aprovada pelo Conselho de Administracdo. E
composta pelos 6rgdos estatutarios, com
diferentes niveis de responsabilidade, quais séo:
Assembleia Geral (AG), Conselho de
Administragdo (CAD), Conselho Fiscal (CF) e
Diretoria Executiva (DIREX). A Governanga
Corporativa do instituto esta orientada nos
valores: ética, transparéncia, comunicacgao,
comprometimento e sustentabilidade.

A Assembleia Geral atua como drgéo
maximo, com poderes para deliberar sobre todos
0S negodcios descritos no Estatuto. As
Assembleias Gerais Ordinarias ocorrem uma vez
ao ano e as Assembleias Gerais Extraordinarias,
0COrrem sempre que necessario, com a
participacdo do CCEE, representando o acionista
Estado, e o Diretor-Presidente do Tecpar. Como
dispde o inciso V, art. 7°, do Decreto Estadual N°
6.262/2017 é delegada ao Presidente do
Conselho de Controle das Empresas Estaduais
(CCEE), ou ao Secretdrio Executivo do CCEE, a
representacdo do Estado do Parana nas
Assembleias Gerais.

0 Conselho de Administragdo (CAD),
orgdo deliberativo, € responsavel pela condugao

TECPAR pARANA®
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ORGAOS
ESTATUTARIOS

estratégica do negdcio. Com sete membros
eleitos e destituiveis pela Assembleia Geral, com
prazo de mandato unificado de dois anos a contar
da data da eleicdo, permitidas, no maximo, trés
reconducdes consecutivas, sendo um deles
membro eleito como representante dos
empregados. O Diretor Presidente participa das
reunides do Conselho de Administragcdo como
Conselheiro, atendendo ao estabelecido no
Estatuto Social do Tecpar. O Conselho de
Administragdo tem reunides ordinarias realizadas
mensalmente, ou quando necessario, em carater
extraordindrio. Sdo fungdes do CAD: definir a
orientagdo geral do negdcio, realizar gestdo de
riscos, fiscalizar a atuagdo da Diretoria Executiva,
selecionar auditores independentes, dentre
outras. As competéncias e atribuicdes do

MODELO ORGANIZACIONAL

ASSEMBLEIA GERAL
CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

CONSELHO FISCAL

DIRETORIA EXECUTIVA

Conselho de Administracdo estdo descritas no
Estatuto Social. O CAD é reconhecido pelo CCEE e
partes interessadas como 6rgdo maximo da
governanga.

0 Comité de Auditoria Estatutdrio (CAE) e
Comité de Indicagdo e Avaliagao (CIA),
exerceram suas atividades de apoio ao Conselho
de Administracao, atendendo aos preceitos legais
até o momento de sua extingdo, ocorrida na 162
Assembleia Geral Extraordinaria (AGE), de 28 de
setembro de 2021.

0 Conselho Fiscal (CF), com seus trés
membros titulares e trés suplentes, eleitos por
Assembleia Geral, com mandato unificado de dois
anos a contar da data de sua eleicdo, com no
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maximo, duas recondugdes consecutivas. O
Conselho se reune mensalmente e tem a
atribuicdo de fiscalizar os atos dos
administradores, assegurando que a gestao dos
negocios atenda aos objetivos definidos no
Estatuto Social, bem como a legislagdo vigente.

A Diretoria Executiva (DIREX), composta
por cinco membros, eleitos e destituiveis pelo
Conselho de Administragéo, todos com prazo de
mandato unificado de dois anos, permitidas, no
maximo, trés reconducdes consecutivas. A Direx
¢ composta: Diretor Presidente, Diretoria de
Administragdo e Finangas, Diretoria de Novos
Negocios e Relagdes Institucionais, Diretoria de
Tecnologia e Inovacédo e Diretoria Industrial da
Saude, é responsavel pela execugdo das
estratégias de negocio, a implantagdo das
diretrizes estabelecidas pelo Conselho de
Administracdo e dar seguimento as decisdes
administrativas que envolvam a utilizagdo de
recursos humanos, materiais e financeiros. Além
de varias outras responsabilidades como
coordenar e supervisionar os trabalhos das
diferentes unidades, bem como o andamento dos
seus programas e projetos de desenvolvimento
tecnologico e inovagdo. As competéncias e
atribuicdes da Diretoria Executiva estdo descritas
no Estatuto Social, Regimento Interno do Tecpare
Regimento Interno da Diretoria Executiva.

32

A Diretoria Executiva responde pelos
temas econdmicos, sociais e ambientais em
conjunto com o Conselho de Administragéo, sob
supervisdao do Conselho Fiscal, conforme
estabelecido nos regimentos internos.

A Diretoria estabeleceu, através de
Deliberacdes, a criacdo de Grupos de Trabalho ou
Comités, que tem a responsabilidade de tratar os
mais diversos topicos, dentre eles econdmicos,
ambientais e sociais, podemos citar alguns:

« Grupo de Trabalho: para promover e valorizar a
diversidade e a equidade no ambiente
organizacional,

e Grupo de Trabalho: para estabelecer agdes
conjuntas que promovam a reciclagem e a
preservacao do meio ambiente;

« GrupodeTrabalho: para elaborar o Relatério de
Gestdo e Sustentabilidade 2021;

« Comisséo Interna: para gerir o Programa de
Voluntariado Empresarial;

« Grupo de Trabalho: para avaliar praticas
adotadas em consonanciacom 0 ESG;

- Comité deEticaeIntegridade, dentre outros.

« Os responsaveis se reportam a Diretoria
Executiva para apresentacdo dos resultados
obtidos e paraatomada de deciséo.

Governanga

Consulta a Stakeholders

A Assessoria de Planejamento
Estratégico realizou, em 2021, consulta sobre
topicos econdmicos, ambientais e sociais aos
Stakeholders. Foi elaborado um relatorio com os
resultados obtidos e as informacgdes sdo
apresentadas a Diretoria Executiva. Essas
informagbes também sdo balizadoras para a
reavaliacdo das acgOes estratégicas de longo
prazo. Parte do processo, esta descrito no
capitulo Materialidade. As preocupagdes criticas
sdo pautadas nas reunides do Conselho de
Administragéo e Fiscal, onde sdo debatidas.

TECPAR pARANA®
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Governanga

Composigao do mais alto drgao de Governanga

0 mais alto nivel de governanca esta formado por 6rgdos estatutarios
cujos niveis de responsabilidade e atribuigdes estédo estabelecidos no Estatuto

Instancia

DIRETORIA
EXECUTIVA
DIREX

CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO
(CAD)

CONSELHO
FISCAL (CF)

Nome

Jorge Augusto Callado Afonso
Lindolfo Luiz Silva Junior

Iram de Rezende
Daniel Romanowski

Carlos Gomes Pessoa

Haly Abou Chami

Emerson L. Batista

Juliana Pasieznik Casini

Jorge Vicente Silva

Jorge Augusto Callado Afonso
Rose Aparecida Antonio Traiano
Eduardo C. Lobo Aichinger

TITULARES

Marcel Henrique Micheletto
Rafael Moura de Oliveira
Antonio Glaudemyr Silverio

SUPLENTES

Guilherme de Abreu e Silva
Marcia Cristina Rebonato do Valle
Felipe Augusto Amadori Flessak

Cargo

Diretor Presidente

Diretor de Novos Negdcios e Relagdes
Institucionais

Diretor Industrial da Saude

Diretor de Administragéo e Finangas

Diretor de Tecnologia a Inovagao

Presidente do Conselho de Administragéo
Conselheiro de Administragdo Representante dos Empregados
Conselheira de Administragéo

Conselheiro de Administragao

Conselheiro de Administragdo

Conselheira de Administracao

Conselheiro de Administragdo

Presidente do Conselho Fiscal
Conselheiro Fiscal
Conselheiro Fiscal

Conselheiro Fiscal
Conselheira Fiscal
Conselheiro Fiscal

Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Mandato

1° mandato: 18/07/19 a 10/01/21 | 12 recondug&o: 11/01/21 a 10/01/23
1° mandato: 02/09/19 a 10/01/21 | 12 recondug&o: 11/01/21 a 10/01/23
1° mandato: 02/03/20 a 10/01/21 | 1@ recondug&o: 11/01/21 a 10/01/23

1° mandato: 24/11/19 a 10/01/23
1° mandato: de 19/08/20 a 10/01/21| 1@ recondugéo: 11/01/21a 10/01/23

1° mandato: 25/04/19 a 07/08/20 | 12 recondug&o:08/08/20 a 07/08/22
1° mandato: 08/08/18 a 07/08/20 | 12 recondugdo:08/08/20 a 07/08/22
1° mandato: 25/04/19 a 07/08/20 | 12 recondug&o:08/08/20 a 07/08/22
1° mandato: 29/10/19 a 07/08/20 | 12 recondugdo:08/08/20 a 07/08/22
1° mandato: 29/10/19 a 07/08/20 | 12 recondugao:08/08/20 a 07/08/22
1° mandato: 13/10/21 a 07/08/22

1° mandato: 22/11/21 a 07/08/22

1° mandato: 01/04/21 a 07/08/22
1° mandato: 26/11/20 a 07/08/22
1° mandato: 22/11/21 a 07/08/22

1° mandato: 25/04/19 a 07/08/20 | 12 recondug&o:08/08/20 a 07/08/22
1° mandato: 25/04/19 a 07/08/20 | 12 recondugao:08/08/20 a 07/08/22
1° mandato: 25/04/19 a 07/08/20 | 12 recondugdo:08/08/20 a 07/08/22

Masc.

Social. A seguir pode-se observar a composi¢do com indicagdo dos nomes,
cargos e mandatos.

Fem.
5
5 2
5 1

33



Relatoério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Selecao e Nomeagao

A Politica de Indicacdo dos
Administradores estabelece os critérios para
indicagcdo dos membros do Conselho de
Administragdo, do Conselho Fiscal e da Diretoria
Executiva. Nesta Politica, o art. 10 e o inciso |, do 30,
dizem que deve haver complementariedade de
experiéncias profissionais e diversidade entre 0s
indicados.

Atualmente, o Conselho de Administracao
conta com 7 (sete) membros, entre eles, duas
mulheres. Um dos membros do Conselho de
Administracdo € o Diretor Presidente € o conselheiro
representante dos empregados eleito pelos proprios
empregados.

0 Conselho Fiscal possui 3 (trés) membros
titulares e 3 (trés) membros suplentes, entre eles,
uma mulher.

Atualmente, a Diretoria Executiva esta
composta por 5 (cinco) membros do sexo
masculino, entretanto, conta com uma Procuradoria
Juridica, cujafuncao € exercida por uma mulher.

Em funcgao da caracteristica da instituicéo,
de empresa de economia mista e controle acionario
do Estado, a indicagdo da posicdo de Diretor
Presidente, Diretores, membros do Conselho de
Administracdo e Conselho Fiscal, cabe ao Conselho
de Controle das Empresas Estaduais(CCEE),
estabelecer e avaliar os requisitos de indicagao.

34

Conflito de Interesse

0O Cddigo de Conduta e Integridade,
aprovada pelo Conselho de Administracéo, é a
base para prevencdo e gestdo de conflitos de
interesses que se aplicam a todos o0s
colaboradores, inclusive do mais alto 6rgdo da
governanga. Acrescenta-se a isso a existéncia de
clausula de conflito de interesse presente em
todos os regimentos internos.

Possui também a Politica de Transagdes
com as Partes Relacionadas, aprovada pelo
Conselho de Administragéo, que estabelece o0s
procedimentos a serem observados quando da
ocorréncia de transagbes com partes
relacionadas e outras situacdes com potencial
conflito de interesses. Além disso, conta com
Politica de Divulgagao de Informacgdes que visa
orientar Conselheiros, Diretoria Executiva,
Comités Estatutarios e colaboradores no que diz
respeito a divulgagao de informacdes geradas e
mantidas.

Governanga

Propasito, Valores e Estratégia

No que tange a definicdo de propdsito,
valores e estratégia, de acordo com o Art. 18, do
Estatuto Social, 0 Conselho de Administragéo, € o
orgdo de deliberacdo estratégica e colegiada
responsavel pela orientagdo superior. Tem como
atribuicdo acompanhar a execugdo dos planos,
programas, projetos e orcamentos e fixar a
orientacdo geral dos negdcios, definindo
objetivos e prioridades de politicas publicas
compativeis com a area de atuagao do Instituto e
0 seu objeto social, buscando o desenvolvimento
sustentavel. Os propdsitos, valores, mapa
estratégico e politica da gestdo da qualidade,
estdo apresentados no capitulo Estratégia, desse
relatorio.

TECPAR pARANA®
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Capacitacao da Governanca Corporativa

Como forma de desenvolver e aprimorar o
conhecimento, os diretores, conselheiros de
administragdo e fiscal, além dos colaboradores
que compde a governanga corporativa,
participam, anualmente, desde 2018 de
programas de capacitagcdo de formacao e
Atualizagdo para Administradores e Conselheiros
Fiscais.

As capacitagdes, tem o objetivo de
transmitir aos participantes uma visdo de varios
topicos que tratam da Governanca Corporativa,

abrangendo temas estabelecidos na Lei Federal
N° 13.303/16, no Codigo de Conduta, na Lei
Anticorrupgdo (Lei 12.846/13) e demais temas
relacionados as atividades da empresa publica ou
da sociedade de economia mista. Sendo tratado,
inclusive sobre tema voltado para a
sustentabilidade e Agenda ESG. Em 2021 o curso
foi coordenado pela Assessoria de Planejamento
Estratégico e pela Secretaria de Governanca
Corporativa.

Chainie .
INSTITUTO DE TECNOLOGIA DO PARANA
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Divulgacao/ Tecpar
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Governanca Corporativa

Acomposicdo da Governanca Corporativa
e suarede deapoio esta representada a seguir:

Assembléia Geral

Conselho de Conselho

Administragao Fiscal

Diretoria Executiva

Diretor Presidente

Controle Interno
Auditoria Interna
Compliance
Ouvidoria e Transparéncia
Secretaria da Governanga Corportativa
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Avaliagao do Desempenho

As avaliagdes de desempenho do Conselho
de Administracdo, da Diretoria Executiva e do
Conselho Fiscal, ocorrem anualmente, com
previsdo no Estatuto Social e no Regimento Interno
do Conselho de Administragao.

Segundo o Estatuto Social, cabe ao
Conselho de Administragdo avaliar, anualmente, 0s
resultados de desempenho dos administradores. A
Avaliacdo € realizada pela Secretaria de Governanca
Corporativa, cuja metodologia foi proposta pelo
Comité de Indicagdo e Avaliacédo, antes da sua
extingdo, e alcangou a Diretoria Executiva, Diretor
Presidente, Conselho de Administragdo, Conselho
Fiscal e Comité de Auditoria Estatutdrio (antes da
sua extincdo). A avaliagdo contemplou perguntas
objetivas e subjetivas. Os dados foram tabulados e
emitidos relatorios, apresentados aos envolvidos
paraanalise e melhorias.

0 relato da Sustentabilidade

O Relatorio de Gestado e Sustentabilidade é
elaborado por Grupo de Trabalho designado,
posteriormente apresentado a Diretoria que
submete a aprovacado do Conselho de
Administracdo, o qual subscreve.
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Politicas de Remuneragao

A definicdo das remuneragfes dos
administradores do Instituto, estdo amparadas por
Nota Técnica emitida pelo CCEE, que fixa o teto de
remuneracdo dos membros do Conselho de
Administracdo, da Diretoria, do Conselho Fiscal e
pelo Oficio Circular CCEE que dispdem sobre o teto
remuneratorio maximo do periodo de abril/2021 a
margo/2022.

Para atendimento ao disposto no referido
Decreto e na Deliberagdo Normativa, o Tecpar
cumpre o determinado pelo CCEE. A proposta de
remuneracdo global, aprovada na reunido da 42
Assembleia Geral Ordindria (AGO), estabeleceu a
remunera¢ao dos membros dos 6rgaos estatutarios
para 0 periodo de maio/2021 a abril/2022, sem
alteracdo de valor do ano anterior.

A remuneragdo dos oOrgdos estatutarios
segue todas as diretrizes estabelecidas pelo
Conselho de Controle das Empresas Estaduais -
CCEE, drgédo colegiado de carater consultivo e
normativo, integrante da estrutura da Casa Civil do
Estado do Parang, com atribuicéo de assessorar o
Governador no estabelecimento de diretrizes para a
orientagdo de praticas de governancga corporativa e
controles internos, e acompanhar as atividades e
avaliar o desempenho das empresas publicas,
sociedades de economia mista e das fundagoes
publicas estaduais.

Governanga

O CCEE foi instituido pela Lei n®
18.875/2016 e regulamentado pelo Decreto
Estadual n° 6.262/2017, que em seu inciso VI do
Artigo 5° -, esclarece ser de sua competéncia:

VI - fixar o teto de remuneragdo dos membros da
diretoria, conselhos e comités estatutdrios das
empresas sob controle direto ou indireto do Estado,
fundacgdes instituidas ou mantidas pelo Estado e
Servigos sociais autbnomos, ressalvados 0s casos
previstos em legislagao especifica,”

A remuneragdo dos empregados segue

tabela salarial propria, a qual € reajustada conforme
Convengoes Coletivas de Trabalho.
Na 162 Assembleia Geral Extraordinaria, em
28/10/2021, atendendo ao Oficio CCEE, o Comité de
Indicagdo e Avaliagdo e o Comité de Auditoria
Estatutdrios foram extintos.

A composicdo dos orgaos estatutarios,
informacdes cadastrais e suas remuneragdes estao
disponiveis para consulta no site do Tecpar
(www.tecpar.br).

Para mais informagdes sobre governanca
corporativa, consultar a Carta Anual de Politicas
Publicas e de Governanga Corporativa, disponivel no
site, portal da Governanga Corporativa.

TECPAR pARANA®

ooooooooooooooo



A

p de Gestdo e Sustentabilidade 2021

e N

ETICA E INTEGRIDADE

[GRI 102-16] [GRI 102-17]

TECPAR pARANA ¥

INSTITUTO DE TECNOLOGIA DO PARANA GOVERNO DO ESTADO




14
Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021 Etlﬂa (] Integ"dade

Cadigo de Conduta e Integridade

Para o Tecpar relacionamentos sadios e
permanentes sdo mantidos a partir de interagdes
em que prevalecem o respeito ao ser humano, a
verdade, a honestidade, a moralidade, a vida, a
diversidade e ao meio ambiente.

Os principios norteadores do Codigo de
Conduta e Integridade que incorporam os Valores
que norteiam o comportamento, devem estar
presentes no exercicio diario das atividades de
todas as pessoas que exercem atividades em
carater permanente, eventual ou temporario, em
nome do Instituto.

0 Cddigo de Conduta e Integridade tem
como objetivo servir de instrumento orientador de
todos os atos.

Representa a vontade institucional de
seus gestores em realizar suas atividades sob a
égide da legalidade, da moralidade e da ética nas
acdesindividuais ou coletivas.

0 Cddigo de Conduta e Integridade revisto
e langado em 2018, tem sido disseminado nos

eventos realizados e nas noticias publicadas, na Divulgagéo
intranet.
38 TECPAR pARANA®
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Materialidade

Relatoério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Em 2021, foi estruturada uma nova Matriz
de Materialidade, a ultima atualizagcdo datava de
2018. Para mapear as tendéncias de FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4
sustentabilidade, optou-se por analisar 0s
documentos internos e externos que versassem
sobre a instituicdo. Posteriormente, os itens
identificados foram comparados com a situagao

As fases dacoleta podem ser resumidas da seguinte forma:

Levantamento e analise Estruturacdo, validagdo e  Tabulagdo, andlise e Apresentagao e

de documentos internos e aplicagdo de pesquisa relato da pesquisa aprovagao dos resultados
externos para online aos stakeholders, priorizando a incidéncia e  pela Diretoria Executiva.
embasamento acercada  para identificagdo dos relevancia dos temas.

atual, de forma que fosse possivel identificar os
pontos fortes e aqueles passiveis de melhoria. A
consulta as partes interessadas foram realizadas
aolongodeano, sendoassimaplicadas:

1 Poder publico / Governo: pesquisa

qualitativa.

« 2 Clientes: pesquisa qualitativa.

« 3 Conselhos de Administragdo e Fiscal:
pesquisa qualitativa.

« 4 Diretores, assessores, gerentes e
substitutos: pesquisa qualitativa.

« 5 Publico interno: metodologia apreciativa,

participaram analistas, gerentes, técnicos,

assistentes, bolsistas e estagiarios.

40

sustentabilidade. temas.

Ao final foram selecionados 7(sete)
temas materiais. Para que haja mais celeridade
em sua implantacéo, os temas serdo trabalhados
em consonancia com o Planejamento Estratégico
(PE), com a Agenda ESG (Meio Ambiente,
Responsabilidade Social e Governanga
Corporativa), e com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), afetos aos
temas. Os temas materiais a serem trabalhados a
partir da percepcao dos stakeholders, sdo:

« 1-Competénciatécnicaorganizacional.

« 2-Sustentabilidade econdmica e ambiental.

« 3-Infraestrutura.

« 4-Mapeamento e gestdo deriscos.

« 5-(Gestdodepessoas.

« 6 - Diretrizes Para Pesquisa, Desenvolvimento
e Inovagéo (PD&l).

« 7-Gestdopararesultados.

Nas proximas paginas, serao
apresentados 0s compromissos atuais e futuros
assumidos pela instituicdo para realizagédo das
acOes de sustentabilidade.

ooooooooooooooo



Materialidade

Matriz de materialidade

[GRI 102-46] [GRI 102-47] [GRI 102-49]
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Tema Escopo Objetivos Estratégicos Agenda ESG

Acoes realizadas

1. Competéncia = Ampliar oferta de programas de « Estimular a motivagédo, o
técnica capacitagdo para mantereaumentar  comprometimento e o
organizacional ~ acompeténciatécnicadas pessoas. engajamento das pessoas,
Estimular o pensamento estratégico, alinhado aos propositos
comprometimento, trabalho em  organizacionais.
equipe e visdo sistémica daempresa.

2. Otimizar processos internos, mapear  » Buscar o equilibrio econdbmico- Projetos Sustentdveis - em

Sustentabilidade e eliminar desperdicios com o  financeiro. execugao

econémica e propdsito de reduzir a estrutura de « Aprimoraragestdoambiental. e Substituicdo de lampadas

ambiental custos fixos e varidveis. Estabelecer « Promover a sustentabilidade fluorescentes porlampadas LED.
metas ambientais de preservagdo  social. « Substituicdo de aparelhos de ar-
dos recursos naturais disponiveis no condicionado com baixa eficiéncia
ambito daempresa. energética por equipamentos mais

eficientes comtecnologiainverter.

Aprimoramento da Gestdo

Ambiental

« Fortalecimento do Plano de
Gerenciamento de Residuos
Solidos (PGRS).

« Implantagdo da sistematica para
tratamento dos efluentes gerados.

« Promogéo do uso racional da
energia elétrica e do consumo
conscientedadgua.

« Fortalecimento da cultura da
reciclagem e conservagao do meio
ambiente.

« Implantagéodalogisticareversa.

« Implantagdo de prdticas de
compras sustentaveis.

TECPAR pARANA®
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Metas para 2022

0DS

GRI

 Engajar as dos niveis estratégico, 4,8,9,16 404

tatico e operacional da empresa
com o objetivo de criar uma
comunidade do conhecimento.

 Propor Programa de Gestédo do
Conhecimento.

Projetos Sustentéveis

« Contemplado nos projetos do
Laboratério de Insumos
Veterindrios (LIV) - CIC e do
Controle de Qualidade - Juvevé, a
instalagdo de placas e
reaproveitamento de dgua.

Governanga Corporativa

« Aprimoramento das praticas de
governanga corporativa.

» Aprimoramento das praticas de
controleinterno.

« Fortalecimento e divulgagéo das
agcbes da OQuvidoria e
Transparéncia.

» Agbes de tratamento de dados
pessoais para atender a Lei Geral
de Protegdo de Dados Pessoais
(LGPD).

6,7,809,
12,16,17

201a204
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Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Matriz de materialidade

[GRI 102-46] [GRI 102-47] [GRI 102-49]

Tema

42

Escopo

Objetivos Estratégicos

Agenda ESG

Acoes realizadas

Acdes de Responsabilidade Social
- Segunda edigdo do ciclo de

profissdes: Mostra de Profissdes e
Mentoria de Orientacgao
Profissional para Jovens e
Adolescentes.

Cursos preparatdrios para
primeiro emprego (jovens e
adolescentes) e cursos para seus
familiares, de modo que possam
ter novas possibilidades de
geragao de renda, seja por meio do
emprego formal ouinformal.

Metas para 2022

Cursos e oficinas

Técnicas de trabalho para Auxiliar
Administrativo.

Técnicas de Trabalho para
Recepcionista.

Técnicas para Elaboragédo de
Curriculo, Video curriculo e
Entrevista de emprego.

Curso Marido de Aluguel (para
atuar com pequenos consertos
domésticos).

Oficinas de costura, culinéria,
confeitaria, bijuterias e outros
trabalhos manuais.

Oficina sobre Horta Urbana
(Escolas, Ongs e Comunidade).
Curso de Capacitagdo para o
Trabalho Voluntario com o Mddulo
Habilidades Técnicas de Ensino,
voltado aos colaboradores que
atuam como voluntdrios.
Hackday Kids: Programa de
Empreendedorismo para
estudantes da comunidade a ser
desenvolvido pela equipe da
Agéncia Tecpar de Inovagao.

TECPAR

INSTITUTO DE TECNOLOGIA DO PARANA

Materialidade

0DS GRI

PARANA G
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Materialidade

Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Matriz de materialidade

[GRI 102-46] [GRI 102-47] [GRI 102-49]

Tema Escopo Objetivos Estratégicos Agenda ESG oDsS GRI
Acoes realizadas Metas para 2022
3. Infraestrutura = Mapear e prover os elementos de | « Prover adequada infraestrutura e « Prover os recursos estruturais 9,12,16 | 203
infraestrutura necessarios para  tecnologia para execugdo dos adicionais necessarios para
apoiar o0s projetos de manutencdo e propdsitos institucionais. atender os critérios do ESG em
expansdo do modelo de negécios. meio ambiente, responsabilidade
social e governanga.
4. Mapeamento  Desenvolver planos de agdo para « Buscar o equilibrio econémico- « Monitorar os planos de agédo 9,12,16  102-15
e gestdo de minimizar e prevenir 0s riscos que | financeiro. voltados para prevenir riscos, 102-30
riscos ameagcam a salde dos observando as especificagbes 207
colaboradores, por meio da para cada um dos critérios do ESG,
observancia da legislagéo vigente, da procurando quando necessario for
revisdo de processos e do realinhar os processos para
acompanhamento constante das atenderaAgenda.
decisdes tomadas em todos os niveis
organizacionais.
5. Gestdo de Promover a pesquisa de cultura e « Estimular a motivagdo, o « Propor e executar plano de 3,4,16 102-22,
pessoas clima organizacional a cada dois comprometimento e o capacitacao voltado para os 102-41,
anos, com base nos resultados  engajamento das pessoas, critérios do ESG. 401, 403,
desenvolver planos de agdo para  alinhado aos propdsitos « Executar plano de sensibilizagao 404, 405
corrigir os gap observados entre 0s  organizacionais. da lideranga para a importancia do e 412
objetivos da empresa e as < Promover e preservar a saude ESG.
expectativas dos colaboradores, no  fisicae mental das pessoas.
que diz respeito a busca pelo
engajamento e motivagcdo das
pessoas, aqueles que faréo a
diferenca competitiva tanto para
empresa quanto para os
colaboradores.
TECPAR pARANA® 43
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Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Matriz de materialidade

[GRI 102-46] [GRI 102-47] [GRI 102-49]

Tema Escopo
6. Diretrizes Formular diretrizes gerais de
para PD&I pesquisa e desenvolvimento para

pesquisadores internos e externos,
com o objetivo de estimular projetos
que favoregam os processos de
inovagao dos produtos e servigos
ofertados.

Promover uma revisdo de todos os
processos da empresa tendo como
foco os principais clientes,
estabelecendo um modelo voltado
para resultados, procurando
minimizar os riscos e atender as
expectativas dos clientes.

7. Gestao para
resultados

44

Objetivos Estratégicos

 Promover a produgdo, a pesquisa,
odesenvolvimento eainovagao.

« Desenvolver gestdo de processos
pararesultados.

Materialidade
Agenda ESG oDsS GRI
Acoes realizadas Metas para 2022
« Estruturar politica de pesquisa, 4,8,9,12 | 102-26
desenvolvimento einovagéo.
Controles internos e externos: e Implantar gestdo de processos | 8,9,16 103-2,
Auditoria Interna, Controle Interno | orientada para resultados em 103-3

e Auditoria Independente
Transparéncia e Controle Social:
Ouvidoria, Portal da Transparéncia,
divulgagdo de informagoes,
disponibilizagdo de
demonstragdes financeiras, atas
dereunides erelatdrios.

Acgoes anticorrupcao: Programa de
Compliance, Cédigo de Conduta e
Integridade, Canal de Denuncias e
Due Dilligence para potenciais
parcerias.

Agentes: De QOuvidoria e
Transparéncia, De Controle
Interno, De Compliance,
Encarregado pelo tratamento de
dados pessoais, Auditor Interno e
Secretdria de Governanga
Corporativa

todasasareas.
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ENGAJAMENTO DOS
STAKEHOLDERS

[GRI 102-40] [GRI 204-1] [GRI 414-1] [414-2] [GRI 417-1 a 3] [GRI 418-1]

TECPAR PARANA 7
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Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

engajar, sdo: Clientes, Fornecedores, Colaboradores, Instituigdo de ensino,
Governo, Orgdos Reguladores, Sociedade, Parceiros e Imprensa.

As partes interessadas (stakeholders) com quem a instituigdo deve se

Partes interessadas (stakeholders)

46

GOVERNO

CLIENTE

Governo do Estado do Parand/ Conselho de Controle das Empresas
Estaduais (CCEE)

Conselho Paranaense de Ciéncia e Tecnologia (CCT)

Orgdos de Controle Externo: Tribunal de Contas do Estado e
Controladoria Geral do Estado

Conselho de Administracdo
Conselho Fiscal

Ministério da Satde (MS)
Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA)

Secretarias Estaduais

Empresasincubadas

Empresas das Parcerias para o Desenvolvimento Produtivo (PDP)

Engajamento dos stakeholders

A gestdo das partes interessadas considera a identificagdo de suas
necessidades e expectativas, traduzindo-as em requisitos de desempenho
descritos nos contratos e parcerias realizados pelo Instituto.

Necessidades e expectativas

Atendimento aos planos de governo e alegislagéao

Atendimento alegislacao

Atendimento aos planos de governo, a legislacdo, aos requisitos
contratuais, normasinternas

Cumprimento das condigdes contratuais, Atendimento das
legislacoes

Infraestrutura adequada; Servigos tecnoldgicos de alto valor
agregado; Acesso a recursos de fomento e financiamentos;
Ambiente favordvel a inovacao; Acesso a rede de relacionamentos
institucionais e Capacitacao.

Producdo em parceria;
Contratos de transferéncia de tecnologia;
Atendimento alegislagdo.

TECPAR pARANA®
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Engajamﬂntﬂ dos StakEhOIders Relatoério de Gestéo e Sustentabilidade 2021
Partes interessadas (stakeholders) Necessidades e expectativas
PARCEIRQOS Capacitacdo dos alunos para o mercado de trabalho através da

disponibilizagdo da estrutura da organizacao,
Desenvolvimento profissional;
Atendimento aos requisitos legais.

Instituicbes de ensino e pesquisa

SOCIEDADE Comunidade local (escola, creche, posto de salide, cooperativas) Acesso asinstalagdes dainstituicao;
Apoio nas respectivas areas de conhecimento;
Sociedade Civil AcOes sociais e culturais.
COLABORADORES Disponibilizagédo de condi¢cdes adequadas de trabalho e ambiente
agradavel visando a saude e o bem-estar do empregado; Salarios
Empregado/ Colaboradores / Sindicatos Justos; Beneficios que promovam maior qualidade de vida;

Aprimoramento profissional; Desenvolvimento de carreira;
Atendimento as legislagOes; Transparéncia nas decisoes.

FORNECEDORES Disponibilizagédo de condigdes de trabalho e ambiente adequados;
Terceirizados Atendimento as legislagdes: trabalhista, seguranca e medicina do
trabalho.
Fornecedores em geral Atendimento aos requisitos contratuais; Atendimento alegislagéo
Coordenacéo Geral de Acreditagdo (CGCRE) do Inmetro Cumprimento dos requisitos da acreditagdo
Imprensa/ Agéncia de Noticias do Parana Divulgacéao de informacoes de interesse jornalistico sobre servigos,

produtos, acdes ou eventos adversos ou positivas sobre o Instituto

TECPAR pARANA® 47
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Relatoério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Expectativas e Necessidades

[GRI 102-15] [GRI 102-42] [GRI 414-1] [GRI 417-1] [GRI 417-2]

As necessidades e expectativas séo
identificadas por meio de pesquisa de satisfacéo,
pesquisa organizacional, reunides especificas por
projetos, auditorias internas e externas, comités e
grupos focais.

As principais preocupagdes e topicos
importantes para a melhoria continua dos
processos resultam das pesquisas da satisfacao
dos clientes, nos atendimentos a ocorréncias ou
reclamacdes de clientes ou de outras partes, nos
relatorios de auditorias internas e externas,
realizadas externamente por Orgéos
Reguladores, e internamente pelas unidades de
controle (Sistema de Gestdo Integrado, Garantia
da Qualidade e Assuntos Regulatérios, Controle
Interno, Auditoria Interna e Compliance). Tais
apontamentos sédo tratados conforme
procedimentos sistematizados que visam a
identificagdo e mitigacdo das causas e constante
melhoria.

O Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos - RILC, determina que as contratagoes
atendam a funcdo social de interesse publico,
como garantido em sua Lei de criagdo. Esse

48

documento também define que o interesse
coletivo das aquisicoes realizadas seja orientado
para 0 alcance do bem-estar econémico e
socialmente eficiente dos recursos geridos, bem
COMo para o seguinte:

« | - Acesso economicamente sustentado aos
produtos e servicos, pelos consumidores;
e Il -— Emprego ou desenvolvimento de

tecnologia, preferencialmente nacional, na
producédo e oferta de produtos e servigos de
maneira economicamente sustentada.

Desta forma, todo orgamento de compras
utilizado pelas unidades organizacionais,
geralmente, € gasto com fornecedores locais.

No periodo, ndo houve registro de nenhuma néo
conformidade relativa a informagdes e/ou
rotulagem de produtos e servigos.

Em relag&o aos produtos, considerando a
vacina antirrabica Rhabdocell, a legislacdo para
rotulagem ndo exige informagdes substanciais
que possam causar impacto ambiental ou social,
tampouco quanto a disposicdo do produto.

Engajamento dos stakeholders

Quanto a origem de componentes e uso
seguro do produto, a exigéncia legal existe e €
atendida com as informagdes no rotulo/bula.
Todas as partidas produzidas atendem os
procedimentos e sdo avaliadas quanta a sua
conformidade, inclusive, sendo submetidas a
ensaios de controle da qualidade.

Quantos aos servicos prestados, todos
seguem as diretrizes e procedimentos normativos
dos o6rgéos reguladores, sendo seus requisitos
avaliados quanto a conformidade.

O Regulamento Interno de Licitagdes e

Contratos — RILC, determina diretrizes para:

« |- Disposigao final ambientalmente adequada
dos residuos solidos gerados pelas obras
contratadas;

|l - Mitigagdo dos danos ambientais por meio
de medidas condicionantes e da
compensagao ambiental, que serdo definidas
no procedimento de licenciamento

« ambiental;

 |ll - Utilizagdo de produtos, equipamentos e
servigos que, comprovadamente, reduzam o
consumo de energia e de recursos naturais;

« |V - Avaliagdo de impactos na vizinhanca, na
formada legislagdo urbanistica;

TECPAR pARANA®
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Engajamento dos stakeholders

Expectativas e Necessidades

« V- Protecéo do patriménio cultural, historico,
arqueoldgico e imaterial, inclusive por meio da
avaliacdo do impacto direto ou indireto
causado pelos investimentos.

Nos termos da lei, o Instituto deve adotar
praticas de sustentabilidade ambiental e de
responsabilidade social corporativa compativeis
com 0 mercado em que atua. Destaca-se, em
especial, a insergcdo de requisitos de
sustentabilidade ambiental nos processos de
contratagdo. A instituicdo, ainda utiliza as
diretrizes da administracédo publica para selecéao
de novos fornecedores, sendo as contratagdes
realizadas de acordo coma Lein® 14.133/2021 -
Licitag6es e Contratos, garantindo que 0s
servigos prestados atendam aos interesses da
sociedade, com base na Constituicéo Federal de
1988, que determina em seu artigo 37, 0S
principios administrativos da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia.

TECPAR pARANA®
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Analise dos Riscos dos Processos

O processo interno de Gerenciamento de

Riscos, consiste nas seqguintes atividades:
| - Identificagdo dos principais riscos que possam
comprometer a efetividade do planejamento da
contratacdo, da selegcdo do fornecedor e da
gestao contratual ou que impegam o alcance dos
resultados que atendam as necessidades
estabelecidas;

« Il - Avaliagdo dos riscos identificados,
consistindo na mensuragao da probabilidade
deocorréncia e doimpacto de cadarisco;

e Ill = Tratamento dos riscos considerados
inaceitaveis por meio da definicdo das acoes
para reduzir a probabilidade de ocorréncia dos
eventos ou suas consequéncias;

« |V - Para os riscos que persistirem
inaceitaveis apds o tratamento, sdo definidas
as acbes de contingéncia para o caso dos
eventos correspondentes aos riscos se
concretizarem; e

« V- Definicdo dos responsaveis pelas acoes de
tratamento dos riscos e das agdes de
contingéncia.

Relatoério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

No periodo do relato, ndo houve
ocorréncia relativa a violagdo da privacidade e
perda de dados de clientes. Ainda quanto as
informacdes e rotulagem de produtos e servigos,
a documentagdo do Sistema de Gestdo (SGI)
contempla, em seu procedimento interno PRO
305.00.007 - Gerenciamento de Residuos, a
sistematica para o gerenciamento dos residuos
gerados nas atividades realizadas nos campi. As
particularidades operacionais séao tratadas em
documentos especificos, de acordo com a
natureza das atividades executadas como, por
exemplo, no POP GQ 010 - que padroniza a
sistemadtica para identificacao,
acondicionamento, armazenamento, pré-
tratamento, e encaminhamento para descarte e
destinacdo final dos residuos dos produtos e
embalagens primarias e secundarias, atendendo
aos preceitos das legislacées ambientais e
sanitarias vigentes.
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Relatdrio de Gestao e Sustentabilidade 2021 Engajame“to dos StakEhOIders

Iniciativas Externas — Redes de Relacionamento

[GRI 102-12] [GRI 102-13]

Em 2021, a organizacdo manteve iniciativas externas, com 0S quais estdo divulgados no Portal da Transparéncia Esses apoios,
participacdes em forma de apoio, parcerias, COmpromisso ou associagao com compromissos e associagoes estao relacionados nas tabelas abaixo:
diversas organizagdes. Também foram realizados termos de cooperagao,

Participagoes associativas, representativas e parcerias

1. ABAPI - Associacéao Brasileira dos Agentes da Propriedade Industrial e ABAPISUL

2. ABNT - Associacao Brasileirade Normas Técnicas

3. ABPI-Associagao Brasileira da Propriedade Intelectual

4. ABIPTI-Associacado Brasileira das Instituicdes de Pesquisa Tecnoldgica e Inovagao
5.ALFOB-Associagao dos Laboratdrios Oficiais do Brasil

6. ANPEI - Associacdo Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento das Empresas Inovadoras
7.ANPROTEC - Associagédo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores
8. ANVISA-Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

9. ABEC-Associagao Brasileira de Editores Cientificos

10. CEDRAF - Camara Setorial de Agroecologia e Agricultura Organica do Conselho Estadual de Desenvolvimento Rural e Agricultura Familiar
11.Camara Técnica de Energias do Oeste em Desenvolvimento

12. Catedra Ozires Silva de Empreendedorismo e Inovagéo Sustentaveis

13. CEPARTEC - Conselho Estadual de Parques Tecnoldgicos

14. CGCRE/Inmetro - Coordenacdo Geral de Acreditagéo

15. CIM-Centro de Inovagdo Maringa

16. CPORG-PR - Comisséo de Produgéo Organica do Parana

17.COMISSAO TECNICA ABNT/CB - 026 COMITE BRASILEIRO DE OMH

18. CBEG - Comité de Benchmarking em Exceléncia na Gestao

19. Comité Brasileiro de Madeira (ABNT/CB-031)

20. Comité Gestor do PMO - Parana Mais Organico

ooooooooooooooo
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Engajamento dos StakEhOIders Relatdrio de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Participagoes associativas, representativas e parcerias

21.Comité: Tubos, Conexdes Plasticas e Componentes para Instalacdes Prediais de Agua Quente e Fria (ABNT/CB-178/CE 178001 001)
22.CONCEA - Conselho Nacional de Controle de Experimentagéao Animal

23. CGAL-Coordenacéo Geral de Laboratorios Agropecuarios

24. CONSEA - Conselho Estadual de Seguranca Alimentar e Nutricional

25. CEDES-Conselho Estadual de Desenvolvimento Econémico e Social do Parana

26. Conselho Municipal de Inovacéo de Maringa

27.Conselho Municipal de Seguranga Publica de Maringa

28. Copel-Companhia Paranaense de Energia

29. DERAL-SEAB - Departamento de Economia Rural da Secretaria de Agricultura e Abastecimento
30. DGP-Diretério dos Grupos de Pesquisano Brasil Lattes CNPq

31. Diretorio de Instituigdes no CNPg e CADI - Cadastro de Informagdes Institucionais
32.FIOCRUZ - Fundagéo Instituto Osvaldo Cruz

33. Fomento Parana

34. FOPEME - Forum Permanente das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte do Estado do Parana
35.FORTEC-Foérum Nacional de Gestores de Inovagao e Transferéncia de Tecnologia
36.Forumdas Certificadoras de produtos para a Telecomunicagao

37.Forumdas Certificadoras de Produtos Organicos

38. Férum Paranaense de Mudancas Climaticas Globais

39. Forum Permanente das Microempresas e empresas de pequeno porte do Estado do Parana
40. Fundacéo Araucaria

41.FNQ-Fundagéo Nacional da Qualidade

42.GS1 Brasil - Associagao Brasileira de Automacéao

43. GTI-E - Grupo de Trabalho Intersetorial

44 GTI-E/Grupo Interinstitucional FUNDEPAR
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sssssssssssss



Relatdrio de Gestao e Sustentabilidade 2021 Engajame“to dos Stﬂkﬂhﬁlders

Participagoes associativas, representativas e parcerias

46. GTD-Rede de Geragdo, Transmisséo e Distribuicdo de Energia

47.1BMP - Instituto de Biologia Molecular do Parana

48 Instituto SENAI de Tecnologia em Meio Ambiente e Quimica

49. Laboratorio Marcos Enrietti

50. LACEN - Laboratorio Central do Estado do Parana

51. CNRC-NRC - Measurement Science and Standards, National Research Council Canada
52. MAPA - Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento

53. MS-Ministério da Saude

54. NAMITEC - Rede INCT-NAMITEC de Sistemas Micro e Nanoeletronicos

55. NITPAR-Rede de Nucleos de Inovacgéo Tecnoldgica do Parana

56. Observatorios SESI/SENAI/IEL

57.Parana Metrologia

58. PARANACIDADE Servigo Social Autbnomo

59. Secretario de Comunicacéo e assessores de comunicacgao dos 6rgaos do governo do Estado do Parana
60. PDE - Rede de Produtos e Dispositivos Eletronicos (I, I E1l1)

61. PlataformaiTEC

62. Programa Setorial da Qualidade de Painéis de Particulas de Madeira (MDP) e Painéis de Fibras de Madeira (MDF)
63. Parque Tecnoldgico Virtual Parana

64. Questel Orbit Users BR

65.RBC - Rede Brasileira de Calibragéo

66. Rede Biocomb - Rede Brasileira de Biocombustiveis

67.RBIOCOMB - Rede de Servigos Tecnoldgicos em Biocombustiveis

68. REBLAS- ANVISA-Rede Brasileira de Laboratdrios Analiticos em Saude

69. RBLE-Rede Brasileira de Laboratoérios de Ensaio

70.RBTB-Rede Brasileira de Tecnologia do Biodiesel -

o _ o
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Engajamento dos StakehOIders Relatdrio de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Participagoes associativas, representativas e parcerias

71. REDA-Rede de Direitos dos Animais do Governo do Estado do Parana

72. Rede de Componentes e Produtos da Area de Defesa e de Sequranca

73.Rede de Seguranca e Saude Alimentar

74.Rede SIBRATEC Extenséo Tecnoldgica

75.RedeTTInova

76.REVE -Rede de Voluntariado Empresarial

77.ReDiN -Rede de Disseminagdo de Inovagao e Propriedade Intelectual

78.REDIP-Rede de Instalagbes Prediais e lluminagao Publica

79. Rede de Mentores do Brasil

80. REDSANG - Rede de Sangue e Hemoderivados

81. REMA -Rede de Servigos Tecnoldgicos de Monitoramento Ambiental

82. PROSAUDE - Rede de Servigos Tecnoldgicos de Produtos para a Saude

83. RENALI-Rede Nacional de Analise de Alimentos

84. RENAMA - Rede Nacional de Monitoramento Ambiental

85. REPARTE - Rede Paranaense de Incubadoras e Parques Tecnoldgicos

86. RRC-Rede de Laboratorios de Residuos e Contaminantes em Produtos de Origem Animal e Vegetal
87.RESAG - Rede de Saneamento e Abastecimento de agua

88. RESETRA - Rede de Setores Tradicionais- SIBRATEC

89. RIMEC - Rede de Servigos Tecnoldgicos de Insumos Farmacéuticos, Medicamentos e Cosméticos
90. RP2M-Rede de Servigos Tecnoldgicos para Produtos de Manufatura Mecanica - SIBRATEC
91.RTP-Rede de Transformados Plasticos

92. Rota Agroalimentar - Valorizagdo de residuos da cadeia agroalimentar (Observatérios FIEP)
93. Rotastecnoldgicas em saude da FIEP

94.SBCC-Sociedade Brasileira de Controle de Contaminacao

95. SBRT-Servico Brasileiro de Respostas Técnicas
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Participagoes associativas, representativas e parcerias

96. Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social

97. Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas Sebrae/PR

98. SENAI - Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial

99. SEPARTEC - Sistema Paranaense de Parques Tecnoldgicos

100. SCIELO - Scientific Electronic Library Online

101. SINDAN - Sindicato Nacional da Industria de Produtos para Saude Animal
102. SOCIESC - Sociedade Educacional de Santa Catarina

103. SRI - Sistema Regional de Inovagao do Norte Pioneiro do Parana

104. UFPR - Universidade Federal do Parana

105. UTFPR - Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (Departamento de Quimica e Biologia- Curitiba)
106. UVPR-Universidade Virtual do Parana

107. UNICAMP - Universidade Estadual de Campinas

108. UNICENTRO - Universidade do Centro-Oeste do Parana

Termos de cooperagao
109. Acordo de Cooperagao Técnica e Cientifica. Instituto de Biologia Molecular do Parana
110. Termo de cooperagao técnica UENP — Universidade Estadual do Norte do Parana
111. Termo de cooperacéo técnica UEM — Universidade de Maringa
112. Termo de cooperacéo técnica UEPG — Universidade Estadual de Ponta Grossa
113. Termo de cooperacéo técnica Universidade Federal do Parana
114. Termo de cooperacéo técnica SETI - Superintendéncia Geral de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
115. Termo de cooperacao técnico/Cientifica. SESA — Secretaria de Estado da Saude do Parana
116. Termo de cooperacgao técnico/Cientifica. Invest Parana e SIMEPAR - Sistema de Tecnologia e Monitoramento Ambiental do Parana
117.Termo de cooperacéo técnica - AMP — Associa¢ao dos Municipios do Parana
118. Termo de cooperagao técnica — MP — Ministério Publico do Estado do Parana
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Marcas, produtos e servigos

Principais Marcas

Reconhecido como referéncia em sua
area de atuacdo, a marca é um grande ativo de
conexdo com o mercado. A marca TECPAR
garante credibilidade na prestacao de servigos e
na oferta de seus produtos, garantindo satisfacao
e experiéncia a seus clientes. Além da marca
propria, a instituicdo detém alguns registros junto
ao Instituto Nacional de Propriedade Industrial -
INPI.
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Marcas, produtos e servicos

Principais Produtos, Servicos e Solugoes Tecnoldgicos

As atividades desenvolvidas pela
instituicdo estdo organizadas em trés pilares que
sustentam sua atuacgdo: Industria da Saude,
Empreendedorismo Tecnoldgico e Inovador e o
Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovagéo.

No pilar daIndustriada Saude:

+ Atua como laboratério publico oficial com
fornecimento de produtos para a salde ao
Ministério da Saude e Governo Estadual. A
planta produtiva de vacina antirrabica, obteve a
renovacao de licenca de produto veterindrio
junto ao Ministério da Agricultura e
Abastecimento (Mapa), iniciando os estudos de
viabilidade para a reformulagdo do layout da
linha de produgdo, envase e estoque. Na
pesquisa, desenvolvimento e producédo de
medicamentos bioldgicos e imunobioldgicos
atua por meio de Parcerias de Desenvolvimento
Produtivo (PDP), para atender as demandas do
Complexo Industrial da Saude/MS.

» Atualmente mantém 5 (cinco) projetos de PDP,
conforme Portaria 1992 de 03 de agosto de
2017 do Ministério da saude, para 0s
medicamentos: Adalimumabe, Bevacizumabe,
Infliximabe, Rituximabe e Trastuzumabe (esse
ultimo, com registro na Anvisa em nome do
Instituto).

TECPAR pARANA®
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 Olnstituto detém ainda o registro do TECPLAS,
medicamento biofarmacéutico destinado ao
tratamento de deficiéncias complexas de
fatores de coagulagdo, como coagulopatias,
devido a faléncia hepadtica grave ou a
transfusdomacica.

No pilar Empreendedorismo Tecnoldgico Inovador:

 Atua na potencializagdo da inovagao por meio
da gestdo do parque e da incubadora
tecnoldgica, com suporte de um laboratdrio a
Céu aberto para testar novas tecnologias. Por
meio de uma infraestrutura de laboratorios e
profissionais capacitados viabiliza o
desenvolvimento de pesquisa e inovagao
(PD&I) e a oferta de solugdes tecnoldgicas para
omercado.

No pilar Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovagéo:

 Atua em certificagdo de sistemas de gestdo e
produtos e em solugdes tecnoldgicas em saude
e meio ambiente, medi¢cdo e validacgéo,
tecnologia dos materiais, além de consultorias
eminformacgdo estratégica e andlise de dados.

As unidades de negdcios voltadas para
producdo e prestacao de servigos executam suas
atividades alinhadas as diretrizes do planejamento
estratégico e do plano de negdcios, cujos
resultados, satisfatorios em 2021, devem-se a
potencializagdo junto ao seu mercado de atuagéo.

Relatoério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Apesar dos desafios apresentados pela
pandemia e a recessdo de mercado, a instituicéo
manteve sua condi¢cdo na pesquisa,
desenvolvimento tecnoldgico e inovagédo. Suas
unidades de negdcio tiveram seus certificados de
reconhecimento validados pelos 6rgaos
competentes, tanto na esfera estadual como na
federal. As unidades de negdcio sdo: Centro de
Desenvolvimento e Produgdo de Imunobioldgicos,
Centro de Tecnologia em Saude e Meio Ambiente,
Centro de Tecnologia de Materiais, Centro de
Medicoes e Validagdo, Centro de Informagao e
Vigilancia Tecnoldgica, Divisdo de Controle da
Qualidade, e Divisdo de Certificagéo.

No mapa a sequir, é apresentado o
resultado global das unidades, com a
comercializagdo de servicos em 19 estados. A
maior concentragdo de vendas é no Parana
(74,80%), sequido pelos estados de Santa Catarina
(8,52%) e Sdo Paulo (8,08%).

Por ser o produto vacina Rabdocell
comercializado com um unico cliente Ministério da
Saude, que é redistribuido em todo o territorio
nacional, 0 percentual ndo foi destacado no mapa.
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Marcas, produtos e servigos

Concentragao dos servigos prestados no pais
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Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Concentracao dos servigos prestados no Parana por mesorregiao

No Paranda, as vendas foram mais
concentradas na Regido Metropolitana de
Curitiba, abaixo, apresentamos as mesorregides
que compraram Servigos.
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Fonte: Sistema ERP
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Servicos, produtos e solugoes

Para efetivacdo das atividades
apresentadas, as unidades executaram o0s
servicos e produtos abaixo descritos:

0 Centro de Desenvolvimento e Produgao
de Imunobioldgicos (CDI), desenvolve e produz a
vacina Antirrabica Inativada para Caes e Gatos —
Rhabdocell, por meio de cultivo celular utilizando
tecnologia de perfusdo em biorreatores, cujo
processo o Instituto detém registro de patente.
Atualmente é fornecida para o Ministério da
Saude para utilizagdo nas campanhas nacionais
de vacinacdo do Programa Nacional de
Imunizagbes — PNI, contribuindo assim para a
saude publica por meio do controle da raiva no
pais. Em 2021, o CDI entregou 30.1 milhdes de
doses ao Ministério da Saude.

O Centro de Tecnologia em Saude e Meio
Ambiente (CSA), desenvolve solugdes
tecnoldgicas para adequagdo de processos
produtivos e realiza ensaios que avaliam a
conformidade de produtos e matérias-primas. O
Centro atende empresas dos segmentos agricola,
de alimentos e bebidas, da drea da saude e do
meio ambiente, realizando ensaios quimicos e
bioldgicos emitindo relatdrios e laudos técnicos.
Na pesquisa, o CSA tem acordo de cooperagao
com entidades publicas que visa atender
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Marcas, produtos e servigos

demandas da sociedade na area de saude e meio
ambiente. Tém reconhecimento de suas
competéncias com ensaios acreditados pela
Coordenagdo Geral de Acreditacdo (Inmetro),
registrado e credenciado no Ministério da
Agricultura, Abastecimento e Pecudria (Mapa),
habilitado na Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitdria (Anvisa) integrando a Rede Brasileira de
Laboratérios Analiticos (Reblas) é cadastrado no
Instituto Agua e Terra (IAT). No ano findo, 0 CSA
atendeu 430 (quatrocentos e trinta) diferentes
clientes.

A sequir lista dos 10 (dez) clientes com
maiores volumes de negocios:

Divulgacao/ Tecpar

Clientes - Centro de Tecnologia em Saiide e Meio Ambiente
Posicao Cliente

1 FUNDEPAR - INSTITUTO PARANAENSE DE DESENVOLVIMENTO EDUCACIONAL
2 ADAPAR - AGENCIA DE DEFESA AGROPECUARIA DO PARANA

3 A3Q LABORATORIOS LTDA

4 SCHWAN COSMETICS DO BRASIL LTDA

5 LATINA AGRO INDUSTRIA E COMERCIO DE FERTILIZANTES LTDA

6 COAMO AGROINDUSTRIAL COOPERATIVA

/ BECTON DICKINSON INDS CIRURGICAS LTDA

8 INSTITUTO NEOTROPICAL DE PESQUISAS AMBIENTAIS - INEO

9 FARMACAP INDUSTRIA E COMERCIO LTDA

10 INDUSTRIA E COMERCIO DE PLASTICOS RIO PARDO EIRELI

Fonte: Sistema ERP
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Servicos, produtos e solugoes

Prefeituras. O CTM possui acreditacdo em
ensaios especificos junto a Coordenacéo Geral de
Acreditacdo do Instituto Nacional de Metrologia,
Qualidade e Tecnologia (Inmetro).

No periodo, o CTM atendeu 197 (cento e
noventa e sete) clientes.

A sequir lista dos 10 (dez) clientes com
maiores volumes de negocios:

Clientes - Centro de Tecnologia de Materiais

Divulgacao/ Tecpar - .
Posi¢ao Cliente

Divulgacao/ Tecpar

0 Centro de Tecnologia de Materiais 1 UNIAO QUIMICA FARMACEUTICA NACIONAL S.A.
~ . 2 TESIS TECNOLOGIA E QUALIDADE DE SISTEMAS EM ENGENHARIA LTDA

(CTM), desenvolve solugdes tecnoldgicas, 3 PETROFISA DO BRASIL LTDA
otimiza processos e produtos realizando ensaios 4 CMED INDUSTRIA DE MEDICAMENTOS LTDA
tecnoldgicos e de controle de qualidade. O Centro 5 FIBRACEM TELEINFORMATICA LTDA
atua diretamente no atendimento a clientes de 6 VIABRASIL FABRICACAQ E COMERCIO DE TINTAS LTDA
industrias de transformacgdo, beneficiamento, 7 PLACAS DO BRASIL S.A. ,
usinagem e reciclagem de materiais, comércio, 8 SERVICO DE APO!O AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO PARANA - SEBRAE PR
6rgaos publicos de abastecimento, fiscalizadores 9 BORDEAUX COMERCIO DE TINTAS E VERNIZES LTDA
de conformidade, concessionarias de pedégio, 10 FUNDO DE URBANIZAGAO DE LONDRINA
Policias Civil e Militar, Exército, Marinha e Fonte: Sistema ERP
TECPAR  paRANA® 61
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Servicos, produtos e solugoes

O Centro de Medigbes e Validagéo
(CMV), é acreditado pela Coordenagdo Geral de
Acreditacdo do Inmetro para calibragéo, atuando
na area desde 1997. Além de oferecer ao mercado
calibragbes em diversas grandezas, também
presta servigos de assessoria e consultoria
técnica na implantacdo da acreditacdo de
laboratdrios de calibragcdo e ensaios, e no
desenvolvimento de solugdes e servigos
tecnoldgicos em metrologia.

O CMV gerencia e acompanha a
execugdo, a analise e correcdo de relatdrios
referentes a certificagdo das areas limpas e
cabines de fluxo laminar de forma semestral para
0 Centro de Desenvolvimento e Produgao de
Imunobioldgicos (CDI), para a Divisdo de
Controle da Qualidade (DCQ) e para o Centro de
Experimentagdo Bioldgica (CEB). Atualmente o
centro esta acreditado nas grandezas massa,
pressdo, volume, fisico-quimica, eletricidade,
temperatura, umidade relativa, tempo e
frequéncia. 0 CMV também disponibiliza servigos
ndo acreditados para ensaios de qualificagcdo
térmica e calibragbes nas grandezas forga e
torque.
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No periodo, o CMV foi avaliado pela
CGCRE mantendo a acreditagdo em todo escopo
de servigos nas diversas grandezas.

No periodo, o CMV atendeu 92 (noventa e
dois) clientes.

Abaixo segue lista dos 10 (dez) clientes
com maiores volumes de negocios contratados:

Divulgacao/ Tecpar

Clientes - Centro de Medicao e Validagao

Posigao

Cliente

—_

BONARDI INDUSTRIA QUIMICA LTDA

RS EQUIPAMENTOS E SERVIGCOS EIRELI - EPP

IPT - INSTITUTO DE PESQUISA TECNOL DO ESTADO SP

JOSE GUILHERME SCHLAPAK

SPACECOMM MONITORAMENTO S/A

PENSU EXACTU COMERCIO E SERVICOS DE EQUIPAMENTOS METROLOGICOS LTDA

AAM DO BRASIL LTDA

OLITEC BALANCAS E EQUIPAMENTOS LTDA - EPP

PROTEC MANUTENCAO E COMERCIO DE BALANCAS LTDA

— O 00 N Oyul b wiN

o

Fonte: Sistema ERP

SANNAR COMERCIO E ASSISTENCIA TECNICA LTDA
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Servicos, produtos e solugoes

O Centro de Informagdes Tecnoldgicas
(CIT), apoia processos decisorios fornecendo
informagdes sobre produtos, servigos,
tecnologias ou empresas. Contribui internamente
com as unidades, com os servigos de analise de
dados e geragdo de painéis para agregar valor aos
servicos ofertados aos clientes. A unidade
também é responsavel pela manutencgéo e edigéo
da revista cientifica Brazilian Archives of Biology
and Technology (BABT), que hé 76 anos publica
trabalhos cientificos nas dreas de agricultura,
agronegocio e biotecnologia, saude humana e
animal; biologia e ciéncias aplicadas; ciéncia e
tecnologia de alimentos; ciéncias ambientais;
engenharias e tecnologia. Em 2021, a revista
cientifica ultrapassou a marca de 4.500 artigos
publicados. A equipe da unidade tem apoiado a
elaboracdo e execugdo de diversos projetos
estratégicos internos e atualmente esta
contribuindo para o desenvolvimento do Plano de
Seguranca Hidrica do Estado do Parana em
conjuntocoma Sanepar.

Integra também, a rede nacional de
instituicées de pesquisas, apoiadas pelo
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes
(MCTI). O Servico Brasileiro de Respostas
Técnicas (SBRT), centraliza a operagdo deste

TECPAR pARANA®
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servico. Atende as demandas de atualizagdes de
respostas técnicas, realizando mais de 100
atualizagbes no ultimo ano.. Em 2021, atendeu 48
novas demandas de clientes do Servigo,
contribuindo com informagdes técnicas para o
aperfeicoamento de micro e pequenas empresas
eempreendedores.

TECPAR

Divulgacao/ Tecpar

Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

BASI

BRAZILIAN ARCHIVES OF
BIOLOGY AND TECHNOLOGY
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Servicos, produtos e solugoes

Divulgacao/ Tecpar

A Divisdo de Certificagcdo (CERT), é
responsavel pela certificacdo de produtos e
sistemas de gestéo, desde 1997 atua em todo o
Brasil. Desde sua primeira acreditagcdo, vem
ampliando a abrangéncia das suas atividades na
area de certificagdo, auxiliando as empresas a se
tornarem mais competitivas. A CERT atua como
organismo independente da relagdo comercial e
atesta que sistemas, produtos, processos e/ou
servicos estdo em conformidade com requisitos
nacionais, estrangeiros ou internacionais. 0s
programas de avaliagdo e certificacdo da
conformidade estdo estruturados em padrées
internacionais, garantindo um processo seguro e
reconhecido. A Divisdo de Certificagao,
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organismo de certificacdo, também se manteve
acreditado pela Cgcre/Inmetro para realizar
auditorias de avaliagdo da conformidade em
sistema de gestdo e de produtos. Em 2021 foi
realizado o desenvolvimento da metodologia para
Certificagdo da Contribuicéo para o Sequestro de
Carbono em parceria com a Universidade Federal
do Parand (UFPR), Secretéria de Estado do
Desenvolvimento Sustentavel e do Turismo
(SEDEST) e InvestPR.

A Companhia de Saneamento do Parana
(Sanepar) foia 12 empresa certificada por meio da
adogdo do Parque Estadual do Rio da Onga. O
certificado foi entregue ao Diretor-Presidente da
Sanepar, Claudio Stabile pelo Governador do

Clientes - Divisao de Certificagao
Posi¢ao Cliente

—_

GRAFICA E EDITORA POSIGRAF LTDA
VIAGAO SANTO ANGELO S/A

EFITRANS TRANSPORTES LTDA

— O 00 N oyor b~ wiN

o

SPACECOMM MONITORAMENTO S.A.

Fonte: Sistema ERP

CONCESSIONARIA ECOVIAS DO CERRADO S A.

FC0050 - CONCESSIONARIA DE RODOVIAS S.A.

Marcas, produtos e servigos

Estado do Parand, Ratinho Junior e pelo
Secretario de Estado do Desenvolvimento
Sustentavel e do Turismo, Marcio Nunes, na Expo
Dubai 2021.

Atualmente a Divisdo de Certificacéo,
possui 1104 certificados validos, sendo os
clientes auditados de uma a duas vezes ao ano.
Deste total, 794 sdo Certificagdo de Produtos e
310, Certificagéo de Sistemas. Em 2021, atendeu,
547 (quinhentos e quarenta e sete) diferentes
clientes.

Abaixo segue uma lista com os 10 (dez)
clientes com maiores volumes de negdcios:

SERVICO DE APQIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO PARANA - SEBRAE PR
SANEPAR - COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARANA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAQ JOSE DOS PINHAIS

SERVIGO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE SC

TECPAR pARANA®
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Servicos, produtos e solugoes

A Divisdo de Controle da Qualidade respectivamente. Essa concessdo foi realizada pela agéncia francesa Anses-Nancy
(DCQ), desenvolve e realiza ensaios in vitro e em (laboratério de referéncia da UE) e pelo CDC. O credenciamento na drea veterindria € um
vivo para verificagdo da qualidade de vacina reconhecimento internacional de que as atividades atendem a padrdes globais. Os testes sdo
antirrabica, ensaios microbioldgicos e fisico- realizados pelo Laboratdrio de Ensaiosin vitro.
quimicos.

Em 2021, primeiro ano do teste de Sorologia Antirrabica Veterinaria, foram realizados 189

A DCQ, é o primeiro laboratorio da Regido (centoeoitenta e nove) ensaios.

Sul credenciado pela Unido Europeia e pelo Center
for Disease Control and Prevention (CDC), para 0 quadro a seguir apresenta os principais servigos prestados:

realizar os exames soroldgicos antirrabicos em

animais. O credenciamento permite a realizagéo Servigo
de Teste de Sorologia Antirrabica, que é uma Titulagdo de anticorpos neutralizantes para raiva
exigéncia legal para que os animais possam Ensaio de NIH - Atividade Imunogénica — Poténcia

embarcar para Unido Europeia e Estados Unidos,

Ensaio de Poténcia Infectiva / Titulagdo
Ensaio da Verificagao de Inativagao Viral
Determinacdo de Carbono Organico Total TOC
Poténcia Infectiva (Titulagéo Viral)

Ensaio de Inocuidade

65



Relatoério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Empreendedorismo tecnoldgico inovador

A Agéncia de Inovacdo, engloba a
Incubadora Tecnoldgica (Intec) e o Parque
Tecnoldgico da Saude, nos campi CIC e Maringa,
tem como objetivo a atragcdo de empresas
produtoras de medicamentos. O Parque
Tecnoldgico da Saude atrai empresas com
investimento em Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D), producédo de bens e servicos inovadores,
incentivando a criagdo de novas empresas de
base tecnoldgica no Parana. As atividades do
parque contam com 0 apoio da Incubadora
Tecnoldgica, que serve como porta de entrada
para empresas tecnologicas inovadoras que
queiram ingressar no parque tecnoldgico. A
incubadora aproxima essas empresas para que,
apos o desenvolvimento de seus produtos e do
negocio, possam ganhar o mercado e serem
instaladas no parque tecnoldgico. Em 2021, a
Intec completou 32 anos de atuagdo no Parang,
neste periodo, mais de 100 negdcios inovadores
receberam 0 apoio da incubadora, que atualmente
tem dez empresas incubadas. A incubadora
oferece vagas de incubagdo nas modalidades
residente (campus Curitiba) e nédo residente,
quando né&o tém instalacéo fisica no Instituto,
porém, contam com o suporte gerencial e técnico
oferecido. No periodo de pandemia, as atividades
da Incubadora com as empresas participantes do
programa de incubagdo foram remotas. Para
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participar do processo seletivo o empreendedor
ou empresario deve submeter seu Plano de
Negadcios a avaliagdo de uma banca julgadora. O
projeto deve conter trés requisitos: inovagao, base
tecnoldgica e prova de conceito ou prototipo.

Em 2021 ndo houve chamada publica para
incubacdo, pois no ano anterior foi superada a
capacidade operacional da Incubadora, chegando
a 10 empresasincubadas.

Ao longo do ano estiveram incubadas as
seguintes empresas:
Link Tecnologias: projeto de tecnologia veicular,
com o objetivo de dar ao usudrio controle elétrico
do seuveiculo pelo aplicativo.
IJP Fabricagdo, Importagdo e Distribuigdo de
dispositivos médicos: desenvolvimento do
processo de fabricagdo de um monitor portatil,
inédito no pais, chamado de TOF-Cuff. O
dispositivo sera usado para monitorar o blogueio
neuromuscular de um paciente que for
anestesiado, para que o médico tenha mais
seguranca durante uma cirurgia. Em 2021, a
empresa passou por avaliagdo do Inmetro com
parecer favoravel.
Sensorama Tecnologia: desenvolve solugdes de
realidade virtual voltada a educacéo.
Famivita/Innovita: propde uma plataforma para
transferéncia da tecnologia de produgao de testes

Servigos, produtos e solugoes

rapidos baseado na imunocromatografia para
diversas patologias.

Ciclefy: realiza gestéo de residuos com foco em
condominios, tem um equipamento em fase de
desenvolvimento com capacidade de separar
automaticamente o residuo reciclavel, por meio
deinteligéncia artificial e da visdo computacional.
Frale Laboratérios: produz medicamento
imunomodulador de natureza homeopatica com
capacidade de agir como modulador do sistema
imunoldgico.

Perland Pharmacos: Industria do segmento de
higiene pessoal, perfumaria e cosméticos (HPPC),
propde uma linha de produtos que utiliza
formulagcdo com vantagens com relagcdo as
demais solucdes presentes no mercado.
Metropolys: o produto trata-se de uma plataforma
de software inteligente, capaz de integrar e
monitorar dados, informagoes, sensores fisicos,
sistemas e bases de dados, de modo a
proporcionar mais eficiéncia na gestdo e na
tomada de deciséo.

TECPAR parANA
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Servicos, produtos e solugoes

Empreendedorismo tecnologico inovador

BTW Engenharia: desenvolve portais
customizados, utilizando tecnologia BIM como
diferencial tecnoldgico. O 6rgdo licitante podera
controlar a contratagdo de projetos e de obras de
maneira 100% rastreavel, transparente,
possibilitando a publicagdo e auditoria de forma
facileonline.

Programa Living Lab Tecpar: estruturado o
programa Living Lab que transformou o campus
CIC em um ecossistema de inovagdo, usando o
espago como um laboratdrio a céu aberto para
testar ideias de servigos ou produtos
tecnoldgicos e avaliara sua eficiéncia.

O Living Lab atua nas seguintes linhas
tecnoldgicas:
 (geragaodeenergiaslimpase/ourenovaveis;
« tecnologias para smart citie (cidades

inteligentes);
« telecomunicagoes e conectividade;
« manufaturaavancgadaetransformacéo digital;
+ agricultura de precisdo e/ou aumento de
produtividade;
 educacéo;
« infraestruturarural sustentavel.

TECPAR pARANA®
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0 Selo Tecpar de Inovacao, oferecido pela
Agéncia de Inovagdo, consiste na avaliagdo e
reconhecimento formal do grau de novidade e
viahilidade de ideias de novos produtos (fisicos ou
softwares), independentemente do modelo de
negocio para o qual foram desenvolvidos.

SELO DE
INOVACAO

SELO DE
INOVACAO

o CONCEITO
o PRODUTO
° PROTOTIPO

TECPAR
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Aavaliagdo pode ser aplicada a diferentes
graus de desenvolvimento ou maturidade do
produto, seja ele apenas uma concepgao (projeto
ou ideia), um protétipo ou um produto pronto
recém-langado oundo langado.

0O modelo de negdcio do produto,
candidato ao Selo, devera ser definido
anteriormente a avaliagéo, ja que a viabilidade do
produto esta intimamente atrelada a forma com
que sera exposto comercialmente. Além disso, o
proprio desenvolvimento do produto podera
depender da definicdo do seu futuro modelo de
negocio.

Portanto, a avaliagdo do Selo de Inovagédo
pode avaliar modelos de servicos em que o
produto em desenvolvimento (ou desenvolvido)
seja o fator critico para a solugdo. O
reconhecimento da inovacdo sera fornecido
somente a pessoa (fisica ou juridica) idealizadora
do produto ou software. O nivel de inovagéo da
solugdo devera ter relevancia, no minimo, em nivel
estadual, ou seja, deve apresentar uma solugao
inédita, pelo menos, no Estado onde sera
aplicada.
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Principais produtos e servigos Servigos / Descrigdo / Venda
Tipo de Servico  Descrigao Vendas (%)
Apoiando politicas publicas e mantendo Vacina Canina Desenvolve e produz a vacina antirrbica inativada para cées e gatos pelo método 85,40

Rabdocell de cultivo de células em perfusdo, onde células BHK (Baby Hamster Kidney) s&o

estreita parceria com empresas, oferta produtos . Lt
P P P infectadas com virus rabico PV adaptado.

para a saude, servigos técnicos especializados,

certificagdo de produtos e servigos, e solugées Andlises e Ensaios  Executa ensaios e andlises em processos e produtos que envolvam a satde 7,64
tecnoldgicas. Como demonstrativo, abaixo séo Tecnolégicos humana, equipamentos de medic&o e controle, calibracdo, ensaio e qualificacdo
apresentados o0s servigos e produtos de equipamentos. Realiza analises laboratoriais, solugdes tecnoldgicas e
comercializados pelo Instituto, com pequena desenvolvimento. Inspeciona e coleta amostras, realiza analises sensoriais,
descricdo da sua abrangéncia e percentuais de microscopicas, microbioldgicos, fisico-quimicas, consultoria e assessoramento.
venda.

Auditorias Assegura que produtos ou servicos atendam aos requisitos especificos, de 4,21

natureza compulsoria ou voluntaria. Certifica Sistemas de Gestao da Qualidade,
de Gestdo Ambiental, de Gestao da Qualidade para Empresas de Servigos e Obras
da Construgao Civil. Avalia a conformidade das empresas dedicadas a
desmontagem de veiculos automotores terrestres.

Servigo de Estimula a geragao e instalagao de empresas de base tecnoldgica. A Intec foi a 1,34
Incubacgao de primeira incubadora do Estado com este perfil. Ao longo de sua histéria apoiou

empresas mais de 100 negécios inovadores.

Controle da Realiza andlises laboratoriais de controle da qualidade, ensaios in vitro e em vivo 0,83
Qualidade da produgdo interna. Realiza sorologia antirrabica em animais de companhia.

(Sorologia animal)

Solugoes, Diagnostica, analisa e da suporte as necessidades tecnoldgicas de empresas de 0,52
Pareceres e todos os portes e empreendedores.
Relatorios
Técnicos
Fonte: Sistema ERP
S _ o
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Instituto de Biologia Molecular do Parana (IBMP)

Divulgacao IBMP

Criado em 1999 e instalado em 2007.
Apos construgdo da planta produtiva, por meio de
parceria entre a Fundag&o Oswaldo Cruz (Fiocruz)
e 0 Governo do Estado do Parang, o Instituto de
Biologia Molecular do Parana (IBMP) operou
inicialmente com o proposito de viabilizar a
instalagdo da Fiocruz no Estado do Parana. Atua
no desenvolvimento tecnoldgico, inovagéao e
producéo industrial de solugdes para a saude,
com destaque para o Sistema Unico de Saude

70

(SUS), dominando tecnologicamente areas
necessarias para obter produtos para diagndstico
in-vitro. Ao longo de sua trajetoria, o IBMP
consolidou-se como Instituigdo Cientifica e
Tecnoldgica (ICT), colaborando com o
desenvolvimento da Ciéncia e da Tecnologia e
com o0 abastecimento da rede publica de saude
com produtos seguros e de qualidade.

Recentemente, o Instituto assinou convénio com
a Secretaria de Saude do Estado do Parana para

Entidades vinculadas

desenvolver e implementar diagnostico de Covid-
19 por PCR, auxiliando assim no enfrentamento
da pandemia.

O IBMP é constituido por 3 (trés)
Associados Fundadores: Fundagdo Oswaldo
Cruz, Instituto de Tecnologia do Parana (Tecpar) e
0 Estado do Parana, por meio da Superintendéncia
Geral de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
(SETI).

A associagdo nao distribuira entre seus
associados, diretores e colaboradores, eventuais
excedentes operacionais, brutos ou liquidos,
dividendos, bonificagOes, participagdes ou
parcelas do seu patrimonio, auferidos mediante o
exercicio de suas atividades, devendo aplica-los
integralmente na consecugdo do seu objeto
social: educagdo, pesquisa e desenvolvimento
institucional, cientifico, tecnoldgico e de inovagao
para executar agcdes de promocdo da saude e
interesse comunitario.

TECPAR pARANA®

ooooooooooooo



Entidades vinculadas

Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Instituto Carlos Chagas (ICC)

0 Instituto Carlos Chagas (ICC/Fiocruz) existe
desde 1999, fruto de parceria entre Fiocruz e
Governo do Parand por meio do Parque
Tecnologico da Saude/Tecpar, sendo uma
unidade técnico-cientifica regional da Fundagao
Oswaldo Cruz no Parand. Foi oficialmente criado
por meio da portaria Fiocruz 103/2008 de 24 de
margo de 2008.

Vinculada ao Ministério da Saude, a
Fiocruz possui como meta institucional atuar na
promocéao da saude e no desenvolvimento social,
na geragdo e propagacdo do conhecimento
cientifico e tecnoldgico, visando combater 0s
grandes problemas de satde publica brasileiraem
funcdo das prioridades do Sistema Unico de
Salde (SUS). As atividades incluem o
desenvolvimento de pesquisas, a prestacao de
servigos hospitalares e ambulatoriais, a
fabricagdo de vacinas, medicamentos, reagentes
e kits de diagndstico, 0 ensino e a formagao de
recursos humanos, a informacdo e a
comunicagdo em saude, ciéncia e tecnologia, 0
controle de qualidade de produtos e servigos e a
implementagao de programas sociais.

O Instituto Carlos Chagas conta com nove
laboratdrios de pesquisa que geram

ooooooooooo

Divulgacao ICC

conhecimento, produtos e servigos nas dreas de

bioguimica, de biologia molecular e celular e de

biotecnologia:

« Laboratério de Biologia Celular.

« Laboratdrio de Biologia Estrutural e
Engenharia de Proteinas.

 Laboratdrio de Biologia Basica de Células-
tronco.

Laboratdrio de Regulagdo da Expresséo
Génica.

Laboratério de Virologia Molecular.
Laboratério de Biologia Molecular e Sistémica
de Tripanossomatideos.

Ciéncias e Tecnologias Aplicadas em Saude.
Protedmica Computacional e Estrutural.
Pesquisaem Apicomplexa.
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RISCOS ORGANIZACIONAIS
E PRINCIPIOS DE PRECAUGAO

[102-11][102-15]
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Riscos organizacionais e principios de precaugao Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

A organiza@éo adotou o modelo de trés ALTA ADM|N|STRACAO (CAD E DIREX)
linhas como meio de fortalecimento da estrutura Integridade, lideranga e transparéncia

de governanca. A primeira linha é composta por ‘t ‘t

todas as unidades organizacionais. A Diretoria
GESTAO “ AUDITORIA INTERNA

Executiva e as unidades operacionais sao
responsaveis pelos processos internos que visam
Acoes para atingir objetivos institucionais Avaliagdo independente

manter a conformidade das atividades, reportar
as deficiéncias identificadas e executar acdes

. . . Papéis da 12 Linha Papéis da 22 Linha Papéis da 32 Linha
corretivas e preventivas. Na segunda linha
encontram-se as dreas corporativas dedicadas as DEFINE, APROVA E APOIA, MONITORA E AVALIA, ASSESSORA E CRITICA sobre
praticas de controle, responsdvel pela gestéo de GERENCIA as acbes para CONSOLIDA questdes questdes relativas ao atingimento dos
riscos, controle interno e sistema de gestdo atingimento dos objetivos e relacionadas a riscos objetivos

. . erenciamento de riscos
integrado, que tem como finalidade assessorar e ’

subsidiar a Diretoria Executiva nos temas
relativos a Gestdo Integrada de Riscos. Na
terceiralinha, encontra-se a arearesponsavel pela
auditoria interna, que afere a adequagdo dos
controles internos e a efetividade do
gerenciamento dos riscos.

Compliance
(Gestao de Riscos)

DIREX Areas de Controle interno

negdcios Auditoria interna

Avaliadores externos
Prestam avaliagdes complementares a alta administragao

Sistema de Gestao
Integrado

Legenda: t Prestacao de contas, ‘ Delegar, Orientar, “ Alinhamento, Comunicacao,

Reporte Recursos, Supervisao Coordenacao, Colaboracao

Figura W: Representagao no Modelo das 3 Linhas (referéncia: The Institute of Internal Auditors — The II1A — Julh0o2020)
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Atuando em conjunto, as linhas séo
responsaveis por acompanhar desde o
direcionamento estratégico, passando pelo
monitoramento e avaliagdo dos riscos, até a
implantagdo das melhorias para mitigagdo e/ou
remediacéo dos riscos. A estrutura de governanca
passa por avaliagcdo, por meio de auditoria externa
independente, bem como dos drgdos reguladores.

Na estrutura de governanga estdo 0s
0rgdos e instancias de dire¢cdo e administragao,
fiscalizacdo e acompanhamento, envolvendo os
relacionamentos entre 0 sGcio majoritario, no caso
0 Governo do Parana, conselhos de administracéao
efiscal, diretorias, drgdos de fiscalizagdo e controle
e demais partes interessadas.

Na alta administracéo estdo incluidos o
Conselho de Administracdo que € o o6rgdo de
deliberacdo e a Diretoria Executiva, orgéo de
execucdo, que tem a atribuicdo de otimizar o
desempenho, maximizar os resultados econdmico-
sociais, contribuindo para a perenidade,
protegendo os direitos das partes interessadas,
comtransparéncia e equidade.

A alta administragdo define a estrutura de
governanca e o direcionamento estratégico da
organizacao, estabelece e aprova as diretrizes
corporativas e 0s limites da exposi¢ao aos riscos,
bem como providencia 0s recursos necessarios
para execucao dos objetivos.

74

As unidades operacionais sao
responsaveis pela execucdo das atividades
voltadas para o cumprimento dos objetivos
institucionais, conforme o direcionamento
estratégico definido. Na sua rotina, as areas sao
incumbidas de gerenciar os riscos, tomando
decisdes pertinentes, atendendo ao ambiente
regulatorio, além de implantar mecanismos para
mitigagdo dos riscos inerentes ao Instituto. O
monitoramento do ambiente e avaliagdo da
exposicao aos riscos sao reforcados pelas areas
dedicadas as praticas de controle como a Auditoria
Interna, Sistema de Gestdo Integrado, Controle
Interno e Compliance, que possuem como
atribuicédo, informar as unidades envolvidas, de
acordo com as linhas de relatoria estabelecidas,
sobre 0 comportamento da instituigdo em relagéo
aosriscos aos quais estd exposta.

A Gestdo de Riscos tem como principais
objetivos: assegurar a continuidade das operagoes
organizacionais, fortalecer a gestdo de recursos,
proteger e valorizar o patriménio e combater as
praticas de corrupgdo, contemplando ainda, as
atividades coordenadas e estruturadas que se
integram ao Planejamento Estratégico.

Para conduzir o plano de gestao de risco, a
organizacao definiu agrupar os riscos de acordo
com a natureza, a relagdo com o0s objetivos
estratégicos e com suas atividades, classificando-
0S em riscos estratégicos, operacionais,
financeiros e de compliance, conforme diretrizes
da Politica de Gestao de Risco.

Riscos organizacionais e principios de precaugao

0 Plano de Gestdo de Riscos é composto
pelos diferentes planos desenvolvidos pelas areas,
a unidade de Compliance é responsavel por
acompanhar a Matriz de Riscos e seu
desenvolvimento, em conjunto com os gestores,
garantindo que sejam atualizados e testados
periodicamente. Na continuidade do processo de
construcdo da matriz, no documento séo
registrados os riscos, as causas, 0s impactos, 0s
niveis de exposicdo, 0s gestores de risco, 0S
processos, as agoes de tratamento e outras
informacdes relevantes paramonitoramento.

Figura: Representacao da Matriz de Riscos na percepcao da Probabilidade x Impacto
(Fonte: Plano de Integridade da CGE-PR)
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Comaentrada em vigor, a partir de agosto
de 2020, da Lei Geral de Protecédo de Dados
(LGPD), e considerando a Resolugdo CGE n° 13 de
margo de 2021, o Diretor-Presidente designou o
Agente de Compliance como encarregado pelo
tratamento de dados pessoais no ambito do da
instituicdo. O assunto € de suma importancia,
pois visa a segurancga juridica, padronizando
normas e praticas, promovendo a protecdo de
dados pessoais de todos os cidadaos, em ambito
nacional.

Como primeira iniciativa para a
implementacdo da LGPD, foi elaborada a Politica
de Privacidade e Protecédo de Dados Pessoais,
utilizando os materiais orientadores da
Controladoria Geral do Estado — CGE, que € o
orgdo central do Sistema de Controle do Poder
Executivo Estadual.

A Politica de Privacidade e Protecédo de
Dados Pessoais, € um documento informativo
que descreve e estabelece ao usuario/cliente as
diretrizes para a obtengdo, o uso e arevelagdo das
informag0es coletadas nos websites do Instituto.

Figura: Cartilha LGPD. Publicagdo da CGE-PR

O documento esta disponivel em:
http://www.tecpar.br/Governanca-Corporativa

Figura: Politica de Privacidade do Tecpar.
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Desempenho econdomico

Tendo como seu Unico acionista o Governo do
Estado, ainstituicdo tem como objetivo colaborar com
a consecugdo de politicas publicas por meio do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e da
producdo e disseminagdo para a drea de saude e
oferta de bens e servigos aos setores pubico e privado,
promovendo solugdes cientificas, tecnolégicas e
inovadoras, por meio da mobilizagdo de competéncias
que favorecam a competitividade da economia
brasileira, em consonancia com as diretrizes do
Estadodo Parana.

Como instituto de pesquisa, entidade de
apoio ao desenvolvimento tecnoldgico, o Tecpar
cumpre o disposto nos artigos 200 e 205 da
Constituicdo Estadual, que versa sobre a aplicacao de
recursos para o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, com vistas a garantir o desenvolvimento
econdmico e social paranaense. O regramento para
distribuicdo esta contemplado na Lei Estadual
12.020/98 - Fundo Parana, que estabelece, ainda, que
a definicdo e forma de repasse, serdo definidos pelo
Conselho Paranaense de Ciéncia e Tecnologia (CCT).
No ano de 2019, o CCT definiu que a modalidade de
repasse dos recursos ao Tecpar, se executassem
medianteintegralizagdo de capital.

Os valores recebidos em 2019, oriundos do
Fundo Parana, foram, conforme Lei Estadual
20.596/2021, de 31 de maio de 2021, repassados no
valor de RS 52.101.596,00, integralizaram o Capital
Social do Tecpar em RS 186.590.972,18. Havendo,
dessarte, no exercicio de 2021, alteragdo no capital
social do Instituto.

TECPAR pARANA®
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As demonstragdes de resultados séo
realizadas e disponibilizadas, de forma consolidada
pela Matriz. Fazem parte das demonstracdes, além da
matriz, as unidades Juvevé, Araucaria, Maringa e
Jacarezinho.

Relagao receita e despesas do exercicio

RECEITA BRUTA DE VENDAS SERVICOS/PRODUTOS/OUTROS

Venda de produtos

Venda de servigos

Venda de mercadoria

Receita de convénios e repasses

DEDUGOES DA RECEITA BRUTA

Impostos incidentes

RECEITA LIQUIDA
CUSTO DOS PRODUTOS E SERVIGOS
DESPESAS OPERACIONAIS

Composicao receitas - DRE

Vacina antirrabica canina

Animais

Vendas de servicos - merc. Interno
Fundo Parana - Lei 12020/98

Receitas de convénios

Receitas financeiras

Receitas eventuais e ndo operacionais
Totais

Deducoes da receita

TOTAL ENTRADAS

Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

A sequir apresenta-se as receitas e despesas no
exercicio:

2021

RS 44.644.602,00

RS 7.628.020,00
RS 6.503.582,00
RS 30.480.000,00
RS 33.000,00

RS 1.276.882,00

RS 1.276.882,00

RS 43.367.720,00
RS 71.191.560,00
R$ 34.476.261,00

Valor %

RS 38.100.000,00 77%
RS 8.020,00 0%
RS 6.503.582,09 13%
RS 0,00 0%
RS 33.000,00 0%
RS 1.295.626,25 3%
RS 3.712.635,88 7%

RS 49.652.864,22
RS 1.276.882,27

RS 48.375.981,95
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Notas explicativas Entradas: Comparativo - Composigao de receitas - DRE

Para atendimento a demanda do contrato junto do

Ministério da Saude, foi retomada a produgéo e o Zgggg

fornecimento de vacina antirrabica para cdes e 40.000

gatos,com o faturamento de RS 38.100.000. 35'000

Vendas de Servigos: Resultado de pesquisas e S 30,000

analises laboratoriais cominteresse namelhoria da < 95000

competitividade das empresas paranaenses. € 90.000

Fundo Parana: Recurso anual, previsto no art. 205 5 15.000

da Constituicdo do Estado, requlamentado pela Lei 10.000 1.977 9
12020/98 com objetivo de incentivo ao 5.000 8.952 7.756
0

desenvolvimento da Ciéncia e Tecnologia do

Estado. Embora previsto pela legislagdo, no 2019 2020 2021
exercicio de 2021 o Unico valor recebido foi o saldo BN Venda de produtos 1.977 9 38.108
doanode 2020, no montante de R$22.110.285,92. W= Venda de servigos 8.952 7.756 6.504
Receitas de Convénios: Receitas oriundas de W Receita de convenios e repasses 229 750 33

convénios pararealizagéo de projetos especificos.
Receitas Financeiras: Receitas oriundas de
resultado de aplicagdo dos recursos de caixa. As Comparativo de receitas 2021
aplicagoes sdo realizadas em contas chamadas de
"fundos de governo” que garantem o minimo risco.
Receitas eventuais e ndo operacionais: S&o
receitas advindas principalmente de parceiros
instalados dentro do campus CIC pelo uso de parte
daestrutura.

Dedugdes da receita: S0 os registros de impostos
incidentes sobre operagdes devidas por

mmm \enda de produtos
mmm Venda de servigos

faturamento. mmm Receita de convénios e repasses
Fundo Parana
- _ tw
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Desempenho econdmico

50.000
45.000
40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000

10.000
£ 000 6.210  5.127 3.872  3.854
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44.645
(2021)

424%

Il Receita mensal
I Acumulado

Nota Explicativa: O aumento do faturamento em 2021, se deve a retomada da produgdo de vacina
animal em escalaindustrial, cumprindo-se a meta do Ministério da Saude, com o fornecimento de 19 milhdes
de doses, destinadas a campanha de nacional de vacinagao para caes e gatos.

TECPAR pARANA®
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Investimentos: Evolugao faturamento 2021

Na condicdo de empresa independente o
Estado participou do orgamento de investimentos,
com valor total de RS 16.2 milhGes. Valor esse que
objetiva parte da construcdo de Laboratorio para
Insumos Veterinarios, para producdo de 7 kits de
diagnosticos.: Tuberculina avidria, Leucose, Brucella
ovis, "Antigeno Acidificado Tamponado - ATA",
Antigeno Prova Lenta e "Antigeno Prova do Anel do
Leite". No ano de 2021, foi realizada a contratagao
para projeto da obra. Esta previsto para o ano de 2022
a licitacdo da obra visando a construgdo do
Laboratorio.

No registro contdbil, tivemos os seguintes
destaques:

Ativo Circulante:

Disponibilidade do Exercicio Anterior:
RS$57.383.972,65

Passivo Circulante:
Subvengdes Governamentais do Estado (Recursos
para projetos) R$ 3.322.278,96

Patriménio Liquido:

Adiantamento para futuro aumento de capital:

RS 22.110.285,92. Trata-se de valor recehido, por
meio de integralizacdo de capital, no ano de 2021,
conforme definido pelo Conselho Paranaense de
Ciéncia e Tecnologia (CCT), referente o saldo do
exercicio de 2020.
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Informagdes econdmicas relevantes

Em 15 de dezembro de 2021, foi sancionada a
Lei Estadual 20.873/2021, Lei Orgamentaria Anual
para o exercicio de 2022, que prevé o retorno do Tecpar
ao Orgamento Fiscal do Estado do Parana. Pelo projeto
de lei apresentado, permite ao Tecpar "pesquisar,
desenvolver e inovar na producgéo de vacinas e de kits
de diagnodsticos para drea da saude humana e
veterinaria e solugdes tecnoldgicas objetivando
aumentar a qualidade e a competitividade das
organizagdes publicas e privadas, além de executar e
apoiar programas e projetos de pesquisa,
desenvolvimento einovagdo na area da saude humana
e atividades correlatas com o proposito de contribuir
com as agoes, frente as demandas e necessidades de
saude da populagdo paranaense”.

Em atendimento aos artigos 200 e 205 da
Constituicdo Estadual e em consonancia com a Lei
Estadual 12.020/98, a instituigdo recebe apoio
financeiro do governo para aplicagdo em pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico, conforme valor definido
pelo Conselho Paranaense de Ciéncia e Tecnologia
(CCT). No ano de 2021, foi recebido somente o saldo
do Fundo Parana de 2020, no valor de RS
22.110.285,92, naforma de integralizacéo de capital.
Em 2021, houve investimento em equipamentos no
valor de RS 1.488.883,70, visando a modernizagéo e
melhorias no atendimento as demandas dos clientes,
proporcionando maior rapidez, eficiéncia e eficacia
aos produtos e servigos prestados pelo Tecpar.
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Com o cenario pandémico que perpassou
durante o ano de 2021 o Tecpar, cumprindo seu papel
de atendimento as orientagdes do Estado e ao bem
publico, continuou a produgédo de alcool até
maio/2021 para suprir as demandas dos 6rgdos
estaduais. Mais de 31.000 litros de é&lcool foram
produzidos para Hospitais Estaduais, Defesa Civil,
Secretarias de Justica e de Seguranca, Universidades
e Agéncias Estaduais.

Além da producgéo de alcool, projetos como
Parana Mais Organico, demonstram a importancia do
Tecpar ao entregar 302 certificados para produtores
de 20 cidades da Grande Curitiba, quase o dobro da
emissdo de 2018, quando foram concedidos 153.

Em sendo empresa publica de direito privado,
a instituicdo é sujeita ao regime juridico proprio das
empresas privadas, inclusive quanto aos direitos e
obrigagdes civis, comerciais, trabalhistas e tributarios,
nostermosdoart. 173,§1°,1l,da CF de 1988.

As atividades desenvolvidas pelo Tecpar
encontram diversos beneficios fiscais, principalmente
em relagdo ao fornecimento de vacinas para o
Ministério de Saude, que impacta positivamente no
preco de venda e, por consequéncia, gera economia
para o Governo Federal.

A tributagdo mais significativa estd na
prestacdo de servicos laboratoriais e de certificagao,
que seguem a norma geral, com escassos beneficios
para essas atividades.

Desempenho econdmico

A instituicdo tem minimo impacto de tributos
recolhidos em relagdo ao montante de suas
atividades, considerando os beneficios
disponibilizados pelas normas estaduais e federais na
venda de produtos para d6rgdos publicos,
especificamente para Ministério da Saude.

N&o houve registro de implicagdes
financeiras diretas e outros riscos e oportunidades
decorrentes de mudangas climaticas no periodo.

Por ser uma instituicdo publica, atende aos
interesses sociais com a producgdo de vacina e a
realizacdo de servigos laboratoriais, objetivando
melhorar a condi¢do de vida da populagéo e a
competitividade das empresas paranaenses. Suas
atividades atendem a um planejamento estratégico
aprovado por seus conselhos e alinhados a um
programa de governo.

A instituicdo atende normas contabeis
publicas e privadas, estando em conformidade com
leis e regulamentos na drea socioecondmica, atestada
pelos 6rgdos de controle e auditoria internos e
externos como: Compliance, Controle e Auditoria
Interna, Auditoria Externa Independente, Tribunal de
Contas do Estado do Parana, Secretaria de Fazenda,
Conselho Fiscal, Conselho de Administracdo, Comité
de Auditoria Estatutario, Conselho de Controle das
Empresas Estaduais — CCEE, entre outros. A contas do
Tecpar estdo aprovadas.
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E compromisso da instituigdo, prevenir e
combater a corrupcdo em todas as suas formas.
Para alcancar esse compromisso foram
estabelecidas praticas que estdo estruturadas em
quatro mecanismos de combate a fraude e a
corrupgao: prevencao, detecgdo, investigacao e
corregcao. Os mecanismos de controles
preventivos incluem politicas, processos,
capacitagdo e comunicagdo que atuam para néo
permitir que atos de corrupgdo acontegam.

Em 2021, o Tecpar participou da iniciativa
promovida pelo Tribunal de Contas da Unido
(TCU), das Redes de Controle nos estados. Trata-
se de uma plataforma que é parte do "Programa
Nacional de Prevencao a Corrupcao’, chamado "e-
Prevencao". A plataforma, tem por objetivo
auxiliar o gestor a ter maior segurancga na tomada
de decisdo, realizacdo de pagamentos e
assinatura de atos e contratos no que se refere a
ocorréncia de fraude ou corrupcéo derivadas de
fragilidades estruturais da organizagao.

O relatorio apresentou o desempenho da
instituicdo quanto a aderéncia as boas praticas de
prevencao a fraude e a corrupgao em fungao do
seu poder de compra e/ou regulacgao,
demonstrando que a organizagdo se encontra
num nivel aceitavel de suscetibilidade a fraude e a
corrupcdo. Tem adotado as boas praticas
referendadas pelo TCU.
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Qual a situagao da organizag¢ao?

Muito alto
Alto
Médio

Baixo

Poder de Compra (PC) ou
Poder de Regulagdo (PR)

Muito baixo FESLERNEGTTIET

Avangado Aprimorado

Combate a corrupgio

Intermediario Basico Inicial

Grau de Aderéncia as Boas Praticas (GA)

Figura: Situagao da organizacao em relagao ao nivel aceitavel de suscetibilidade a corrupcao. Fonte: Relatério” e-Prevencgao’, 2021 — TCU.

0 mecanismo da prevengdo é composto
por trés classes: gestdo da ética, controles
preventivos, transparéncia e responsabilizagdo. O
ambiente ético, reduz a disposig¢ao para desvio de
conduta e formagdo de conluio, aumentando a
propensao a denuncias. Os controles, reduzem o
risco de que vulnerabilidades sejam exploradas
por fraudadores e corruptos. Por meio da
transparéncia e da responsabilizacédo, aumenta-
se a capacidade de observacgdo dos atos e fatos
na gestéo publica pelas partes interessadas nos
resultados obtidos. Tais mecanismos estdo
baseados nas boas praticas de governancga, na
Politica de Compliance e no ordenamento juridico
nacional, conforme a Lei n® 12.846/13 (Lei

Anticorrupgdo) e Lei n° 13.303/16 (Lei das
Estatais).

Instituido desde 2016, o Programa de
Compliance busca construir e consolidar a cultura
da conformidade, complementando os ja
existentes sistemas de gestéo, gerenciamento e
de regulamentos internos. As motivagdes para
construgcdo do programa foram questdes
comerciais, fortalecimento da imagem perante o
publico estratégico e o ambiente regulatdério para
0 atendimento as leis e regulamentos
minimizando os riscos de descontinuidade dos
negocios e prejuizos com multas e danos a
reputacéao.

TECPAR pARANA®
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Combate a corrupgao

O Programa de Compliance tem como
finalidade apoiar a instituicao na consolidagao da
cultura de conformidade, boas praticas e
mecanismos tecnoldgicos, de forma a minimizar
0s riscos de nao conformidade com as
regulamentacdes e outros dispositivos legais.
Visa também evitar ou detectar violagdes de leis,
denormas eregulamentos e das politicas internas
vigentes, zelando pela adogdo de condutas
morais, éticas e profissionais.

Considerando a necessidade de
atualizagdo do programa, o documento foi
revisado para aprimoramento e adogdo de
obrigacdes regulamentares previstas na Lei
Federal n°® 13.303 (Lei das Estatais) relacionadas
a praticas de gestéo de riscos e controle interno,
bem como do Codigo de Conduta e Integridade.

Para a consolidacdo do Programa, além
da estrutura de governanca corporativa, o
Instituto conta com a unidade e um Comité de
Compliance. O Programa, segue também as
orientagcées do Programa de Integridade e
Compliance do Governo do Estado do Parana (Lei
Estadual n°® 19.857/2019 e Decreto Estadual n°®

TECPAR pARANA®

INSTITUTO DE TECNOLOGIADOPARANA G OVERNO DO ESTADO

2902/20190), que estabelece um conjunto de
medidas conexas visando a prevencdo de
possiveis desvios na entrega dos resultados
esperados pelos destinatarios dos servigos
publicos.

A Diretoria Executiva, no uso de suas
atribuicdes legais e considerando, a
transparéncia de suas agoes, 0 aprimoramento do
combate a corrupcéo, a garantia de uma gestao
eficiente e confidvel nas parcerias dos negécios
que venha a fazer, estabelece que reunides ou
entrevistas com parceiros dos negocios serao
realizadas com a presenga de pelo menos 2 (dois)
colaboradores, sendo pelo menos 1 (um) deles,
agente de compliance, 1 (um) diretor executivo ou
outra pessoa designada pelo diretor.

Quando houver negociagfes que
envolvam informagoes relevantes, confidenciais
ou estratégicas da instituicdo, um Acordo de
Confidencialidade de Informagdes - NDA (Non
Disclosure Agreement) devera ser previamente
formalizado, entre as partes envolvidas nas
negociacdes, para preservacdo dos interesses
mutuos e individuais. A ata da reunido,

Relatoério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

obrigatoriamente, devera ser apresentada em
posterior reunido a Diretoria Executiva.

No segundo semestre, foram iniciados
por videoconferéncia, os treinamentos em
politicas e procedimentos de combate a
corrupcdo. Diretores, conselheiros, membros
estatutarios e equipe das areas dedicadas as
praticas de controle, realizaram o treinamento
para Capacitacdo de Administradores de
Empresas Publicas e Sociedade de Economia
Mista. Em 2021, nenhum caso de corrupgao foi
identificado na instituicdo. Como medida de
precaugdo foi emitida 1 (uma) Notificagdo de
Compliance para a Diretoria Executiva
informando sobre a identificacdo de risco
representando a salvaguarda dos direitos e
preservacdo das obrigagdes e compromissos
assumidos. Também foram notificadas empresas
que fizeram uso indevido da marca Tecpar, com
falsificagdo de documentos gerando Boletins de
Ocorréncia (BO) junto a Secretaria de Seguranca
do Estado do Parana. Nao foi identificado nenhum
processo judicial publico relacionado com
corrupgao contra a instituicdo ou empregados.
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Ouvidoria

[205-1] [205-3]

Para dar visibilidade as agdes da
Ouvidoria e Transparéncia, demonstrando 0s
resultados dos trabalhos desenvolvidos, sdo
apresentadas as ac¢des e demandas. No periodo,
teve registro no Sistema Integrado para Gestdo de
Ouvidorias = SIGO um total de 35 (trinta e cinco)
demandas. No comparativo com anos anteriores,
verificou-se um aumento no numero de
manifestagdes, bem como alteragdo do tipo de
manifestacao, registrados conforme abaixo.

Ouvidoria e transparéncia
Manifestagoes - Janeiro a Dezembro de 2021

16
6 6
4
3
o ]

Denuncia Elogio Reclamagdo Solicitagdo ~ Sugestdo Lei de
Acesso a

Informagao
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Apesar do aumento no numero de
demandas, percebe-se que houve mudancgas nos
tipos de manifestagdes. Também representa que
asinformacg0es anteriormente solicitadas pela Lei
de Acesso a Informacgdo, estdo sendo
devidamente divulgadas, podendo ser acessadas
no Portal de Transparéncia ou no site
institucional. Com foco na transparéncia mais
ativa, com a reestruturacdo do site
(principalmente os canais de comunicagédo), a
divulgagdo ampla de informagdes no Portal da
Transparéncia, os cidaddos se tornaram mais
atuantes no controle social e da qualidade dos
servicos prestados.

Destaca-se, a elaboracéo da Instrucéo de
Trabalho (IT) 104.00.001 - Tratamento de
Manifestacdes, que padroniza a sistematica de
atendimento e tratamento de manifestacgoes,
promovendo a interlocucdo entre o Instituto e
qualquer pessoa (fisica ou juridica), que queira se
manifestar sobre os servigos prestados, ou
comunicar irregularidades na gestdo dos
recursos publicos.

Também busca assegurar o cumprimento
das normas relativas a participagao popular e do
acesso a informacéao publica, de forma eficiente e

Combate a corrupgao

adequada aos objetivos dalegislagdo pertinente e
as atribuicdes previstas no Regimento Interno do
Instituto. Ainda na linha de consolidacéo de
fluxos, foi realizado 0 mapeamento de processos
desde o recebimento até a conclusdo da
manifestacao.

Divulgacao/ Tecpar - Ouvidoria
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Energia

O consumo de energia dos campi é
dividido basicamente em duas fontes: energia
elétrica, de uso comum e nas atividades
produtivas, e combustiveis, que alimentam os
geradores e abastecem os veiculos,
respectivamente.

Energia Elétrica

O campus CIC destaca-se como maior
consumidora de energia elétrica, com a
representacao de aproximadamente 90% do total.
E a unidade que concentra a maior parte das
atividades desenvolvidas pelo Instituto, dentre
elas,aproducao devacinas.

Os dados do consumo de energia elétrica

de 2020 e 2021 estdo detalhados nos quadros e
graficosaolado:
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Consumo de energia elétrica comparativo 2020 e 2021

Campi Valor (2020) Valor (2021) Unid.
CIC R$ 5.887.057,00 R$6.512.532,00 Kwh
Juvevé RS 360.763,00 RS 589.018,00 Kwh

Araucéria RS 397.416,00 RS 604.081,00 Kwh
Jacarezinho RS 45.187,35 RS 24.594,65 Kwh
Maringa - - Kwh
TOTAL RS 6.690.432,35 R$7.730.225,65 Kwh

No periodo, houve aumento no consumo
de energia elétrica nos campi: CIC (9,60%),
Araucéria (34,21%) e Juvevé (38,75%). No més de
setembro, em todas as unidades houve retorno
dos colaboradores que estavam em teletrabalho
devido a pandemia da COVID-19, contribuindo
com o aumento do consumo de energia elétrica.

Além disso, explica-se 0 aumento de consumo, da

seqguinte forma:

« No campus CIC: os laboratdrios do Bloco B
foram reformados e revitalizados, a area do
Centro de Producdo de Imunobioldgicos
retomou a producdo de vacina antirrabica
numa capacidade maior que a anterior, com
perspectiva de novo aumento de consumo de
energia elétrica para2022.

« No campus Juvevé: Em 2021, ocorreu a
mudanca do Laboratério de Controle da
Qualidade Microhioldgico fisico-Quimico in
vitro para uma drea reformada com incluséo

Aspectos ambientais

Valor (2020) Valor (2021) Unid. Comparativo

2,08x10" 2,34x10" J 9,60%
1,29x10" 2,12x10" J 38,75%
1,26x10" 2,17x10" J 34,21%
1,50x10" 0,88x10" J -45,57%
- - J -
2,35x10" 2,78x10" J 13,45%

de novos equipamentos laboratoriais e
sistema industrial de ar condicionado que
atende a nova planta, essas revitalizagoes
aumentaram o consumo de energia elétrica.

« No campus Araucaria: Houve revitalizagdo no
equipamento de ar condicionado que atende
ao prédio 1, aumentando o consumo de
energiaelétricada planta.

Em contrapartida, na unidade
Jacarezinho houve uma reducéo de consumo de
energia elétrica em 45,57%, motivado pela
desmobilizagdo da incubadora que ocupava a
unidade.

Em relacéo ao terreno para construgdo do
TecnoParque, em Maringa, ndo houve consumo,
pois o0 terreno atual ainda ndo conta com
instalagdo elétrica, por ndo possuir edificagao.

'!;:ECP/_\R PARANA
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Combustiveis Consumo de combustiveis dos geradores (2020 e 2021)
Os combustiveis utilizados pelo Instituto Periodo  Quantidade  Unidade Valor (R$)
no dese.mpenho.de suasNatividades,séo: 2020 850 Litros RS 4.241 50
« a)Diesel - alimentagdo de geradores; _
- b) Etanol, gasolina e diesel - abastecimento de 2021 900 Litros R$ 4.491,00
veiculos.
Aumento  5,55%
No anode 2021, o consumo de diesel para Fonte : ERP
alimentacdo de geradores foi de
aproximadamente 900 litros, com aumento de Distribuicao dos geradores
5,05% (CIPCO virgula Clnqgenta € Se.ls por. Cen’Fo) Equipamento Poténcia (kVA) Unidade Bloco Unidade Autonomia
em relagdo ao ano anterior. O motivo, foi maior
acionamento dos geradores visando atendimento Gerador 1 450 CIC C Centro de Desenvolvimento e Produgdo 45 litros/hora
as dreas onde encontram-se instalados, por falta de Imunobioldgicos
deenergia. Gerador2 300 CC A BlocoA 20 litros/hora
Gerador3 200 CIC A1 Centro de Tecnologia da Informagao 15 litros/hora
Gerador4  112,5 Juvevé 7 Divisdo de Controle da Qualidade 15 litros/hora
Fonte: ERP
TECPAR  paRANA® 87
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Em relagdo aos combustiveis utilizados
no abastecimento de veiculos, houve diminuicao
no consumo, de 16 mil litros em 2020 para 14 mil
em 2021, devido ao aumento da realizagdo de
servicos ereunides online.
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Consumo de combustivel veicular
2020
Combustivel | Consumo (L) Consumo (J)

Gasolina 11.954 63.466.325.146

Etanol 4.093 11.163.164.708
Diesel 701 2.159.784.819
Total 16.749 76.789.274.673

Fonte: ERP

Por meio da utilizagdo de indices para
transformacgao de unidades, nos ultimos anos o
consumo energético foi compilado na unidade de
Joules, por sertradicionalmente usada para medir
energia mecanica (trabalho), utilizada também
para medir energia térmica (calor). No Sistema
Internacional de Unidades (SI), todo trabalho ou
energia sdo medidos emjoules.

Intensidade energética

Periodo Consumo total (J)

2020 23.576.789.312.073 550
2021 27.806.880.442.138 545

Fonte: ERP

Numero de
colaboradores ativos

Aspectos ambientais

2021

Consumo (L) Consumo (J)
11.070,94  58.777.972.036
521,29 1.421.755.713
2.792,82 8.604.693.636
14.385,05 68.804.421.385

Desta forma, é possivel obter o consumo
total de energia, somando energia elétrica e
combustiveis na mesma unidade. Esse valor,
dividido pelo nimero de colaboradores, define a
Intensidade energética da instituicdo.
comparativamente houve uma pequena variagao,
com aumento, em 2021, da intensidade de
eficiéncia energéticaemjoules /colaborador.

Intensidade energética
(J/colaborador)

42.866.889.658
51.021.798.976

ooooooooooooooo
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[.’\gua Consumo de agua
Ano Variagao
Unidade 2020 2021

Todas as unidades sdo abastecidas com
agua potavel proveniente do sistema publico. Em Juvevé 2142 2.009 -6,20%
2021 foram consumidos aproximadamente 24 .
milhdes de litros de agua nas atividades de Cic 22.297 18.805 "15,66%
producdo e consumo humano. No ano de 2020, o Araucaria 2597 3.170 18,26%
consumo total da organizagao foi de 28 milhdes o .
de litros de 4gua. Maringa 0 0 0%
Jacarezinho 1.025 663 -35,31%

. ) A
Na comparagéo entre os periodos, houve Total 28055 04,647 12.14%

uma redugéo de aproximadamente 13% (treze)
por cento, até dezembro, no consumo total de
agua, que equivale a 3.408 mil m®. Essa
diminuicéo, deve-se ao periodo de pandemia, com
afastamento dos colaboradores a partir de margo
de 2020, conforme expedicdo de Decretos
Estaduais. Nesse periodo, houve reducdo das
atividades presenciais, em aproximadamente
35% (trinta e cinco) por cento do corpo funcional,
refletindo diretamente no consumo de dgua.

Fonte: ERP

Houve decréscimo em todas as unidades,
exceto, na unidade Araucaria em que houve
aumento de consumo de agua devido ao aumento
da producdo nos hiotérios, o que significa
aumento no consumo de agua que é uma das
matérias-primas mais utilizadas nesses servigos.

P _ o
90 TECPAR pARANA®

ooooooooooooooo



/\gua e efluentes

Efluentes

O processo de melhoria continua também
se aplica a mitigacdo dos efeitos negativos
decorrentes das areas de atuagdo. Dentre o0s
impactos gerados pelas atividades, destaca-se a
geracao de efluentes, sejam esses planejados ou
ndo. Alinhando-se com pautas discutidas por
diversos setores, como academia, empresas
privadas, agéncias requladoras, de forma a
minorar o impacto causado em todas as
atividades.

Nas atividades cujos efluentes gerados
tenham potencial de contaminagao, as solugdes
residuais dos processos de lavagem séao
neutralizadas até pH7 e descartadas em dgua
corrente, atendendo os requisitos estabelecidos
nos procedimentos especificos, monitorados pelo
SGl:

« PRO 305.00.007 - Gerenciamento de
Residuos.

« [7500.01.002 - Lavagemde Vidraria.

« [7500.01.014 - Gerenciamento de Residuos.

TECPAR pARANA®
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Descarte de efluentes e aguas residuarias

Liquido descartado (subdivisao)
Agua do processo

Outros efluentes (Efluentes que ndo tem
potencial de contaminagdo - P 0 305.00.007)

Fonte: ERP

Vazamentos: Em observancia as
legislagbes em vigor, aos riscos financeiros e
custos associados a operagao, periodicamente,
sdao constituidas medidas de avaliacdo,
prevencdo e mitigacdo no entorno das dreas
ocupadas pelo Instituto. Tais praticas traduzem
em éxito relacionado a inexisténcia de casos de
vazamentos significativos para o periodo
compreendido.
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Volume estimado
12 m°/dia
8 m*/dia

Destinagao

Rede coletora de esgoto
(Sanepar)

0s mecanismos de controle quantitativos
de geragdo de efluentes por unidade, estavam
previstos para implantagdo para o ano de 2021,
porém, como a execucao do projeto da central de
residuos esta planejada para 2022, o controle
quantitativo ndo esta totalmente implantado, mas
ja ha controle de rateio por drea bem delimitado.
Estes dados visam, garantir o controle setorial da
producéo, na obtencéo de dados quantitativos e
na adocdo de parametros especificos para o
langamento dos efluentes.
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Residuos

A partir da instrugéo da Politica Nacional
de Residuos Sdlidos (PNRS), em 2010, os
mecanismos regulatorios e instrucbes para
segregacdao, manejo e destinacao final de
residuos foram intensificados. Instituicdes que
possuem politicas voltadas as questdes
ambientais e comprometidas com a
sustentabilidade, possuem normas internas,
instrugdes de trabalho e protocolos bem definidos
na tratativa da gestdo de residuo, além disso,
cobram de seus parceiros de negocio
comprometimento comigual importancia.

Os residuos solidos séo classificados de
acordo com sua origem ou periculosidade.
relacionados a origem, as atividades
desempenhadas pela instituicdo geram as
seguintestipologias:

» Residuos Sélidos Urbanos (RSU) - gerados
nas atividades administrativas, limpeza e
manutencao,

» Residuos de Servicos de Saude (RSS) -
gerados nos laboratérios e demais atividades
relacionadas aos servigos de saude;,

» Residuos da Construgdo Civil (RCC) - gerados
nas construgdes, reformas, reparos e
demoli¢cdes de obras civis.

TECPAR pARANA®
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Quanto a classificagao, os residuos ainda
podem ser definidos como perigosos ou nao
perigosos, de acordo com suas caracteristicas de
inflamabilidade, corrosividade, reatividade,
toxicidade, patogenicidade, carcinogenicidade,
teratogenicidade e mutagenicidade.

Ainda sdo observadas as premissas para
segregacao por classes, cada uma € tratada de
acordo com as particularidades pertinentes,
dados pelas normativasinternas:

« PR0O305.00.007: Gerenciamento de Residuos

« |T 500.01.014: Gerenciamento de Residuos
Bioldgicos, Quimicos e Materiais
Remanescentes de Ensaios

A aplicagédo de tais normativas permite o
acompanhamento da quantidade de residuos
gerados nas diversas unidades, detalhadas no
quadro a sequir (comparativo entre 0s anos de
2020e2021):

Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021
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Classificagao
Classe I: Perigosos

Classe lI-A: Ndo inertes
Classe II-B: Inertes

Classificagao
Grupo A: Infecciosos

Grupo B: Quimicos
Grupo E: Perfurocortantes

Classificagao
Grupo A: Reciclaveis Construtivos

Grupo : Rejeitos Construtivos

Triagem e destinagao de residuos sélidos - Total

Residuos Solidos Urbanos - RSU

Tipo de residuo 2020
Vidrarias e Solidos contaminados 1.400 kg
Lampadas

Pilhas e baterias

Organicos e rejeitos sanitarios 489 m3
Reciclaveis 2.800 kg

Solidos sem contaminagéo
Eletronicos

Residuos de Servigos de Saiide - RSS

Tipo de residuo 2020
Culturas laboratoriais 12.936 kg
Carcagas

Forragdes contaminadas

Filtros HEPA

Quimicos diversos e vencidos

Residuos da Construgao Civil - RCC
Tipo de residuo 2020
Madeiras residuais -
Sobras de construcdo -
Entulhos Inserviveis -

2021
21.840 kg

497 m?
68.601 kg

2021
274759 kg

2021

300 kg
500 kg
9100 kg

Residuos

Destinagao

Estabilizacdo / Aterro Classe |
Descontaminagéo
Encapsulamento

Aterro lasse I
Descaracterizagao
Reciclagem

Aterro Classe I

Destinagao
Incineracéo
Estabilizagao

Destinagao
Biomassa

Reuso
Aterro

0Obs. 1: Houve aumento significativo no quantitativo em residuos das classes | (Perigosos), Classe Il (Inertes) e nos Grupos A, B e E, devendo-se aos seguintes fatos: retorno as atividades presenciais, com aumento da demanda na fabricacao de produtos e na prestagao de servigos.
Obs. 2: Aumento de Residuos da Construgao Civil (RCC) que sao residuos e aumento de demanda de servigo gerados nas construgdes, reformas, reparos e demoli¢des de obras de construgao civil. No ano de 2021 houve a reforma de laboratérios do Bloco B e nos laboratérios da Divisao de Controle de
Qualidade. | Obs. 3: Também houve necessidade de destinacao de lotes de vacina habdocell antigos que nao foram aprovados (vacinas finalizadas envasadas e meio de cultura em bombonas).
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Reconhecendo a seriedade que as
questdes ambientais demandam, além de
cumprir as exigéncias legais, a instituicdo busca
melhorias nos seus processos internos, por
acreditar na importancia das pesquisas para
prover solucdes inteligentes a aspectos como
geracao energética individual, materiais
construtivos ambientalmente amigaveis,
economia de agua, entre outros.
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Investimentos - Questoes ambientais

Conformidade ambiental

Gastos e/ou investimentos 2020 2021
Coleta, transporte e destinacéao final de residuos 301.213 310.585
Sanitizagdo (limpezas de caixa d'dgua, controle de pragas, etc.) 48.940 64.144
Total 350.154 374.729

Os investimentos e gastos no periodo
relacionados as questfes ambientais, refletem
um custo maior empregado comparativamente a
2020. O maior investimento, foi aplicado na
implementacdo de acOes e propostas para a
melhoria continua no tratamento dos residuos
solidos gerados pela instituicdo e seus
colaboradores, no sentido de eliminar os
gargalos, por meio da promocao de campanhas
educativas e de conscientizacdo, seminarios,
estabelecendo planos e metas para
operacionaliza-las de forma que corroborem para
atender a legislacdo. Porém, as metas e
propositos continuam na busca da exceléncia na
protecdo ambiental e no tratamento dos residuos
gerados.

A organizagao encontra-se em
conformidade com as leis e regulamentos
vigentes, ndo tendo recebido multas, sangoes ou

notificagbes relativas as questdes ambientais,
ndo havendo 6nus aplicados pelo nédo
cumprimento de qualquer condicionante.

Convém salientar que a area de
engenharia, continua com o planejamento de,
gradativamente, substituir todos os
equipamentos de ar-condicionado instalados, por
equipamentos com maior eficiéncia energética e
liquidos refrigerante ecoldgicos. No atual cenario,
existem em torno de 300 equipamentos de
climatizacao instaladas na Instituicdo, dos quais,
40% sdo equipamentos ecologicos, com melhor
eficiéncia energética.

TECPAR pARANA®
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Emprego

Para atrair, reter e desenvolver a forca de
trabalho, o Instituto proporciona beneficios e
oportunidades de desenvolvimento profissional, tendo
como base procedimentos internos, legislagoes
aplicaveis e 0 Codigo de Conduta e Integridade.

As contratacdes diretas séo realizadas por
meio de concursos publicos no qual séo
oportunizadas cotas para pessoas com deficiéncia
(PcD) e para pessoas negras.

0 regime de contratacdo dos empregados € o
da CLT-Consolidagdo das Leis do Trabalho.

Os Acordos Coletivos sdo firmados entre o

SESCAP-PR - Sindicato das Empresas de Servicos
Contabeis e das Empresas de Assessoramento,
Pericias, Informagdes e Pesquisas no Estado do
Parang, e o SINDASSP- Sindicato dos Empregados em
Empresas de Assessoramento, Pericia e Pesquisa, que
representam e defendem os interesses do
empregador e dos empregados, respectivamente.
Os beneficios oferecidos aos colaboradores, visam
satisfazer objetivos individuais, econdmicos e sociais,
proporcionando qualidade de vida, saude e bem-estar,
dentro e fora da organizagdo, de forma igualitaria,
proporcionando qualidade de vida, saude e bem estar,
dentro e fora da organizagao, de formaigualitaria.

Os beneficios s&o: Area Protegida, Auxilio
Creche, Auxilio Doenga, Auxilio Educagdo Especial,
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Auxilio Funerdrio, Estacionamento, Licenca
Maternidade - Estendida, Licenga Paternidade -
Estendida, Previdéncia Privada, Plano de Saude, Plano
Odontoldgico, Refeitério, Sala de Nutriz, Seguro de
Vida, Transporte Fretado, Vale Alimentagdo e Vale
Transporte.

As agOes nas areas de saude e seguranga
possuem o intuito de prevenir situagdes que podem
colocar em risco a integridade fisica e mental dos
colaboradores, minimizando o perigo de acidentes
laborais e doengas ocupacionais.

Em 2021, foi instituido um Grupo de Trabalho
com o objetivo de promover a valorizagdo da
Diversidade e Equidade no ambiente organizacional,
tendo como atribuicdes analisar os principios da
diversidade e equidade na gestdo empresarial
(politica, estratégia, processos e atividades), avaliar,
implantar e disseminar 0s compromissos
empresariais por meio de politicas e eventos e
promover a participagdo da organizagdao em eventos e
premiagoes que promovam a diversidade e equidade.

A empresa em 2021, manteve as ag¢des do
Grupo de Trabalho de enfretamento a COVID-19, cujo
objetivo é estabelecer, implementar e acompanhar
estratégias, que visem a protecdo, a saude e
seguranca dos nossos colaboradores, por meio da
realizagdo de testes.

Desempenho social

Outros colaboradores

O instituto contrata estagiarios, cursando
nivel médio e superior de escolaridade, através da
Central de Estagios do Parana, nos termos da Lei
11.788/2008. Também sdo contratados jovens
aprendizes participantes do Programa de
Iniciagdo e Incentivo ao Trabalho. Por meio de
empresas terceirizadas, sdo contratados servigos
de: Limpeza, Vigilancia, Manutencéo e
Jardinagem, em conformidade com a Lei
13.303/2016.
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Desempenho social

Remuneragéao dos empregados

A remuneragcdo dos empregados €
definida por Tabela Salarial, tendo 4 niveis:
Auxiliar, Assistente, Técnico e Analista. Esta é
reajustada anualmente quando da negociagao
dos Sindicatos por meio dos Acordos Coletivos de
Trabalho. A remuneracdo dos Diretores esta
amparada pela Deliberagdo Normativa CCEE
(Conselho de Controle das Empresas Estaduais)
n® 001/2018, que dispde sobre regras gerais de
governanca a serem observadas pelas empresas
publicas.

Aposentadoria e Plano de Previdéncia
Complementar

O Plano de Previdéncia Complementar
Fechado Multipatrocinado - TECPREV
administrado pela MultiBRA, na modalidade
contribuicdo definida, tem como fonte de
recursos as contribui¢des da patrocinadora e dos
participantes.

O plano contempla os beneficios de
suplementacdo de aposentadoria (normal ou
antecipada), invalidez e pensdo por morte.
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Capacitacao e educacao

[402-1] [404-2] [404-3]

Valorizando a importancia da educagéo
continuada e do desenvolvimento de seus
colaboradores, a instituicdo disponibiliza
treinamentos internos e externos, nos termos do
PRO 305.00.002 - Treinamento. Devido a
pandemia causada pelo coronavirus em 2021,
foram realizados apenas treinamentos externos,
sendo a maior parte namodalidade online.

O total de 1.383 (mil, trezentos e oitenta e
trés) horas de treinamento, apresentadas a seguir,
correspondem as participagdes online realizados
pelos funcionarios e colaboradores. Na tabela
também estdo contabilizados os treinamentos
internos como as Integragdes de Seguranga e 0s
Diadlogos de Seguranga com os funcionarios em
seu local de trabalho, e com os prestadores de
servicos fixos (manutencdo, fornecedores de
alimentos, seguranga patrimonial, higiene e
limpeza) e os temporarios (empresas contratadas
para realizarem servicos esporadicos). Os
treinamentos legais foram mantidos.

Com a pandemia causada pela COVID-19,
0 Estado do Parana recomendou o
distanciamento social, e teletrabalho, por meio de
Decretos Estaduais. A instituicdo adotou varias
medidas para o enfrentamento da pandemia,

Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

entreelas o distanciamento social e a proibigdo de
atividades que pudessem causar aglomeragao
dentro de suas dependéncias, assim eventos e
treinamentos ficaram suspensos, exceto aqueles
que ocorreram na modalidade online no decorrer
doano.

No periodo, foram realizadas reunides e
eventos por videoconferéncia, 0s quais estao
disponiveis no canal Youtube, para os
colaboradores e sociedade em geral.

Live:

Qual é a chave

para conquistar

resultados
___sustentaveis?

10h as 11h
tocal,

Canal Oficial do
Tecpar ho > Yo

Divulgacao/ Tecpar
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Programa de Educagao Corporativa

Além dos programas de desenvolvimento
atendidos sob demanda, a area de Gestédo
Estratégica de Pessoas, por meio de uma parceria
com a Escola de Gestdo do Parand, implantou o
Programa de Educacgao Corporativa - PEC, o qual
contemplou nesta primeira etapa palestras e
workshops. Entre elas foram realizadas:

« 3 (trés) lives com carga hordriatotal de 6 horas,
com participacéo de 78 colaboradores;

+ 2 (dois) Workshops Gestdo de Pessoas com
carga hordria total de 5 horas, destinado a 12
colaboradores da Divisdo Estratégica de
Pessoas.

 Curso de Atualizagdo para Administradores e
Conselheiros Fiscais, com 10 mddulos, com
carga horaria total de 20 horas (julho de 2021 a
julho de 2022), em 2021 foram ministrados 6

maodulos. Divulgacao/ Tecpar
+ 1 live sobre o0 tema Governanca e Gestdo com
carga horaria de 2 horas destinado a 48 Tabela 4 - Horas de treinamento ofertadas pela Instituicao
gestores.. ) ‘ . Descrigao Homens Mulheres Total
= A quanhﬂcagao das horas mves.tldas no Horas de treinamento interno SST 120 100 220
desenvolvimento pessoal e profissional dos , , N
colaboradores ¢ apresentada na tabela a Horas de treinamento interno em Gestéo (PEC) 20 13 33
seguir. Horas de treinamento externo 567 486 1.130
Total de horas dedicadas por género 784 599 1.306
PEC Programa de Educagao Corporativa
_
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Com o objetivo de atender a legislagao
relativa a0 bem-estar e a qualidade de vida, o
Instituto trabalha questdes de saude e segurancga
dos colaboradores segundo as normas
regulamentadoras do Ministério de Trabalho, com
atualizacdo anual do Programa de Prevencao de
Riscos Ambientais = PPRA (NR-9), do Programa
de Controle Médico e Saude Ocupacional -
PCMSO (NR-7), do Laudo Técnico das Condigoes
do Ambiente de Trabalho - LTCAT (Instituto
Nacional do Seguro Social - INSS), dos Laudos de
Insalubridade (NR-15) e de Periculosidade (NR-
16), além do cumprimento das agdes relativas a
prevencdo de incéndios (NR-23), Normas de
Procedimentos Técnicos do Corpo de Bombeiros
(NPT), e demais requisitos legais, quando

comprovam suas atividades. Para atender as
Normas Regulamentadoras de Seguranca e
Medicina do Trabalho a instituicdo mantém, no
quadro de empregados, 02 Técnicos de
Seguranca e 01 Enfermeira do Trabalho. A
elaborag@o do PCMSO, PPRA e LTCAT é realizada
por empresa especializada contratada. A
empresa contratada para coordenagao/gestao do
PCMSO é responsavel pela guarda e sigilo do
prontuario médico.

Comissoes relacionadas a SST

Saiide e seguranga

O acesso ao servigo de saude
ocupacional na empresa contratada, ocorre por
meio do agendamento prévio das consultas
realizada pelo ambulatdrio, em horario de
expediente, conforme disponibilidade do
funcionario.

Alguns exames complementares séo
realizados pela empresa contratada do PCMSO.
Os demais exames laboratoriais, a coleta é
realizada pelo proprio laboratorio contratado no
ambulatériointerno.

A Comissao Campi Numero de Representatividade

aplicaveis. integrantes

Considerando os riscos que o0s Comissao de prevencao de acidentes - CIPA 12 4%
colaboradores estdo expostos durante o Brigada de emergencia CIC 42 13%
desempenho de suas atividades e em Juvevé 6 2%
cumprimento a legislacdo da Norma Araucéria 5 2%
Regulamentadora NR- 05, que trata da Comissao Maring4 1 030%
Interna de Prevencédo de Acidentes - CIPA, foram . .

Jacarezinho 1 0,30%

criadas comissoes internas que respondem por _
assuntos especificos de Saude e Seguranca no Total 55 17%
Trabalho — SST, com registro de documentos que

Fonte: ERP / Nota: Os percentuais foram obtidos a partir do nimero total de 324 (trezentos e vinte e quatro), empregados.

o _ o
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Saiide e seguranga

A NR-15, estabelece as atividades que
devem ser consideradas insalubres, gerando
direito ao adicional de insalubridade aos
trabalhadores. E composta de uma parte geral e
mantém 13 anexos que definem os Limites de
Tolerancia para agentes fisicos, quimicos e
bioldgicos, quando é possivel quantificar a
contaminagcdo do ambiente, listando ou
mencionando situagdes em que o trabalho é
considerado insalubre qualitativamente. A parte
geral da norma € caracterizada em especial pela
Portaria ST n°® 787, de 28 de novembro 2018, que
regulamenta a execuc¢do do trabalho
considerando as atividades, instalacdes ou
equipamentos empregados, sem estarem
condicionados a setores ou atividades
economicas especificas. Os anexos da NR.15
tratam da exposicdo dos trabalhadores a ruido,
calor ambiente, radiagbes ionizantes, trabalho
sob condigbes hiperbaricas, radiagdes nao
ionizantes, vibragoes, frio, umidade, agentes
quimicos, poeiras minerais e agentes biologicos.
Essas acOes sdo avaliadas periodicamente por
meio de inspecdes em todos os ambientes de
trabalho da empresa, e sempre com a inclusdo de
novas tecnologias, metodologias e/ou alteragéao
delayout.

TECPAR pARANA®
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Documentos de seguranga do trabalho

Identificacao Titulo
REG 305.000.049
REG 411.000.003
CAT - Previdéncia Social

Fonte: ERP / SGI

A organizagdo mantém Programas de
Promogdo da Saude: Apoio a Dependéncia
Quimica - prevencgado ao abuso de alcool e drogas;
Atencdo a Gestante e Nutriz; e Prevengdo a
Hipertensdo Arterial. Em razdo da adeséo
voluntdria do Tecpar a Lei n® 11.770/2008, que
instituiu o Programa Empresa Cidada, apds o
término dos 120 (cento e vinte) dias, aempregada
automaticamente conta com mais 60 (sessenta)
dias delicengamaternidade, perfazendo o total de
180 dias de licenga. Proporcionando, com isso,
que mae e filho figuem mais tempo juntos.
Durante todo o periodo do afastamento a
empregadarecebe suaremuneragao integral.

Este beneficio também € garantido nos
casos de adocdo ou obtengdo de guarda judicial

Relatoério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Formulario de Investigacéo de Acidentes de Trabalho
Formulario de Inspecéo de Seguranca
Comunicacdo de Acidente de Trabalho

parafins de adogao, inclusive ao adotante do sexo
masculino a partir de 2013, data da publicagdo da
Lein®12.873/2013.

A instituicdo também, estabelece a
prorrogacao da licenga paternidade por mais 15
(quinze) dias consecutivos, nos termos da Lei n°
13.257, de 2016, além dos 5 (cinco) dias
estabelecidos no § 10 do art. 10 do Ato das
Disposigdes Constitucionais Transitorias,
perfazendo o total de 20 (vinte) dias, a contar a
partir da data do nascimento da crianga, estando
a licenga prorrogada condicionada a
comprovacao da participagdo do empregado em
curso sobre paternidade responsavel.

103



Relatoério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Todos os colaboradores tém acesso a
estas acdes que visam a melhoria da qualidade de
vida. S&o realizadas Integragdo de Seguranca e
Saude no Trabalho e Didlogo de Seguranca do
Trabalho com todos os empregados, prestadores
de servicos e visitantes que realizam alguma
atividade nos ambientes de trabalho. Essa
atividade tem como objetivo disseminar e manter
uma cultura interna de seguranca e a prevengao
de acidentes. A empresa disponibiliza aos
empregados plano de saude com cobertura
nacional, com atendimentos médicos
especializados, exames laboratoriais e de
imagem, Fisioterapia, Psicologia, Nutricionista,
Acupuntura, dentre outras especialidades. O
plano de saude oferece coleta de exames
laboratoriais domiciliar, podendo ainda o
colaborador realizar seu exame nas dependéncias
da empresa, ou seja, no ambulatorio, em horario
de expediente, conforme acordo com o
laboratorio conveniado.

A organizagdo disponibiliza area
protegida 24 horas para atendimento de urgéncia
e emergéncia, com profissionais paramédicos e
ambulancias. Além disso, ha consultorio
odontologico nas dependéncias da instituicao,
bem como convénio com outros profissionais
credenciados pelo Plano Odontoldgico.
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A empresa possui ambulatério interno
com enfermeira do trabalho e estagidria de
enfermagem, que prestam atendimentos e
orientagbes aos colaboradores. S&o realizadas
acdes de prevencdo a saude do trabalhador,
assim como atendimentos de enfermagem em
geral, como os primeiros atendimentos em caso
de emergéncias medicas, curativos,
administracdo de medicagdes conforme
prescricdo meédica, coletas de sangue para
controle soroldgico antirrabico, afericdo de sinais
vitais, acompanhamento dos funciondrios nos
programas de qualidade de vida, entre outros.
Para os funcionarios, anualmente é realizada a
campanha de vacinagao contra a Influenza, a fim
de prevenir o surgimento, as complicacdes e a
disseminagdodovirus.

O servico de medicina do trabalho realiza
controle soroldgico antirrabico dos funcionarios e
terceirizados que trabalham ou necessitam
entrarem em drea de risco rabico da empresa,
conforme orientacdo das Normas Técnicas de
Profilaxia da RaivaHumana.

A CIPA, conforme cronograma anual,
verifica possiveis riscos/perigos. A partir do
resultado, sdo definidas as acdes a serem
tomadas em conjunto com o Gerente da drea

Saiide e seguranga

inspecionada, com responsaveis pelas acgoes e
prazos a serem cumpridos. Apos este prazo, a
CIPA e a geréncia da drea verificam a eficacia das
acoOes realizadas e a eliminagdo, neutralizagdo ou
atenuacao dos perigos ou riscos.

A CIPA, é uma grande aliada da area de
Seguranga do Trabalho realizando inspegoes
anuais, reunides ordindrias (mensal) e
extraordinarias (ocorréncia de acidentes /
incidentes ou por solicitagdo do seu presidente),
bem como registrando em Atas e tratando, em
conjunto com os Teécnicos de Seguranga, as
melhorias necessarias. Para registro das
investigacdes realizadas, € mantido um Relatdrio
de Investigagcdo e Andlise de Acidentes, com
objetivo de levantar as causas e realizar as
medidas preventivas e ou corretivas. Além das
inspecdes, cabe aos colaboradores, comunicar
qualquer situacado de risco. Nos casos de riscos
eminentes, a CIPA em conjunto com a Seguranca
do Trabalho, podera embargar ou interditar o
posto de trabalho. Para casos que necessitam
acompanhamento, é aberto uma Inspecdo de
Seguranca até aresolucdo dos problemas.

TECPAR pARANA®
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Além disso, a Brigada de Emergéncia
responsabiliza-se pelas situagdes que podem
causar ferimentos ou problemas de saude,
inclusive com brigadistas treinados para agir
nestas situacOes, incluindo principios de
incéndios ou evacuacao de area.

A CIPA também interage com o0s
colaboradores para que participem das decisdes,
sugerindo melhorias nos processos
organizacionais. Tem como atribuigdes:
identificar os riscos dos processos de trabalho e
elaborar os Mapas de Riscos considerando as
respostas dos funcionarios envolvidos em cada
atividade e elaborar plano de trabalho que
possibilite a acdo preventiva na solugdo de
problemas de seguranca e saude. Realiza
pesquisa junto aos trabalhadores, indicando os
temas de interesse a serem tratados na Semana
Interna de Prevencdo de Acidentes — SIPAT.
Periodicamente, faz verificagdes nos ambientes e
condigdes de trabalho, quanto a utilizagdo dos EPI
e participagdo em campanhas de prevencao de
DST, AIDS, entre outros. Em fungdo da pandemia
do COVID-19, foi deliberada a criagdo de uma
comissao que orienta 0os colaboradores para
adotarem e intensificarem medidas de prevengao
e protecéo, evitando a disseminacdo do virus,
seguindo as orientagdes do Ministério da Saude e
da Secretaria Estadual de Saude.

TECPAR pARANA®
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Enfrentamento a COVID-19

Algumas iniciativas foram tomadas para
enfrentamento e prevengao da contaminacéao por
COVID-19 entre os colaboradores, como:
 Aquisicdode mascaras detecido;

« Disponibilizagdo de alcool gel em todos os
reldgios ponto, totens e frascos nas areas para
serem utilizados no decorrer das atividades;

« Adogdo de home office para trabalhadores
pertencentes aos grupos de risco: idosos,
gestantes, lactantes e portadores de doengas
cronicas, em conformidade com os Decretos
Estaduais;

+ Afastamento remunerado das atividades para
estagiarios e aprendizes;

» Realizacéo de parceria (IBMP), para realizagcdo
de 628 (seiscentos e vinte e oito) testes RT-
PCR. Deste total, 112 (cento e doze) casos
detectdveis, sendo 79 (setenta e nove)
funcionarios e 33 (trinta e trés) terceirizados;

+ Atendimento de 970 (novecentos e setenta)
colaboradores, no ambulatério médico, desde
oinicio da pandemig;

e Rearranjo de espacos visando o
distanciamento seguro entre colaboradores,
aumento da frequéncia de higienizagdo nos
banheiros, corrimdes, restaurantes e areas
comuns,

Relatoério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

« Programacgédo de reunides semanais com a
Diretoria de Administragdo e Finangas - DAF e
Divisdo de Gestéo Estratégica de Pessoas para
reavaliar as estratégias adotadas, conforme
Deliberacdon®©148/2020.

« Intensificagdo das medidas de protegdo e
prevencao do COVID 19, por meio do
documento Informacdes e Rastreamento da
COVID19, no qual sdo descritas as situagoes
para testagem do RT-PCR e os cuidados a
serem mantidos para evitar a disseminagao do
virus.

A organizagao realiza treinamentos
periodicamente, cujo principal objetivo é fazer
com que os trabalhadores tomem conhecimento
dos riscos ocupacionais a que estdo expostos, e
0s cuidados que devem ter, diariamente, no
exercicio da funcdo. A capacitacdo varia de
acordo com cada treinamento, alguns ja possuem
descritos em sua programacao (carga horaria e
contelido programatico), conforme legislacédo
especifica.
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Inspecdes, auditorias e investigagoes de Promogéo da Saude

acidentes (campanhas)

Campi Niimero A empresa também promove da satde do Controle Glicémico). Todos os colaboradores tém
CIC 39 trabalhador por meio de palestras e eventos, acesso a essas acdes que visam a melhoria da
Juvevé 2 programas institucionalizados (Apoio a qualidade de vida. Segue abaixo a tabela com
Araucaria 0 Dependéncia Quimica; Atengdo a Gestante e agOes realizadas em 2021, por trimestre.

Total A1 Nutriz; Prevengdo a Hipertensdo Arterial e

Fonte: ERP L . .
Atividades e a¢des de satide

Acoes Trimestres
Pessoas treinadas - Relacionados a SST Primeiro Segundo Terceiro Quarto
Campi Nimero Orientagdes COVID-19 4 7 1
CIc 85 Campanha influenza 1
Juveva 9 Hipertenséao arterial 1
Araucaria 9 Doagao de sangue 1
Total 89 Violéncia contra a mulher 1
Aleitamento materno 1
e e Setembro amarelo 2
Outubro rosa 2
Dia Nacional de Controle da Obesidade 1
Dia Mundial da Diabetes 2
Novembro azul 2
Total 4 10 5 7
Fonte: ERP
100 TECPAR paRaNA®
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Seguranca de Terceirizados

Com relacé@o aos terceiros e parceiros a
empresa dispde de uma Instrucdo de Trabalho IT
N°411.00.001 - Orientacdes de Seguranca e
Saude de Trabalho para Empresas Contratadas
(servicos e obras). O objetivo da IT, é estabelecer e
manter as condi¢cdes de trabalho exigidas na
legislag@o vigente, concretizar os objetivos da
Politica de Sequrangca e Saude do Trabalho,
visando orientar as empresas contratadas sobre
as normas de conduta a serem sequidas,
proporcionando um ambiente de trabalho seguro
e saudavel, eliminando ou neutralizando os riscos
de doencas e danos relacionados com o trabalho.
As contratadas sdo obrigadas a aplicar as
orientacdes previstas na instrucéo, alcancando e
demonstrando desempenho satisfatorio em
relacdo a seguranga e saude de seus
empregados. A empresa conta atualmente com
127 (cento e vinte e sete) terceirizados sendo:

TECPAR pARANA®
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Tabela - Colaboradores terceirizados

Género/Campi

CIC

Juvevé
Araucaria
Jacarezinho
Toledo
Total

Fonte: ERP / SGI

Area

Manutencao
Limpeza
Vigilancia
Refei¢do industrial
Total

Fonte: ERP / SGI

Total
Masculino

45

61

Quantidade
25

48

40

14

127

Feminino

Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Total
98

10

127
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Seguranca do Cliente

[403-7][416-1] [416-2]

Com objetivo de informar sobre as
Normas Internas de Seguranca, para esclarecer
0s principios bdsicos que compdem a politica de
seguranca e saude do trabalho da empresa, foi
implantado, em 2005 - Sistematica de
Integragdo. A sistemdtica de integragdo é
realizada com todos os clientes, visitantes e
empresas contratadas que realizam algum
trabalho tempordrio nas unidades do Instituto,
incluindo servigos (diversos), obras, manutencéo
e/ou instalacdo de maquinas e equipamentos.
Elaborado pelo Centro de Saude e Meio Ambiente,
no final do repasse, por meio de assinaturano REG
305.00.004 Termo de Confidencialidade e
Responsabilidade, é formalizado o repasse.

Dependendo das atividades que serdo
executadas e 0s riscos envolvidos, também é
verificada a documentagdo e a habilitagdo dos
responsaveis.

Esta integracao também é realizada com
clientes, peritos e orgdos de fiscalizagdo das
esferas do governo, que necessitam acompanhar
aanalise nos laboratdrios.
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3.7. EQUIPAMENTOS DE
PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI

© EP| & todo equipamento de
uso pessoal destinado a evitar

o
| i lesbes aas trabalhadores. ou
A seja, proteger sua Integridade
¥ fisica contra s riscos de
[ 4
-

acidentes e ou doencas

‘_'E‘Il l J'dr ‘; ,,.i profissionals.
- ey Obrigacdes do colabarador

quanto ao uso do EPI:

+ Usar apenas para a
finalidade 3 que se destina;

- Respansabilizar-se pela
glarda e conservagao:

+ Comunicar ac empregador
qualquer alteragio que o
tome impropric para Uso;

+ Cumprir as determinacdes
do empregador sobre o uso
adequado;

- Afungo do EPI é protegé-lo
0 seu uso @ obrigatéria, A
recusa em usa-lo pode gerar
punicao prevista em lei.

MANUAL DE INTEGRAGA(
SEGURANCA E SAUDE DO TRABAL

TECPAR PARANA

Obs: Ao entrar na empresa o
gerente deverd salicitar via ERP
(Requisigao), todos os EPI's
necessdrios a realizacio de
suas atividades,

T ——

Divulgacao/ Tecpar

No encontro, sdo repassados 0s
procedimentos em caso de emergéncia, a
disponibilidade e forma de acionamento das
ambulancias, caso seja necessario, bem como,
das equipes envolvidas em eventos relacionados

3.7.1. TIPOS de EPIs

a) Prote¢3o da cabega
Capacete de seguranga

Para trabalho onde exista riscos
de gueda de material sobre a
cabega ou evitar impactos
cantra estruturas.

Obs.: Usar agentes agressivos procedimentos para
capacete com trabalhos com quimicos e
jugular para biolégicos;

trabalhos em - Luvaisolante para trabalhos
altura. com eletricidade.

b) Protecdo dos olhos, face,
respiratérios e Gculos de

seguranga

Para trabalhos que passam
causar ferimentos nos olhos,
provenientes de impacto de
particulas. Dave ser utilizado de
acordo com o tipo de atividade
executada, Procure sempre o
técnico de seguranca em caso

de duvidas.

Protetares facials

Estes equipamentos protegem
o rosto e os alhos para serviges
de cortes, esmerilhamentos &
lixamentos de pegas ou
possiveis respingos.

Obs.: Deve ser utilizado de
forma conjugada com o
capacete (em obras).

P isolante adequade para a

Saiide e seguranga

Alguns modelos de luvas

- Luva de pano para
langamento de cabos;

« Luva de vagueta para
servicos com calhas @
ferragens;

«  Luva nitrilica, PVC,

Protetores respiratérios

Esse equipamento & usadc em
fungdes em que exista mofo,
po. alta concentragdo de
produtos quimicos. € indicado
pelo setor de seguranga,
conforme exposigio de

¢) Proteciio dos ouvidos
Protetores auditivos
Podem ser de dois tipos:
- Abafador de ruido;
« Protetor aurlcular.

o0

d) Prategao das mios e dos
bragos Luvas
Existem multos modelos. Um

©) Protegdo dos pés Calgades
de seguranga

Calgar sempre para protegio
dos pés. Com bigueira de ago,
para movimentacio de pecas
pesadas. Com biquelra de PVC
= sem partes metalicas, em
servios elétricos

>

a acidentes, como CIPA e Brigada de Emergéncia,
que sdo coordenadas pelo SESMT. N&o periodo
ndo houve ndo conformidade relacionada a saude
e seguranga causada por produtos ou servigos.

para cada tipo de risco. Para
trabalhos elétricos, por
exemplo, usar somente luvas
especials e feitas com material

> tensao em use.

PARANA G
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[
VOLUNTARIADO
EMPRESARIAL

TECPAR

INSTITUTO DE TECNOLOGIA DO PARANA

PROGRAMA DE
VOLUNTARIADO EMPRESARIAL

[413-1][413-2]
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0 “Tecpar em Ac¢ado’, é o programa de
voluntariado empresarial do Tecpar, langado em
novembro de 2018, promove agdes que visam a
criagdo de valor econémico e social para a
sociedade, no enfrentamento de seus desafios e
necessidades. Atualmente, o programa conta
com nove instituicbes parceiras cadastradas,
com isso, as atividades atendem os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel: 1,3,4,10,12e17.
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AGOES
Exposicoes - Associagao dos Funciondrios
do Tecpar (AFT)

No periodo, oportunizou a participagao
das instituicOes: Associagcao Crista de
Assisténcia Social (Acridas) e Escola de
Educacéo Especial Vivian Marcal, no espaco de
exposicao na unidade CIC, coordenada pela AFT,
durante o horario de almogo.

Divulgacao/ Tecpar

Programa de voluntariado empresarial

Ao todo, foram 18 exposigoes, somando
R$14.993,50 arrecadados com as vendas. A
Acridas acolhe criangcas em situacao de
vulnerabilidade social, garantindo seus direitos
basicos, segurancga e qualidade de vida; e a escola
Vivian Marcal atende gratuitamente criangas e
adultos com deficiéncias motoras diversas.

Divulgacao/ Tecpar

TECPAR pARANA®
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Programa de voluntariado empresarial

E Lixo do Bem e Oleo no Lugar

Apoiou também, dois projetos
promovidos pela Acridas: "E Lixo do Bem" e "Oleo
no Lugar’, os quais promovem o descarte correto
de lixo eletronico e de dleo vegetal, arrecadando
recursos para a instituicdo. Dois pontos de coleta
foraminstalados no centro de treinamento no CIC,
onde os colaboradores puderam contribuir com
as campanhas. Foram quatro coletas de lixo
eletronico, totalizando 364,76 Kg e R$1.082,14, e
uma coleta de dleo, somando 150L e R$52,50. No
total, foram arrecadados R$1.134,64.

TECPAR pARANA®
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Ciclo de Profissoes

No periodo, foi langado o programa " iclo
de Profissées" (que faz parte do "Programa de
capacitacao" de voluntarios e familiares de alunos
vinculados as instituicdes atendidas pelo Tecpar
em Acdo), com o objetivo de capacitar estudantes
do Ensino Médio na escolha e planejamento de
suas carreiras. Voluntarios do Tecpar e do
Programa de Voluntariado EletriCidadania da
Companhia Paranaense de Energia (Copel)
tiveram a oportunidade de repassar seus
conhecimentos.

O ciclo englobou o evento de abertura
(palestra "Planejamento de carreira" realizada
pelo YouTube), a Mostra de Profissdes (42 videos
no YouTube gravados pelos voluntarios sobre
suas dreas de atuagdo) e o Programa de Mentoria
para Jovens e Adolescentes do Ensino Médio de
escolas publicas (aconselhamento por meio de
encontros online dos voluntarios com jovens em
situagdo de vulnerabilidade social).

O evento de abertura apresentou 465
visualizagbes e a mostra de profissdes 1765,
tendo sido 45h de voluntariado investidas no

Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

Divulgacdo/ Tecpar

projeto. Amentoria beneficiou 70 estudantes e 27
instituicdes, 95 voluntarios passaram por 6h de
capacitacdo e tiveram um total de 420h de
dedicagdo. Este programa de mentoria resultou
no prémio "Projeto Mentoring do Ano" a
coordenagdao do Tecpar em Acgdo, que sera
entregueem 2022.
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Campanha do Desapego

Divulgacao/ Tecpar

Foi lancada a "Campanha do Desapego’,
para doagdo de itens diversos as instituicdes
Acridas e Escola de Educacédo Especial Vivian
Marcal. Ao todo, foram 1921 itens arrecadados,
sendo 963 destinados a escola Vivian Margal e
958 a Acridas. A agdo contou com doagdes dos
colaboradores do IBMP - Instituto de Biologia
Molecular do Parana.
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Comemoracao: Dia Nacional do
Voluntariado e Encerramento do
Ciclo de Profissoes

Em agosto aconteceu o "Evento em
Comemoragao ao Dia Nacional do Voluntariado e
Encerramento do Ciclo de Profissdes" com a
palestra "Seja vocé a mudanca que quer ver no
mundo" e apresentacdo dos resultados do Ciclo
de Profissdes. O video do evento contou com 291
visualizagdes.

Divulgacao/ Tecpar

Programa de voluntariado empresarial

Doacao de Livros Infantis

No més de setembro, aconteceu a entrega
de 282 livros infantis ao CMEI Jodo Botelho,
arrecadados em 2020, beneficiando a formagao
decercade 160 criangas.

282

LIVROS INFANTIS PARA

160 criancas

Nota Parana - TMO

Dentre os meses de setembro e
novembro, alguns voluntarios do programa se
dedicaram ao lancamento de notas fiscais sem
CNPJ em beneficio do Instituto TMO, que
desenvolve um trabalho de suporte ao
Transplante de Medula Ossea, oferecendo apoio a
centros de transplante, aos pacientes e seus
familiares. Foram investidas aproximadamente,
32h detrabalho.

TECPAR pARANA®
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Programa de voluntariado empresarial

Aulas de Saxofone

Divulgacao/ Tecpar

Dentre 0os meses de outubro e novembro,
um dos voluntarios do programa se dedicou a dar
aulas de saxofone para dois alunos do Colégio
Arlindo Carvalho de Amorim, em parceria com 0
Projeto Vida e Promogao Social (organizagdo que
desenvolve projetos sociais no contraturno das
escolas). Foram mais de 8h dedicadas a essa
acao, com o objetivo de formar uma banda para o
Colégio Arlindo.

TECPAR pARANA®
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Natal Solidario

{

Y

Divulgacao/ Tecpar

A edicdo de 2021 da Campanha Natal
Solidario, oportunizou aos colaboradores o
apadrinhamento de 160 (cento e sessenta) alunos
da creche CMEI Jodo Botelho, com a compra de
presentes de Natal.

Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021
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Acoes em parceria

Doacao de mdveis e de cestas basicas
para Projeto Vida

O Projeto Vida e Promocgdo Social foi
beneficiado com 26 mdveis seminovos
fornecidos por instituicdo que entrou em contato
com o Tecpar em Acdo, 0 qual também realiza
intermediagdo com parceiros, em beneficio das
instituicbes. Além dessa iniciativa, outra
arrecadacdo de urgéncia foi realizada, reunindo
141 cestas basicas ao projeto, com a ajuda do
Instituto de Biologia Molecular do Parana (IBMP) e
do Instituto Carlos Chagas (ICC - Fiocruz). No
total, 720 pessoas foram beneficiadas.

Doacao de Arvores

Em parceria com o IBMP, a Fiocruz-PR e a
Associacao dos Servidores da Fundacgéo Oswaldo
Cruz (Asfoc), o Tecpar participou do "Projeto 100
mil &rvores", promovido pela Prefeitura de uritiba,
para incentivar o plantio de arvores na cidade.
Cerca de 500 mudas de espécies paranaenses
foram disponibilizadas gratuitamente aos
colaboradoresinteressados.
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Coleta de Sangue

Divulgacao/ Tecpar

Em parceriacom o IBMP e 0 ICC, o Tecpar
organizou um dia de coleta de sangue para apoio
ao Centro de Hematologia e Hemoterapia do
Parand (Hemepar). Foram coletadas 48 bolsas,
beneficiando 192 pessoas.

Programa de voluntariado empresarial

PARANA G
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Programa de voluntariado empresarial
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Campanhas da Superintendéncia Geral de Acao Solidaria do Estado

Campanha Cesta Solidaria Parana
23 edigao

O Instituto participou da Campanha Cesta
Solidaria Parand, acdo promovida pela
Superintendéncia Geral de Acédo Soliddria do
Estado, para arrecadagdo de cestas basicas e
distribuicdo aos grupos vulneraveis, a fim de que
tivessem alimentacdo durante a crise do
coronavirus. Ao todo, 216 (duzentos e dezesseis)
pessoas foram beneficiadas gragas as cestas
doadas pelos colaboradores.

Divulgacao/ Tecpar
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Aquece Parana

Divulgacao/ Tecpar

Em parceria com a Superintendéncia
Geral de Acdo Solidaria do Estado do Parana, 497
pecas de roupas e 101 cobertores foram
coletados para a Campanha do Agasalho "Aquece
Parand". Os itens foram destinados a pessoas em
situacéo de vulnerabilidade social para que se
protegessem das baixas temperaturas.

Parana Pia

Em mais uma agao conjunta com a
Superintendéncia Geral de Agdo Solidaria do
Estado do Parana, foram arrecadados 144
brinquedos para a campanha “Parana Pid", do Dia
das Criangas, que teve o objetivo de presentear
criangas e adolescentes em situacdo vulneravel
comroupas e brinquedos novos.

Divulgacao/ Tecpar
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Campanhas da Superintendéncia Geral de Agao Solidaria do Estado

Semana do Voluntariado Paranaense

Em setembro, o Tecpar foi uma das
organizagdes que contribuiu com eventos para a
"Semana do Voluntariado Paranaense”,
promovendo: a live de abertura; o ciclo de
profissdes (com mostra de profissdes e palestras
online); workshop de certificagdo de produtos
organicos; treinamento para entrevistas e
elaboragdo de curriculos e workshops sobre
planejamento de negdcio e de um futuro como
empreendedor, 0s quais resultaram em 529
visualizacdes.

Totalizagao Voluntariado Empresarial

Acgoes realizadas

NUmero de pessoas beneficiadas

Horas dedicadas ao voluntariado

Horas de capacitagdo dos voluntarios
Horas de capacitagdo para a comunidade
Instituicdes beneficiadas

Fonte: ERP

Natal Solidario Parana

A Superintendéncia Geral de Acao
Solidaria do Estado do Parana também promoveu
em dezembro de 2021 o "Natal Solidario",
oportunizando a doagao de brinquedos e pegas de
vestuario novas a criancas. Os colaboradores
contribuiram com a doagdo de 65 brinquedos a
acao.

Totais
5.893
682

7
10h30
30

No periodo, nenhuma operagao impactou negativamente a comunidade local.
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Programa de voluntariado empresarial
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GRI 102-10: Marcos e Fatos Relevantes

GRI 102-11: Principio de precaugao

GRI'102-12: Iniciativas Externas

GRI 102-13: Participagao em associagoes e afiliacdes

GRI 102: CONTEUDO GERAL - ESTRATEGIA
GRI'102-14: Mensagem do mais alto executivo

GRI 102-15: Principais impactos, riscos e oportunidades

GRI 102: CONTEUDO GERAL - ETICA E INTEGRIDADE
GRI 102-16: Etica e Integridade

GRI 102-17: Mecanismos de orientagcdo e preocupacao com a ética

TECPAR pARANA®
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Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021 Sumarlo de Cﬂntelldo - GRI

NORMA GRI / CONTEUDOS GERAIS

GRI 102: CONTEUDO GERAL - GOVERNANGA PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO
GRI 102-18: Estrutura de governanca 31 16

GRI 102-19: Delegacgao de autoridade

GRI 102-20: Responsabilidade executiva por topicos econdmicos, ambientais e sociais 36

GRI'102-21: Consulta a stakholders sobre temas econdémicos, ambientais e sociais 32, 40-44

GRI'102-22: Composicédo do mais alto 6rgao de governanca e seus e comités 33

GRI 102-23: Presidente do mais alto 6rgéo de governanca 31

GRI 102-24: Selecdo e nomeacéo para 0 mais alto érgdo de governanca 34

GRI 102-25: Conflitos de interesse
GRI 102-26: Papel do mais alto ¢rgdo de governanga na definicdo de propdsitos, valores e

estratégia

GRI 102-27: Conhecimento coletivo do mais alto 6rgdo de governanca 31

GRI 102-28: Avaliacéo de desempenho do mais alto drgdo de governanca 36

GRI'102-29: Identificacdo e gestdo de impactos econémicos, ambientais e sociais 64

GRI102-30: Eficdcia dos processos de gestao de riscos - -
GRI 102-31: Analise dos tdpicos econdmicos, ambientais e sociais 64 16
GRI 102-32: Papel desempenhado pelo mais alto drgao de governanca no relato de 36 12

sustentabilidade

GRI 102-33: Comunicacéo de preocupacdes criticas - -

GRI 102-34: Natureza e numero total de preocupacdes criticas - -

GRI 102-35: Politicas de remuneragao 36 8e10

GRI 102-36: Processo para determinacédo de remuneracao
GRI 102-37: Envolvimento dos stakeholders na remuneracgéo 36,99

GRI 102-38: Proporcéo da remuneracdo total anual
GRI102-39: Proporgdo do aumento na remuneragao total anual

P _ o
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Sllmal'lo de conteUdo - GRI Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

NORMA GRI / CONTEUDOS GERAIS

GRI 102: CONTEUDO GERAL - ENGAJAMENTO DOS STEKHOLDERS PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO
GRI 102-40: Lista dos stakholders engajados pela organizagdo 46-47 16e17
GRI 102-41: Acordos de negociagéo coletiva 98 Todos os empregados do

Tecpar estdo cobertos por
acordos de negociagao

coletiva.
GRI102-42: Identificacdo e selecdo de stakholders 46
GRI 102-43: Abordagem para engajamento de stakholders 48-49
GRI 102-44: Principais temas e preocupacdes levantadas com os stakholders
GRI 102: CONTEUDO GERAL - PRATICAS DE RELATO PAGINA RGS 0oDS OBSERVAGAO
GRI 102-45: Entidades incluidas nas demonstragdes financeiras consolidadas 77 16e17
GRI 102-46: Definicdao do conteddo do relatério e os limites de topicos 6 16
GRI 102-47: Lista de topicos materiais 40-44
GRI 102-48: Reformulagdes de informagdes 6 A reformulagéo de

informagdes deveu-se a
definigdo da Materialidade,
ndo ocorrida em relatérios
anteriores.

GRI 102-49: Alterages no relato

GRI 102-50: Periodo coberto pelo relatério

GRI 102-51: Data do relatorio mais recente

GRI'102-52: Ciclo de emisséo de relatorios

GRI 102-53: Contato para perguntas sobre o relatorio

GRI 102-54: Declaracao de relato em conformidade com as Normas GRI

GRI'102-55: Sumario de conteudo GRI 117-127 -
GRI 102-56: Verificagdo externa -

TECPAR pARANA® 19
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Sumario de contetido - GRI

NORMA GRI - CONTEUDOS ESPECIFICOS

GRI 201: CONTEUDO ESPECIFICO - DESEMPENHO ECONOMICO PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO

GRI'201-1 Valor econémico direto gerado e distribuido 77-80 -

GRI'201-2 Implicages financeiras e outros riscos e oportunidades decorrentes de 80 -

mudancas climaticas

GRI'201-3 Qbrigagoes do plano de beneficio definido e outros planos de aposentadoria - -

GRI 201-4 Apoio financeiro recebido do governo 77-80 -

GRI 203: CONTEUDO ESPECIFICO - IMPACTOS ECONOMICOS INDIRETOS PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO

GRI'203-1 Investimentos em infraestrutura e apoio a servigos 80 -

GRI 203-2 Impactos econdmicos indiretos significativos -

GRI 204: CONTEUDO ESPECIFICO - PRATICAS DE COMPRAS PAGINA RGS oDsS OBSERVAGAO

GRI204-1 Proporcao de gastos com fornecedores locais -

GRI 205: CONTEUDO ESPECIFICO - COMBATE A CORRUPGAO PAGINA RGS oDs OBSERVAGAO

GRI205-1 Operagdes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupgao 82 -

GRI205-2 Comunicagéo e capacitagdo em politicas e procedimentos de combate a 35 -

COrrupgao

GRI 205-3 Casos confirmados de corrupgao e medidas tomadas 83 -

GRI 206: CONTEUDO ESPECIFICO - CONCORRENCIA DESLEAL PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO

GRI'206-1 Agdes judiciais por concorréncia desleal, praticas de truste e monopdlio 83-84 - Em 2020, no foram
identificadas agdes judiciais
movidas contra o Tecpar
devido a concorréncia
desleal, préticas de truste ou
monopdlio.

120
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NORMA GRI - CONTEUDOS ESPECIFICOS
GRI 207: CONTEUDO ESPECIFICO - TRIBUTOS PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO
GRI'207-1 Abordagem tributaria 80 -
GRI'207-2 Governanga, controle e gestao de risco fiscal -
GRI 207-3 Engajamento de stakeholders e gestao de suas preocupagdes quanto a tributos -
GRI 207-4 Relato pais-a-pais - -

DESEMPENHO AMBIENTAL
GRI 301: CONTEUDO ESPECIFICO - MATERIAIS PAGINA RGS 0DS OBSERVAGAO

GRI 301-1 Materiais utilizados, discriminados por peso ou volume -
GRI'301-2 Matérias-primas ou materiais reciclados utilizados -
GRI301-3 Produtos e suas embalagens recuperado -

GRI 302: CONTEUDO ESPECIFICO - ENERGIA PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO
GRI'302-1 Consumo de energia dentro da organizagao 86 9e12
GRI'302-2 Consumo de energia fora da organizagao -
GRI'302-3 Intensidade energética -
GRI'302-4 Redugdo do consumo de energia - 7
GRI'302-5 Redugdes nos requisitos energéticos de produtos e servicos - -

GRI 303: CONTEUDO ESPECIFICO - AGUA E EFLUENTES PAGINA RGS oDs OBSERVAGAO
GRI 303-1 Tratativa da agua como recurso compartilhado 90-91 6
GRI 303-2 Gestéo de impactos relacionados ao descarte de agua
GRI'303-3 Captacéo de agua
GRI 303-4 Descarte de agua
GRI 303-5 Consumo de agua
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DESEMPENHO AMBIENTAL

GRI 304: CONTEUDO ESPECIFICO - BIODIVERSIDADE PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO
GRI 304-1 Unidades operacionais proprias, arrendadas ou geridas dentro ou nas - -

adjacéncias de areas de protecdo ambiental e areas de alto valor de biodiversidade

situadas fora das dreas de protecdo ambiental

GRI'304-2 Impactos significativos de atividades, produtos e servigos na biodiversidade - -

GRI 304-3 Habitats protegidos ou restaurados - -

GRI'304-4 Espécies incluidas na lista vermelha da IUCN e em listas nacionais de - -

conservagao com habitats em dreas afetadas por operacdes da organizagao

GRI 305: CONTEUDO ESPECIFICO - EMISSOES PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO

GRI 305-1 Emissoes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE) - -
GRI 305-2 Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE) provenientes -
da aquisicdo de energia

GRI 305-3 Qutras emissoes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito estufa (GEE) -
GRI 305-4 Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) -
GRI 305-5 Redugdo de emissbes de gases de efeito estufa (GEE) -
GRI 305-6 Emissdes de substancias destruidoras da camada de 0zénio (SDO) -
GRI'305-7 Emissdes de NOX, SOX e outras emissdes atmosféricas significativas -

GRI 306: CONTEUDO ESPECIFICO - RESIDUOS PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO
GRI'306-1 Geragdo de residuos e impactos significativos relacionados a residuos 93 9e12

GRI 306-2 Gestdo de impactos significativos relacionados a residuos

GRI 306-3 Residuos gerados 94

GRI'306-4 Residuos ndo destinados para disposigao final
GRI'306-5 Residuos destinados para disposicao final

ooooooooooooooo
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DESEMPENHO AMBIENTAL
GRI 307: CONTEUDO ESPECIFICO - CONFORMIDADE AMBIENTAL PAGINA RGS 0DS OBSERVAGAO

GRI'307-1 Nao conformidade com leis e regulamentos ambientais 96 9e12 No periodo, e em anos
anteriores, o Tecpar ndo

recebeu sangao, multa
significativa ou processos
judiciais por
descumprimento de leis e
regulamentos ambientais.

GRI 308: CONTEUDO ESPECIFICO - AVALIAGAO AMBIENTAL DE FORNECEDORES PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO

GRI'308-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios ambientais - -
GRI'308-2 Impactos ambientais negativos na cadeia de fornecedores e medidas tomadas

DESEMPENHO SOCIAL
GRI 401: CONTEUDO ESPECIFICO - EMPREGO PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO
GRI'401-1: Novas contratagdes e rotatividade de empregados 98 45,8,10e16

GRI'401-2: Beneficios oferecidos a empregados em tempo integral que ndo sao oferecidos
a empregados temporarios ou de periodo integral
GRI'401-3: Licenga maternidade/paternidade 103

GRI 402: CONTEUDO ESPECIFICO - RELAGAO DE TRABALHO PAGINA RGS oDs OBSERVAGAO
GRI 402-1: Prazo minimo de aviso sobre mudancas operacionais - -

TECPAR pARANA® 123
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Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021 Suma’rio de conteljdo - GRI
DESEMPENHO SOCIAL

GRI 403: CONTEUDO ESPECIFICO - SAUDE E SEGURANGA PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO
GRI'403-1: Sistema de gestdo de saude e seguranca do trabalho 102 3

GRI'403-2: Identificagdo de periculosidade, avaliagao de riscos e investigacédo de incidentes
GRI 403-3: Servicos de saude do trabalho

GRI 403-4: Participacéo dos trabalhadores, consulta e comunicacéo aos trabalhadores 102-104
referente a saude e seguranga do trabalho

GRI 403-5: Capacitacdo dos trabalhadores em saude e seguranca do trabalho 106

GRI 403-6: Promocdo da saude do trabalhador 104
GRI'403-7: Prevencado e mitigagdo de impactos de saude e seguranca do trabalho 102-104

diretamente vinculados com relagdes do negdcio
GRI 403-8: Trabalhadores cobertos por um sistema de gestdo da saude e seguranca do

trabalho

GRI 403-9: Acidentes de trabalho 102

GRI'403-10: Doengas profissionais 106

GRI 404: CONTEUDO ESPECIFICO - CAPACITAGAO E EDUCAGAO PAGINA RGS 0oDS OBSERVAGAO
GRI'404-1: Média de horas de capacitagéo por ano, por empregado 99,100 4

GRI 404-2: Programas para o aperfeicoamento de competéncias dos empregados e de 100

assisténcia para transicado de carreira
GRI 404-3: Percentual de empregados que recebem avaliagdes regulares de desempenho e
de desenvolvimento de carreira

GRI 405: CONTEUDO ESPECIFICO - DIVERSIDADE, IGUALDADE DE OPORTUNIDADES PAGINA RGS 0oDS OBSERVACAO
GRI 405-1: Diversidade em 6rgéos de governanca e empregados 12 e 33 10
GRI 405-2: Proporgdo entre salario-base e a remuneracéo recebidos pelas mulheres e 99
aqueles recebidos pelos homens
_
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Relatério de Gestdo e Sustentabilidade 2021

DESEMPENHO SOCIAL

GRI 406: CONTEUDO ESPECIFICO - NAO DISCRIMINAGAO

PAGINA RGS

OBSERVAGAO

GRI 406-1: Casos de discriminacdo e medidas corretivas tomadas

GRI 407: CONTEUDO ESPECIFICO - LIBERDADE SINDICAL E NEGOCIAGAO TRABALHISTA

PAGINA RGS

OBSERVAGAO

GRI'407-1: Operagoes e fornecedores em que o direito a liberdade sindical e a negociagéo
coletiva pode estar em risco.

GRI 408: CONTEUDO ESPECIFICO - TRABALHO INFANTIL

PAGINA RGS

OBSERVAGAO

GRI'408-1: Operacoes e fornecedores com risco significativo de casos de trabalho infantil

GRI 409: CONTEUDO ESPECIFICO - TRABALHO FORGADO OU ANALOGO A ESCRAVIDAO

PAGINA RGS

OBSERVAGAO

GRI'409-1: Operagdes e fornecedores com riso significativo de casos de trabalho forgado
ou analogo a escravidao

GRI 410: CONTEUDO ESPECIFICO - PRATICAS DE SEGURANGA

PAGINA RGS

OBSERVAGAO

GRI'410-1: Pessoal de seguranca capacitado em politicas ou procedimentos de direitos

GRI 411: CONTEUDO ESPECIFICO - DIREITOS DOS POVOS INDIGENAS

PAGINA RGS

OBSERVAGAO

GRI 411-1: Casos de violacdo de direitos de povos indigena

GRI 412: CONTEUDO ESPECIFICO - AVALIAGAO DE DIREITOS HUMANOS

PAGINA RGS

OBSERVAGAO

GRI 412-1: Operagdes submetidas a avaliagoes de direitos humanos ou impacto de direitos
humanos

GRI 412-2: Capacitacdao de empregados em politicas ou procedimentos de direitos humanos -

GRI'412-3 Acordos e contratos de investimentos significativos que incluem cldusulas sobre

direitos humanos ou que foram submetidos a avaliagao de direitos humanos

aaaaaaaaaaa
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Sumario de contetido - GRI

DESEMPENHO SOCIAL

GRI 413: CONTEUDO ESPECIFICO - COMUNIDADES LOCAIS - VOLUNTARIADO PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO
GRI 413-1 Operag6es com engajamento, avaliagdes de impacto e programas de 110-114 1,3,4,10,12e 17

desenvolvimento voltados a comunidade local

GRI 413-2 Operagdes com impactos negativos significativos (reais e potenciais), nas 116

comunidades locais

GRI 414: CONTEUDO ESPECIFICO - AVALIAGAO SOCIAL DE FORNECEDORES PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO
GRI 414-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios sociais 49 8,10e12

GRI 414-2 Impactos sociais negativos na cadeia de fornecedores e medidas tomadas

GRI 415: CONTEUDO ESPECIFICO - POLITICAS PUBLICAS PAGINA RGS oDs OBSERVAGAO
GRI'415-1 Contribui¢des politicas 14,16e 115 -

GRI 416: CONTEUDO ESPECIFICO - SAUDE E SEGURANGA DO CLIENTE PAGINA RGS 0DS OBSERVAGAO
GRI'416-1 Avaliagdo dos impactos na saude e seguranga causados por categorias de 108 12e16

produtos e servigos

GRI'416-2 Casos de ndo conformidade em relagdo aos impactos na saude e seguranga 48 e 108

causados por produtos e servigos

GRI 417: CONTEUDO ESPECIFICO - MARKETING E ROTULAGEM PAGINA RGS oDs OBSERVAGAO
GRI'417-1 Requisitos para informagdes e rotulagem de produtos e servigos 49 12e16

GRI'417-2 Casos de ndo conformidade em relagéo e a informagdes e rotulagem de produtos

e servigos

GRI'417-3 Casos de ndo conformidade em relagéo a comunicagao de marketing

12 TECPAR  paranA®
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DESEMPENHO SOCIAL

GRI 418: CONTEUDO ESPECIFICO - PRIVACIDADE DO CLIENTE PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO
GRI 418-1 Queixas comprovadas relativas a violagdo da privacidade e perda de dados de 49 12e16

clientes

GRI 419: CONTEUDO ESPECIFICO - CONFORMIDADE SOCIOECONOMICA PAGINA RGS oDS OBSERVAGAO
GRI'419-1 Nao conformidade com leis e regulamentos na drea socioeconémica - -

TECPAR pARANA® 127
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